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شــرکت پتروشــیمی پــارس، همــواره خــود را متعهــد بــه مدیریــت مســئولانه و 
کلیــه ابعــاد اقتصــادی، اجتماعــی، فرهنگی و زیســت‌محیطی  توســعه پایــدار در 
ــه منظــور حصــول اطمینــان از همســویی اســتراتژی  ــد. در ایــن راســتا، ب می‌دان
شــرکت بــا اســتراتژی‌های ذی‌نفعــان، جلــب مشــارکت، ایجــاد تعامــل ســازنده 
ــر  ــه ایشــان، عــاوه ب ــه‌روز ب گزارش‌هــای جامــع، شــفاف و ب ــه  ــه تبــع آن ارائ و ب
گزارش‌هــای دوره‌ای، بازدیدهــای متقابــل  برگــزاری جلســات متعــدد، ارائــه 
ــئولیت  ــدار و مس ــرد پای ــزارش عملک گ ــن  ــار اولی ــن و انتش ــه تدوی ــبت ب و... نس

گــزارش حاضــر اقــدام نمــوده اســت. اجتماعــی خــود در قالــب 
گــزارش عملکــرد پایــدار و مســئولیت اجتماعــی شــرکت پتروشــیمی پارس  اولیــن 
گردیــده  به‌صــورت دو ســالانه بــرای ســال‌های 1398-1397، تهیــه و منتشــر 
ــه  ــه تصمیــم مجموعــه مدیریــت ایــن شــرکت و ب ــا توجــه ب اســت. همچنیــن ب
ــز،  ــه بعــد نی ــه ذی‌نفعــان، از ایــن ب کیفیــت ب ــا  منظــور اطلاع‌رســانی مســتمر و ب
گــزارش عملکرد پایدار و مســئولیت اجتماعی  بــازه زمانــی دو ســاله بــرای انتشــار 
گرفتــه اســت. بدیهــی اســت، بازه‌هــای  شــرکت پتروشــیمی پــارس مــد نظــر قــرار 
ایــن  در  اجتماعــی  مســئولیت  و  پایــدار  عملکــرد  گزارش‌هــای  ارائــه  زمانــی 
شــرکت، بــر اســاس ســال تقویمــی هجــری شمســی و منطبــق بــا ســال مالــی ایــن 

شــرکت می‌باشــد.
گــزارش، مرتبــط بــا عملکــرد شــرکت  کلیــه داده‌هــا و اطلاعــات منــدرج در ایــن 
محیط‌زیســت  و  اجتماعــی  اقتصــادی،  حوزه‌هــای  در  پــارس  پتروشــیمی 
هــر بخــش، اطلاعــات متناســبی در  تــا در  اســت  تــاش شــده  و  می‌باشــد 
کلیــه اطلاعــات منــدرج در ایــن  گــردد.  رابطــه بــا موضوعــات مرتبــط بــا آن ارائــه 
کنترل‌هــای داخلــی  کارهــا و  گــزارش، به‌صــورت داوطلبانــه و بــر اســاس ســاز و 
گردیــده و اطمینــان از اعتبــار و صحــت اطلاعــات ارائــه شــده  در شــرکت تهیــه 
ــه اســت. بدیهــی  ــزی خارجــی صــورت نگرفت ــر اســاس ممی ــزارش، ب گ در ایــن 
گــزارش، در واحدهــای متولــی در  اســت جزییــات مربــوط بــه هــر بخــش از ایــن 
گــزارش عملکــرد پایــدار  ایــن شــرکت قابــل دســترس می‌باشــد. تدویــن اولیــن 
و مســئولیت اجتماعــی شــرکت پتروشــیمی پــارس، بــا تأییــد 
گــردآوری اطلاعــات مرتبــط و  مدیریــت ارشــد شــرکت آغــاز و 
کمیتــه  ــا مدیریــت  همچنیــن تدویــن و نــگارش محتــوای آن، ب
مســئولیت اجتماعــی، روابــط عمومــی و بــا همــکاری نمایندگان 

گرفــت. ــه واحدهــای مجموعــه انجــام  کلی
گزارش‌دهــی GRI ویرایــش  گــزارش، از دســتورالعمل راهنمــای  در تدویــن ایــن 
گرفتــه شــده اســت و جــدول انطبــاق بــا الزامــات  GRI Standards:2018 بهــره 

گــزارش و در صفحــه 139 ارائــه شــده اســت. و معیارهــا، در انتهــای 
گــزارش عملکــرد پایــدار  گــزارش، به‌عنــوان اولیــن  نســخه الکترونیکــی ایــن 
رســمی  وب‌ســایت  در  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  اجتماعــی  مســئولیت  و 
قــرار  بــه آدرس https://www.parspc.net در اختیــار عمــوم  ایــن شــرکت 
ارائــه نظــرات و  دارد. هم‌چنیــن، علاقمنــدان می-تواننــد جهــت ارســال و 
 info@parspc.net پیشــنهادات خــود، از طریــق آدرس پســت الکترونیکــی
ــا رئیــس روابــط عمومــی ایــن  و همچنیــن شــماره تمــاس 07737265288 ب

شــرکت، در ارتبــاط باشــند.
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بــه  اخیــر،  در دهــه  شــرکت‌ها  اجتماعــی  مســئولیت  مفهــوم 
پارادایــم غالــب و مســلط در حــوزه اداره شــرکت‌ها تبدیــل شــده 
ــر  ــر حاض ــد عص ــم جدی ــی از مفاهی ــئولیت‌پذیری اجتماع ــت. مس اس
کــه توجــه خــود را بــه  می‌باشــد. مطابــق ایــن مفهــوم، فقــط ســازمان‌هایی 
نیازهــای ذی‌نفعــان مبــذول می‌دارنــد و مأموریت‌هــا و دورنمای راهبردی‌شــان 
را بــر اســاس خواســته‌های بشردوســتانه و زیست‌ســازگار تدویــن می‌نماینــد، 
می‌تواننــد جایــگاه خــود را در جامعــه ارتقــا داده و به‌عنــوان یــک عنصــر اصلــی 
ــدار و  ــداری جامعــه مطــرح شــوند. امــروزه، موضــوع توســعه پای در حفــظ و پای
کســی  کــه اولویــت و اهمیــت آن بــر  شــاخص‌های ناظــر بــر آن، موضوعــی اســت 
ــه ابعــاد اقتصــادی، اجتماعــی،  کلی ــدار،  پوشــیده نیســت. مســئله توســعه پای
کــه در دنیــای امــروز و  فرهنگــی و زیســت‌محیطی را در بــر می‌گیــرد. بــه نحــوی 
آینــده، همــه شــرکت‌ها و ســازمان‌ها، بــر اســاس ایــن شــاخص‌ها مــورد ارزیابــی 

گرفــت. جامعــه قــرار خواهنــد 
از  یکــی  به‌عنــوان  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در  مــا 
شــرکت‌های بــزرگ در حــوزه پتروشــیمی، همــواره تــاش 
متــوازن در  را به‌صــورت  ایــن شــاخص‌ها  تــا  می‌نماییــم 
کاری خــود مــد نظــر قــرار داده و برنامه‌هــای  برنامه‌هــای 
حاضــر و آینــده خــود را بــر پایــه مفهــوم توســعه پایــدار تعریف 
کــه ایــن شــرکت  و اجــرا نماییــم. مــا در شــرکت پتروشــیمی پــارس بــر ایــن باوریــم، 
بــه دامنــه وســیعی از ذی‌نفعــان، فراســوی ســهامداران مســئولیت دارد و ایــن 
موضــوع به‌عنــوان اصلــی نهادینــه شــده در ایــن مجموعــه، در مرکــز ثقــل مفهوم 
مســئولیت اجتماعــی شــرکت قــرار دارد. مــا معتقدیــم، فعالیــت پایــدار ایــن 
کنــار فعالیــت اقتصــادی  شــرکت، ســطحی از فعالیــت اقتصــادی اســت، امــا در 
کیفــی جامعــه و محیط‌زیســت را حفــظ و ارتقــای روز  خــود، می‌بایســت ســطح 
کار خــود قــرار دهیــم. مــا از اهــداف خــاص خــود در  افــزون آن را نیــز در ســرلوحه 
کامــل داشــته و همــواره تــاش می‌نماییــم  گاهــی  حــوزه مســئولیت اجتماعــی آ
تــا برنامه‌هــای تولیــدی و اقتصــادی خــود را، مبتنــی بــر یــک تحلیــل دقیــق، 
ــری از  ــه ســطح بالات ــه منظــور ارتقــای حفاظــت از محیط‌زیســت و دســتیابی ب ب
رفــاه جامعــه تعریــف نماییــم. مــا معتقدیــم میــان تولیــدات و خطــرات ناشــی از 
آن، بیــن امیدهــا و نــا امیدی‌هــا، بیــن محدودیت‌هــا و توانمندی‌هــا، همــواره 
ــه  ــه، ب ــک مؤلف ــعه ی ــا توس ــیم، ت ــه باش ــی واقع‌بینان ــال توازن ــه دنب ــت ب می‌بایس
کــه  کــه دســتیابی بــه ایــن تــوازن  گرچــه  نابــودی ســایر مؤلفه‌هــا منجــر نگــردد. ا
کار ســاده‌ای نیســت. امــا همــواره  گــون می‌باشــد،  گونا خــود متأثــر از عوامــل 

ــوازن متعهــد می‌دانیــم.  ــه رعایــت ایــن ت خــود را نســبت ب
در شــرکت پتروشــیمی پــارس، توســعه پایــدار، یــک موضــوع ثابــت و ایســتا 
نیســت. بلکــه فراینــدی مســتمر و رو بــه جلــو می‌باشــد. مــا خــود را متعهــد 
کوتاه‌مــدت، میان‌مــدت و  برنامه‌هــای  تــا اهــداف، راهبردهــا و  می‌دانیــم، 
بلندمــدت خــود را بــر اســاس مدیریــت مســئولانه و تعامــل بــا ذی‌نفعــان تعییــن 
جنبه‌هــای  در  شــرکت  فعالیت‌هــای  تأثیــر  طریــق،  ایــن  از  و  نماییــم  اجــرا  و 
مثبــت اقتصــادی، اجتماعــی و محیط‌زیســتی را بهبــود و ارتقــا دهیــم. مــا در 
گرفتــن ریســک‌های زیســت‌محیطی، اجتماعــی و  بــا در نظــر  ایــن شــرکت، 
اقتصــادی، خــود را متعهــد می‌دانیــم، تــا حــد ممکــن، بروندادهــای منفــی خــود 

کارمــان بیفزاییــم. کســب و  کاهــش و بــر بروندادهــای مثبــت  را 

پـیـام 
مدیرعامل

بــا  تنهــا  کــه  بــاور اســت،  ایــن  بــر  پــارس  پتروشــیمی  بــزرگ شــرکت  خانــواده 
همدلــی، تــاش صادقانــه و بــا تعامــل ســازنده بــا ذی‌نفعــان خــود، اعــم از 
ســهامداران، مشــتریان، تأمین‌کننــدگان، جامعــه، ســازمان‌های قانونــی و ... 
گــردد.  می‌توانــد نســبت بــه خلــق ارزش و دســتیابی بــه توســعه پایــدار نائــل 
ایــن شــرکت بــا درک جایــگاه تک‌تــک ذی‌نفعــان خــود، به‌صــورت مســتمر بــا 
آنهــا در تعامــل می‌باشــد و ضمــن دریافــت نظــرات، پیشــنهادها و انتقــادات، 
ــه و  ــل از تجزی ــج حاص ــد و نتای ــدام می‌نمای ــا اق ــل آنه ــه و تحلی ــه تجزی ــبت ب نس
تحلیــل ایــن اطلاعــات، در فراینــد مدیریــت راهبــردی و جلســات بازنگــری 
مدیریــت، به‌عنــوان یــک ورودی مهــم و ارزشــمند مــد نظــر قــرار می‌گیــرد. ایــن 
شــرکت، به‌صــورت دوره‌ای ایــن نتایــج را بــا یکدیگــر مقایســه می‌نمایــد تــا از 
فراینــد بهبــود و رو بــه رشــد تعامــات فیمابیــن بــا ذی‌نفعــان اطمینــان حاصــل 
نمایــد. ایــن شــرکت در مســیر توســعه پایــدار خــود، همــواره مدیریــت هزینه‌هــا، 
مدیریــت منابــع و مصــارف انــرژی، مدیریــت اثربخــش ایمنــی، بهداشــت و 
ــازی  ــتیبان، توانمندس ــد و پش ــای جدی ــتفاده از تکنولوژی‌ه ــت، اس محیط‌زیس
کار خویــش قــرار می‌دهد.  کارکنــان را ســرلوحه  زنجیــره تأمیــن و ارتقــای رضایــت 
در شــرکت پتروشــیمی پــارس، نظــر بــه اهمیــت بســیار زیــاد موضــوع مســئولیت 
بــه  و  مدیریــت  و  هیأت‌مدیــره  اعضــای  بــرای  پایــدار  توســعه  و  اجتماعــی 
منظــور اطمینــان از انجــام برنامه‌هــای مســئولیت اجتماعــی، "رئیــس روابــط 
ــده مدیرعامــل در  ــوان "نماین عمومــی" ایــن شــرکت توســط مدیرعامــل، به‌عن

ــری  ــور همفک ــه منظ ــن ب ــده و همچنی گردی ــن  ــی" تعیی ــئولیت اجتماع ــور مس ام
و پشــتیبانی از برنامه‌هــای توســعه پایــدار و همچنیــن افزایــش همــکاری بیــن 
گردیده  کمیتــه مســئولیت اجتماعــی در شــرکت تشــکیل  بخشــی در ایــن حــوزه، 
اســت. عــاوه بــر ایــن، در حــال حاضــر، ریاســت شــورای راهبــردی شــرکت‌های 
کــه خــود  پتروشــیمی منطقــه پــارس بــر عهــده مدیریــت ایــن شــرکت می‌باشــد 
مســئولیت‌های  مقولــه  بــه  شــرکت  ایــن  مدیریــت  دغدغــه  و  تعهــد  بیانگــر 
بــه مســئولیت  مــا  مــداوم  تعهــد  مــا اطمینــان داریــم،  اجتماعــی می‌باشــد. 
ــرکت  ــا در ش ــد. م ــد ش ــز خواه ــان نی ــود عملکردم ــث بهب ــود، باع ــی خ اجتماع
پــارس، مســئولیت در برابــر جامعــه را، جزئــی از اســتراتژی خــود  پتروشــیمی 

می‌دانیــم و ایــن موضوعــی نهادینــه شــده در ایــن مجموعــه می‌باشــد.
گرچــه معتقدیــم، نمی‌تــوان تمامــی اقدامــات شــرکت پتروشــیمی  در پایــان، ا
کاغــذ بــه  پــارس در حــوزه مســئولیت اجتماعــی و توســعه پایــدار را در صفحــات 
گزیــده‌ای از فعالیت‌هــای  رشــته تحریــر در آورد، امــا باعــث افتخــار می‌باشــد تــا 
ایــن شــرکت در حــوزه مســئولیت اجتماعــی و توســعه پایــدار را در قالــب اولیــن 
ک بگــذارم. امیــد اســت  بــه اشــترا بــا شــما  گــزارش عملکــرد پایــدار شــرکت 
گذشــته، بــا همدلــی و همــکاری تک‌تــک مدیــران و همــکاران عزیــز  همچــون 
در ایــن شــرکت، در انجــام مســئولیت‌های اجتماعــی خــود ســربلند باشــیم و بــا 
کامــل جامعــه و ذی‌نفعــان خــود، در توســعه پایــدار ایــن  دســتیابی بــه رضایــت 

ــر ایفــا نماییــم. مــرز و بــوم، ســهم خــود را به‌صــورت مؤث مسعود حسنی
مدیرعامل
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شــركت پتروشــیمی پــارس به‌عنــوان یکــی از شــرکت‌های بــزرگ اســتحصال اتــان و اســتایرن منومــر، در فــاز 
كیلومتــری  ــرژی پــارس - بنــدر عســلویه و در حــد فاصــل 270  یــك پتروشــیمی‌های منطقــه ویــژه اقتصــادی ان
كیلومتــری غــرب بندرعبــاس قــرار دارد. ایــن شــرکت در اســفند مــاه ۱۳۷۷  جنــوب شــرقی بنــدر بوشــهر و 570 
گردیــد. مســاحت مجتمــع پتروشــیمی پــارس  تأســیس و فعالیت‌هــای اجرایــی مرتبــط بــا آن از ســال ۱۳۷۸ آغــاز 
ــام  ــی انج ــرمایه‌گذاری ریال ــون دلار و س ــده ۷۲۰ میلی ــام ش ــرمایه‌گذاری ارزی انج کل س ــد.  ــار می‌باش 37 هکت
شــده ۲.۸۳۵ میلیــارد ریــال بــوده اســت. مجتمــع پتروشــیمی پــارس جهــت اســتحصال اتــان، پروپــان، بوتــان و 
گاز طبیعــی و نیــز تولیــد اســتایرن منومــر طراحــی و ســاخته شــده ایــت. این مجتمع شــامل واحدهای  گســولین از 
اســتحصال اتــان، اتیــل بنــزن، اســتایرن منومــر و یــک بخــش بــرون واحــدی می‌باشــد. ایــن واحدهــا وظیفــه 
ک، تولیــد محصــولات و انتقــال آن را بــر عهــده دارنــد. ایــن شــرکت یکــی از تولیدکننــدگان بــزرگ  دریافــت خــورا
+C2 و همچنیــن اســتایرن منومــر در خاورمیانــه و بزرگتریــن تأمین‌کننــده اســتایرن منومــر بــرای صنایــع داخلــی 
در ایــران می‌باشــد. از ویژگی‌هــای دیگــر ایــن شــرکت، می‌تــوان بــه تزریــق میــزان تقریبــی ‌‌۴۸ هــزار 
گاز  گاز از طریــق مجتمــع  ک( به‌صــورت روزانــه بــه شــبکه سراســری  گاز طبیعــی )ســوخت پــا تــن 
پــارس جنوبــی اشــاره نمــود. همچنیــن دسترســی آســان ایــن مجموعــه بــه آب‌هــای آزاد، جهــت 
ایــن مجتمــع می‌باشــد.  از دیگــر ویژگی‌هــای  اســتایرن منومــر   ،LPG صــادرات محصــولات 
واحدهــای تولیــدی ایــن شــرکت، هــر یــک بــه نوبــه خــود از اهمیــت بالائــی برخــوردار می‌باشــند.
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ارکان اصلی 
مدیریت 
مسئولانه

چشم انداز شرکت پتروشیمی پارس
سرآمد در پایداری تولید و تحویل محصول

پیشرو در بازارهای داخلی و خارجی

مأموریت
گاز  اســتحصال اتــان، پروپــان، بوتــان از 
کیفیت  غنــی و تولیــد اســتایرن منومــر بــا 
بازارهــای  در  آن  عرضــه  و  مطلــوب 
ارزش‌افزایــی  بــا  خارجــی،  و  داخلــی 

بــرای ذی‌نفعــان کثــری  حدا

ارزش‌های بنیادین
باورهــای  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  بنیادیــن  ارزش‌هــا 
درونــی شــده و نهادینــه شــده در مجموعــه می‌باشــند. ایــن 
ارزش‌هــا، محــور بســیاری از تحــولات در مجتمــع می‌باشــند. 
ایــن شــرکت، بــا نهادینــه نمــودن ارزش‌هــای بنیادیــن در 
کــه ایــن ارزش‌هــا، جایگزیــن مناســبی  مجموعــه، بــاور دارد 
ــن شــرکت، همســو  ــرل بوروکراتیــک می‌باشــند. ای کنت ــرای  ب
بــا رشــد و توســعه موضوعــات منابع‌انســانی، نســبت بــه 
جاری‌ســازی ارزش‌هــای بنیادیــن خــود در تمــام ســطوح 
ســازمان اقــدام نمــوده اســت. در ایــن شــرکت، ارزش‌هــا 
به‌عنــوان عقایــد و مفروضــات بنیادینــی تعریــف شــده‌اند 
همــه  در  را  کارکنــان  فــردی  قضاوت‌هــای  و  رفتارهــا  کــه 
موقعیت‌هــا هدایــت می‌نمایــد. ایــن ارزش‌هــا عبارتنــد از:

•	 قانون‌مداری
•	 کرامت سرمایه‌های انسانی حفظ 
•	 رعایت اخلاق حرفه‌ای
•	 رعایت الزامات ایمنی، سلامت و محیط‌زیست
•	 کار تیمی مشارکت و 
•	 خلاقیت و نوآوری
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کنون، نگــرش جامعی به محیط  شــرکت پتروشــیمی پــارس، از ابتــدای تأســیس تا
کــه  پیرامونــی و جامعــه اطــراف خــود داشــته اســت و بــا عنایــت بــه اهمیتــی 
بــرای ایــن موضــوع قائــل می‌باشــد، در بازنگــری برنامــه اســتراتژیک، نســبت بــه 
تعریــف منظــر جدیــدی در نقشــه اســتراتژی خود، تحت عنوان »مســئولیت‌های 
اجتماعی« و درج اهداف اســتراتژیک »توســعه فرآیندهای مسئولیت اجتماعی 
ســازمان« و »صیانــت از محیط‌زیســت و احتــرام بــه آن« در ایــن منظــر اقــدام 
نمــوده اســت. نظــام برنامه‌ریــزی اســتراتژیک در پتروشــیمی پــارس از ســال 1389 
کلان  ــه رشــد و بلــوغ شــرکت و تغییــر شــرایط محیــط خــرد و  ــا توجــه ب شــروع و ب
 1398 و   1396  ،1395  ،1392  ،1391 ســال‌های  در  بین‌المللــی،  و  داخلــی 
گرفتــه اســت. بدیهــی اســت، بــه دلیــل اهمیــت  مــورد بازنگــری و بروزرســانی قــرار 
صیانــت از محیط‌زیســت، در اولیــن دوره تدویــن نظــام برنامه‌ریــزی اســتراتژیک، 
گرفتــه و به‌عنــوان یکــی از اهــداف  ایــن مســئله جــزو اولویت‌هــای مجموعــه قــرار 
گردید. در ادامه، با رشد و بلوغ نظام برنامه‌ریزی استراتژیک  استراتژیک تعریف 
در شــرکت، عــاوه بــر مســائل زیســت‌محیطی و ایمنــی، موضــوع توجه بــه جوامع 
بومــی و محلــی پیرامونــی نیــز بــه منظــور ایفــای بیشــتر نقــش مســئولیت‌های 
اجتماعــی، بــه برنامه‌هــای اســتراتژیک افــزوده و جایــگاه ویــژه‌ای پیــدا نمــود. 
در ســال 1393 و بــا تعریــف پــروژه شناســایی و اولویت‌بنــدی نیازهــا و انتظــارات 
ذی‌نفعــان بــا اســتفاده از مــدل جانســون و شــولز، ذی‌نفعــان مرتبــط با مســئولیت 
اجتماعی شــرکت شناســایی و اهداف اســتراتژیک، برنامه‌ها و اقدامات ویژه‌ای 
گردیــد. ایــن مهــم  بــرای پاســخگویی بــه نیازهــا و انتظــارات آنهــا تعریــف و اجرایــی 
ــال  ــری س ــرکت در بازنگ ــتراتژیک ش ــه اس ــتقل در نقش ــر مس ــک منظ ــف ی ــا تعری ب
1395، بــه اوج خــود رســیده و اهمیــت روزافــزون مســئولیت‌های اجتماعــی را در 
نــزد رهبــران شــرکت بیــش از پیــش نمایــان نمــود. در حــال حاضــر، بــا تعریــف و 
اختصاص منظر مستقل در نقشه استراتژی شرکت، مسئولیت‌های اجتماعی، 
گردیده و اهــداف، اقدامات  جــزو لاینفک برنامه‌های اســتراتژیک این مجموعه 
و برنامه‌هــای مختــص بــه خــود را دارد. در همیــن راســتا، پــروژه مســئولیت‌های 
بــا مســئولیت شــرکت  نیــز  پــارس  پتروشــیمی منطقــه  اجتماعــی شــرکت‌های 
پتروشــیمی پــارس و بــا هــدف بررســی وضعیــت برنامه‌هــا و اقدامــات مســئولیت 
گردیــد. ایــن پــروژه، شــامل  اجتماعــی در شــرکت‌های پتروشــیمی منطقــه تعریــف 
حوزه‌هــای  2-تعییــن  اجتماعــی  مســئولیت‌های  1-طرح‌ریــزی  گام‌هــای: 
تمرکــز مســئولیت اجتماعــی 3-تدویــن فرآیندهــا و مــدل مســئولیت اجتماعــی 
کنــون 95 درصــد پیشــرفت  4-گزارش‌دهــی بــر اســاس فرمــت GRI بــوده و تا
داشــته اســت. از اهــداف اساســی دیگــر ایــن پــروژه، نیــل بــه شــفافیت در حــوزه 
فرآیندهــای مســئولیت اجتماعــی می‌باشــد. همچنیــن در شــرکت پتروشــیمی 
کــه به‌طــور مســتقیم مســئولیت‌های  پــارس، عــاوه بــر اهــداف اســتراتژیکی 
اجتماعــی را هــدف قــرار داده اســت، ســایر اهــداف اســتراتژیک شــرکت 
ــا حــوزه مســئولیت‌های اجتماعــی و  نیــز به‌صــورت غیرمســتقیم ب
ذی‌نفعــان آن مرتبــط می‌باشــند. اســتراتژی‌ها و فرآیندهــای 
مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی، مدیریــت انــرژی و منابــع 
طبیعــی، در مقولــه اقتصــادی و زیســت‌محیطی و 

مدیریت راهبردی مسئولانه

پروژه مســـئولیت‌های اجتماعی 
شـــرکت‌های پتروشـــیمی منطقه 
پـــارس نیز با مســـئولیت شـــرکت 
پتروشـــیمی پـــارس و بـــا هـــدف 
و  برنامه‌هـــا  وضعیـــت  بررســـی 
اقدامـــات مســـئولیت اجتماعی 
پتروشـــیمی  شـــرکت‌های  در 
گردیـــد. تعریـــف  منطقـــه 

کلان »اســتمرار تولیــد ایمن و پایــدار« و اهداف  همچنیــن تعریــف اهداف اســتراتژیک در راســتای هدف 
کلیدی«،  کلان‌تــر »بهبــود مســتمر فرآیندهــا«، »افزایــش ســودآوری« و »افزایش رضایتمندی ذی‌نفعــان 
همگــی به‌صــورت غیرمســتقیم در راســتای مســئولیت اجتماعــی شــرکت بــوده و بــا شکســت بــه اهداف 
کاهــش ریســک‌های ســازمان، افزایــش ســطح ایمنــی و  اســتراتژیک از جملــه: بهبــود عملکــرد تولیــد، 
ســامت، مدیریت اثربخش چرخه عمر و امنیت دارایی‌های فیزیکی و انرژی با اســتفاده بهینه از آنها، 
کارت امتیــازی متــوازن، بــه توســعه متــوازن و پایــدار و تحقــق اهــداف،  در منظرهــای نقشــه اســتراتژیک و 
گردیــده یــا منتــج خواهــد شــد. همچنیــن شناســایی و مدیریــت ریســک‌های حــوزه بهداشــت،  منجــر 

ایمنــی و محیط‌زیســت، در قالــب نظــام جامــع مدیریــت ریســک، تعریــف رویکــرد و 
کســب موفقیت‌های  هدف اســتراتژی »مدیریت مصرف انرژی« در نقشــه اســتراتژی، 
کاهــش آلاینده‌هــا و فلرینــگ، تعریــف اهــداف ســختگیرانه و ارتقــای  متعــدد در حــوزه 
اســتانداردهای زیســت‌محیطی، رعایــت مســائل زیســت‌محیطی در انتخــاب فنــاوری، 
همگــی در ایــن راســتا تعریــف و اجرایــی شــده‌اند. مقوله‌هــای اقتصــادی، اجتماعــی و 
زیســت‌محیطی در اســتراتژی و زنجیــره ارزش ایــن شــرکت، بــا تخصیــص منابــع پیگیــری 
و اجرایــی می‌شــوند. شناســایی نقــاط مســتعد بهبــود در زنجیــره ارزش شــرکت و تمرکــز بر 
جنبه‌هــای مختلــف پایــداری، از جمله فعالیت‌های مســتمر در راســتای تحقــق اهداف 
مذکــور می‌باشــد. به‌طــور مثــال، بــا تخصیــص منابــع مناســب بــرای هــدف اســتراتژیک 
»صیانــت از محیط‌زیســت و احتــرام بــه آن«، شــاهد پایــداری بیشــتر در زنجیــره ارزش 
کمــک بــه اســتمرار  كاهــش ضایعــات تولیــد، بهبــود عملكــرد انــرژی و  شــرکت، از طریــق 

تولیــد بوده‌ایــم.
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شــرکت  اســتراتژیک  جهت‌گیری‌هــای  کلــی،  به‌طــور 
پتروشــیمی پــارس در خصوص مســئولیت‌های اجتماعی، 

بــر ســه مؤلفــه اساســی اقتصــادی، اجتماعــی و زیســت‌محیطی 
تمرکــز دارد. در مؤلفــه اقتصــادی، می‌تــوان بــه مــواردی از قبیــل نقش 

پتروشــیمی پــارس در زنجیــره ارزش شــرکت صنایــع پتروشــیمی خلیــج 
ــه  ــود مجموع ــدی س ــش 23 درص ــد GDP( و پوش ــادل 1 درص ــارس )مع ف
کســب  آن شــرکت، توســعه بــازار ســرمایه، افزایــش ســطح ثــروت در جامعــه، 
گــرا در بیــن 500 شــرکت برتــر ایرانــی، تأمیــن  رتبــه برتــر شــرکت صــادرات 
گاز مایــع  کشــور، بزرگتریــن صادرکننــده محصــولات  بخــش مهمــی از ارز 
)LPG(، مدیریــت بــازار اســتایرن منومــر داخلــی و تقــدم تأمیــن اقــام مــورد 
نیــاز از تأمین‌کننــدگان داخلــی اشــاره نمــود. در مؤلفــه اجتماعــی، ایجــاد 
اشــتغال مولــد و پایــدار به‌صــورت مســتقیم و غیرمســتقیم، شــناخته شــدن 
به‌عنــوان شــهروند مســئولیت‌پذیر در همیــاری جهــت بهبــود زندگــی در 
ــا  منطقــه، مشــارکت در پرداخــت هزینه‌هــای حمایــت از جامعــه محلــی ب
اختصــاص بودجــه شــناور متناســب بــا درآمــد شــرکت، مشــارکت 
فراتــر از تعهــدات و قوانیــن در پروژه‌هــای عام‌المنفعــه در راســتای 
مصوبــات شــورای راهبــردی شــرکت‌های پتروشــیمی منطقــه 
پــارس و ســازمان‌های مــردم نهــاد، حمایــت از خانواده‌هــای 
ایجــاد  آزادگان،  ایثارگــران،  جانبــازان،  شــهدا،  معظــم 
صنــدوق خیریه حمایــت از خانواده‌های ســالخوردگان 

اهداف
استراتژیک

شرکت
مؤلفه

اجتماعی
توسعه فرایندهای حوزه 
مسئولیت‌های اجتماعی
افزایش رضایت مشتریان

کارکنان و سازمان ارتقای سطح تعاملات 

مؤلفه 
زیست محیطی

 صیانت از محیط‌زیست و
 احترام به آن

افزایش سطح ایمنی و سلامت
کاهش اثرات ریسک‌ها در شرکت

مؤلفه
اقتصادی

بهینه‌سازی هزینه ها
سودآوری از طریق زنجیره ارزش

بهبود عملکرد تولید
مدیریت بازار

افزایش بهره وری منابع انسانی

و مســتمندان، بهســازی زیرســاخت و بافــت روســتایی، توســعه اشــتغال مولــد در 
منطقه به‌صورت مســتقیم و غیرمســتقیم، حمایت از اســکان همکاران غیربومی 
بــا تخصیــص منــازل مســکونی و ســایر مــوارد تشــویقی در جهــت توســعه جوامــع 
ملــی و رونــق اقتصــادی در منطقــه، همــکاری بــا شــرکت‌های دانش‌بنیــان منطقــه 
بخصــوص پــارک فنــاوری بوشــهر جهــت توســعه نــوآوری بومــی در منطقــه، از 
برنامه‌هــا و اقدامــات ایــن شــرکت در محــور اجتماعــی می‌باشــند. در مؤلفــه 
زیســت‌محیطی نیــز، اســتقرار اســتانداردهای مرتبــط بــا محیط‌زیســت، ایمنــی 
و بهداشــت از جملــه: سیســتم مدیریــت ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت، 
مبتنــی بــر ضوابــط و راهنماهــای وزارت نفــت HSE-MS، سیســتم مدیریــت 
بهداشــت  و  ایمنــی  مدیریــت  سیســتم   ،ISO 14001:2015 محیط‌زیســتی 
و   ISO 50001:2018 انــرژی  مدیریــت  سیســتم   ،ISO 45001:2018 شــغلی 
ســایر اســتانداردها و همچنیــن حضــور در جایــزه مدیریــت ســبز، همــکاری در 
گازهــای مختلــف،  کمربنــد ســبز در منطقــه عســلویه، ممانعــت از فلرینــگ  ایجــاد 
كســازی آلودگــی هیدوركربنــی  جایگزینــی پروپــان بجــای پروپیلــن، تعریــف پــروژه پا
خــاك در محوطــه انبــار آریاساســول )بــرای اولیــن بــار در ایــران(، حضــور در انجمــن 
مدیریــت ســبز اروپــا، حضــور در جشــنواره بین‌المللــی خوارزمــی و ... نیــز از جملــه 
ســایر برنامه‌هــا و اقدامــات راهبــردی ایــن شــرکت در حــوزه محیط‌زیســت 
محوریــت  بــا  شــرکت  اقدامــات  و  برنامه‌هــا  از  برخــی  می‌باشــند. 
اقتصــادی، اجتماعــی و زیســت‌محیطی در بخش‌هــای مختلــف 

گــزارش قابــل ملاحظــه می‌باشــد.
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انجــام  از  اطمینــان  منظــور  بــه  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  در 
و  دنیــا  روز  اســتانداردهای  بــا  فعالیت‌هــای مجموعــه، مطابــق 

همســو نمــودن فرایندهــا بــا اهــداف مســئولانه شــرکت و همچنیــن 
و  اجتماعــی  اقتصــادی،  حوزه‌هــای  در  یکپارچــه  مدیریــت  منظــور  بــه 

بــه اســتقرار سیســتم‌های مختلــف مدیریتــی اقــدام  محیط‌زیســتی، نســبت 
شــده اســت. رویکردهــای مدیریتــی در ایــن شــرکت، در برگیرنــده مســائل دارای 
اهمیــت در حــوزه تأثیــرات اقتصــادی، اجتماعــی و محیط‌زیســتی می‌باشــند. 
کلیــه  تــا  اســت  شــده  باعــث  مجموعــه،  ایــن  در  سیســتم‌ها  ایــن  اســتقرار 
فعالیت‌هــا و اقدامــات اجرایــی، به‌صــورت سیســتماتیک، مــدون و بــر اســاس 
کاری مشــخص شــده، انجــام بگیــرد.  روش‌هــای اجرایــی و دســتورالعمل‌های 
"خط‌مشــی سیســتم مدیریت یکپارچه" در شــرکت پتروشــیمی پارس، به‌عنوان 
ســند بالادســتی در سیســتم‌های مدیریتــی، بــر توســعه پایــدار، از طریــق بهبــود 
کیفیــت، ایمنــی، ســامت، محیط‌زیســت و انــرژی،  مــداوم در نظــام مدیریــت 
کاهــش ریســک‌های ایمنــی و ســامت شــغلی، صیانت از  حــذف مخاطــرات و 
کارکنــان،  محیط‌زیســت و پیشــگیری از آلودگــی، هم‌اندیشــی و مشــارکت مؤثــر 
کاربــرد و ســایر الزامــات پذیرفتــه  شناســایی و رعایــت الزامــات قانونــی قابــل 
کیفیــت، ایمنــی، ســامت، محیط‌زیســت و  شــده توســط ســازمان در حــوزه 
انــرژی و همچنیــن حصــول اطمینــان از در دســترس بــودن اطلاعــات و منابــع 
کید نمــوده و آنهــا را تعهد نموده  ضــروری بــرای دســتیابی بــه اهــداف شــرکت، تأ
اســت. همچنیــن ایــن شــرکت بــه منظــور اطمینــان از انجــام فعالیت‌هــا منطبــق 
کار مســئولانه، ارزش‌هــای بنیــادی خــود  کســب و  بــر اصــول اخــاق حرفــه‌ای و 
کرامــت ســرمایه‌های انســانی، رعایــت اخــاق  را بــر پایــه »قانون‌مــداری، حفــظ 
کار  حرفــه‌ای، رعایــت الزامــات ایمنــی، ســامت و محیط‌زیســت، مشــارکت و 
تیمــی، خلاقیــت و نــوآوری« تعییــن و بــه تمامــی ســطوح شــرکت اطلاع‌رســانی 

نمــوده اســت.
خط‌مشــی سیســتم مدیریــت یکپارچــه شــرکت پتروشــیمی پــارس، تبیین‌کننــده 
اصــول و چارچوب‌هــای اصلــی مدیریــت و عملکــرد مســئولانه در ســازمان 
کلیــدی از اصــول و ســاز و  گاه‌ســازی تمامــی ذی‌نفعــان  می‌باشــد. بــه منظــور آ
کارهای مدیریت و عملکرد مســئولانه در شــرکت پتروشــیمی پارس، خط‌مشــی 
سیســتم مدیریــت یکپارچــه، از طریق وب‌ســایت رســمی این شــرکت بــه آدرس 

گردیــده اســت. https://www.parspc.net  اطلاع‌رســانی 
پتروشــیمی  شــرکت  در  یافتــه  اســتقرار  اســتانداردهای  مهم‌تریــن  از  برخــی 
ــل  ــرح ذی ــه ش ــت‌محیطی ب ــی و زیس ــادی، اجتماع ــای اقتص ــارس در جنبه‌ه پ

می‌باشــند:
•	 ISO 10015:1999 سیستم مدیریت آموزش
•	 سیســتم مدیریــت ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت، مبتنــی بــر ضوابــط 

HSE-MS و راهنماهــای وزارت نفــت
•	 ISO 9001:2015 کیفیت سیستم مدیریت 
•	 ISO 14001:2015 سیستم مدیریت محیط‌زیستی
•	 ISO 45001:2018 سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی
•	 ISO 50001:2018 سیستم مدیریت انرژی
•	 پتروشــیمی و  گاز  نفــت،  صنایــع  کیفیــت  مدیریــت   سیســتم 

ISO/TS 29001: 2010 
•	 ISO/IEC17025:2017 کیفیت آزمایشگاهی سیستم مدیریت 

رویکردهای مدیریتی
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حاکمیت 
شرکتی



پــارس  پتروشــیمی  شــرکت 
یــک شــرکت ســهامی عــام 
از  آن  ســهام  کــه  اســت 
در   1397/04/04 تاریــخ 
بــورس اوراق بهــادار تهــران عرضــه و معاملــه می‌گــردد. 
صنایــع  شــرکت  ترتیــب  بــه  آن،  عمــده  ســهام‌داران 
پتروشــیمی خلیــج فــارس بــا مالکیــت بیــش از 56.17 
گاز پارســیان بــا مالکیــت 17.75  گــروه نفــت و  درصــد، 
درصــد   18.67 مالکیــت  بــا  غدیــر  ســرمایه‌گذاری  و 
اطلاعــات  ادامــه،  در  می‌باشــند.  شــرکت  ســهام  از 
ســال  پایــان  در  آن‌هــا  ســهام  ارزش  و  ســهام‌داران 

اســت. ارائــه شــده   1398

ماهیت 
حقوقی 
شرکت

سهام‌داران عمده شرکت پتروشیمی پارس در پایان سال مالی 1398

ارزش اسمی - میلیون ریالدرصد مالکیتتعداد سهامنام سهامدار

3,370,505,72256.173,370,505,722,000شرکت صنایع پتروشیمی خلیج فارس

گاز پارسیان 1,124,709,34018.751,124,709,340,000گروه نفت و 

1,120,643,60418.671,120,643,604,000سرمایه‌گذاری غدیر

384,141,3346.41384,141,334,000سایر سهام‌داران

6,000,000,0001006,000,000,000,000جمع کل

2021
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در  هیأت‌مدیـــره  نقـــش 
راهبـــری مســـئولانه شـــرکت
پتروشــیمی  هیأت‌مدیــره شــرکت 
پــارس، طبق مفاد قانون تجارت، 
عــادی  عمومــی  مجمــع  توســط 
)اشــخاص  ســهام‌داران  بیــن  از 
می‌شــوند.  انتخــاب  حقوقــی( 
حقیقــی  نماینــدگان  ســپس 
کمیت  مطابــق بــا دســتورالعمل حا
شناســایی  از  پــس  شــرکتی، 
و  صلاحیــت  واجــد  کارشناســان 
انجــام مصاحبه‌هــای تخصصــی 
ترکیــب  در  می‌گردنــد.  معرفــی 
هیأت‌مدیــره، حداقــل یــک عضــو 
کــه دارای تحصیلات  غیرموظــف 
مدیریــت  )حســابداری،  مالــی 
بــا  مدیریــت  و  اقتصــاد،  مالــی، 
مرتبــط  تجربــه  و  مالــی(  گرایــش 

دارد. حضــور  باشــد، 
هیأت‌مدیــره  اعضــای  ادامــه  در 
در  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت 
 1397 مالــی  ســال‌های 
معرفــی   1398 و 

: نــد د می‌گر

آقای سیدعلی شاهچراغی

در هیأت‌مدیره 
به‌عنوان عضو 

غیرموظف حاضر بودند. 
سمت ایشان در هیأت‌مدیره، 

عضو هیأت‌مدیره و از تاریخ 
1395/05/30 تا تاریخ 1397/03/05 

به نمایندگی از شرکت سرمایه‌گذاری غدیر 
در هیأت‌مدیره حضور داشتند. ایشان 

هم‌زمان سمت معاون اداری و مالی شرکت 
سرمایه‌گذاری غدیر را عهده‌دار بودند. 

همچنین در زمان عضویت در هیأت‌مدیره، 
دارای مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد 

حسابداری بودند.

در هیأت‌مدیره 
به‌عنوان عضو 

موظف حاضر بودند. 
سمت ایشان در هیأت‌مدیره، 

عضو هیأت‌مدیره و از تاریخ 
1397/03/05 تا تاریخ 1398/09/26 
به نمایندگی از شرکت صنایع پتروشیمی 

خلیج فارس و از تاریخ 1398/09/26 به 
نمایندگی از شرکت کود شیمیایی اوره هرمز در 
هیأت‌مدیره حضور داشته و هم‌زمان سمت 

مدیرعاملی این شرکت را عهده‌دار بودند. 
همچنین در زمان عضویت در هیأت‌مدیره، 
دارای مدرک تحصیلی کارشناسی مهندسی 

مکانیک بودند. در حال حاضر عضویت 
ایشان در هیأت‌مدیره و سمت 

مدیرعاملی این شرکت ادامه دارد.

آقای علیرضا وفا

آقای حسن پورعبدالهیان

آقای مسعود حسنی

در هیأت ‌مدیره 
به‌عنوان عضو 

غیرموظف حاضر بودند. 
سمت ایشان در هیأت‌مدیره، 

رئیس هیأت‌مدیره و از تاریخ 
1396/09/02 تا تاریخ 1397/03/05 
به نمایندگی از شرکت مدیریت توسعه 

پتروشیمی در هیأت‌مدیره حضور داشتند. 
ایشان هم‌زمان دارای سمت رئیس كل 

امور حقوقی شرکت صنایع پتروشیمی 
خلیج فارس و در زمان عضویت 

در هیأت‌مدیره، دارای 
مدرک تحصیلی دکترای 

حقوق بودند.

در هیأت‌ 
مدیره به‌عنوان 
عضو موظف حاضر 
بودند. سمت ایشان در 

هیأت‌مدیره، عضو هیأت‌مدیره 
و از تاریخ  1388/12/10 تا تاریخ 

1397/03/05 به نمایندگی از شرکت صنایع 
پتروشیمی خلیج فارس در هیأت‌مدیره 

حضور داشته و هم‌زمان سمت مدیرعاملی 
این شرکت را نیز عهده‌دار بودند. همچنین 

در زمان عضویت در هیأت‌مدیره، 
دارای مدرک تحصیلی کارشناسی 

ارشد مدیریت بودند.

در هیأت ‌مدیره 
به‌عنوان عضو 

غیرموظف حاضر بودند. 
سمت ایشان در هیأت‌مدیره، 

نایب رئیس هیأت‌مدیره و از تاریخ 
1395/05/30 به نمایندگی از شرکت 

نفت و گاز پارسیان در هیأت‌مدیره حضور 
داشته و هم‌زمان دارای سمت مدیر مجامع 

شرکت نفت و گاز پارسیان بودند. در زمان 
عضویت در هیأت‌مدیره، دارای مدرک 

تحصیلی دکترای حسابداری بودند. 
در حال حاضر نیز، عضویت 

ایشان در هیأت‌مدیره 
ادامه دارد.

در هیأت‌مدیره 
به‌عنوان عضو 

موظف حاضر بودند. 
سمت ایشان در هیأت‌مدیره، 

عضو هیأت‌مدیره و تاریخ 
1394/02/01 تا تاریخ 1397/03/05 
به نمایندگی از شرکت پتروشیمی بندر امام 

در هیأت‌مدیره حضور داشتند. ایشان 
هم‌زمان سمت رئیس امور مالی این شرکت 
را نیز عهده‌دار بودند. همچنین در زمان 

عضویت در هیأت‌مدیره، دارای 
مدرک تحصیلی کارشناسی 

ارشد حسابداری بودند.

در هیأت‌مدیره 
به‌عنوان عضو 

غیرموظف حاضر بودند. 
سمت ایشان در هیأت‌مدیره، 

رئیس هیأت‌مدیره و از تاریخ 
1397/03/05 به نمایندگی از شرکت 

مدیریت توسعه پتروشیمی در هیأت‌مدیره 
حضور داشتند. ایشان هم‌زمان سمت 

معاون مالی سرمایه‌گذاری شرکت صنایع 
پتروشیمی خلیج فارس را عهده‌دار بودند. 

همچنین در زمان عضویت در هیأت‌مدیره، 
دارای مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد 

حقوق مالی بودند. در حال حاضر نیز، 
عضویت ایشان در هیأت‌مدیره 

ادامه دارد.
آقای قاسم منظری توكلی

آقای فریدون امیری

آقای سعید محبی‌فرد
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در هیأت‌مدیره 
به‌عنوان عضو 

غیرموظف حاضر بودند. 
سمت ایشان در هیأت‌مدیره، 

عضو هیأت‌مدیره و از تاریخ 
1397/03/05 تا تاریخ 1398/09/26 

به نمایندگی از شرکت پتروشیمی بندرامام و 
از تاریخ 1398/09/26 به نمایندگی از شرکت 

پتروشیمی کارون در هیأت‌مدیره حضور 
داشته و هم‌زمان سمت معاون توسعه و 

برنامه‌ریزی شرکت صنایع پتروشیمی خلیج 
فارس را عهده‌دار بودند. همچنین در زمان 

عضویت در هیأت‌مدیره، دارای مدرک 
تحصیلی کارشناسی مهندسی 

شیمی بودند.

آقای مجتبی طاهری نجف‌آبادی

در هیأت‌مدیره 
به‌عنوان عضو 

غیرموظف حاضر بودند. 
سمت ایشان در هیأت‌مدیره، 

عضو هیأت‌مدیره و از تاریخ 
1397/03/05 به نمایندگی از شرکت 
سرمایه‌گذاری غدیر در هیأت‌مدیره حضور 

داشته و هم‌زمان سمت مدیر مجامع شرکت 
سرمایه‌گذاری غدیر را عهده‌دار بودند. 

همچنین در زمان عضویت در هیأت‌مدیره، 
دارای مدرک تحصیلی دکترای مدیریت 

تولید و عملیات بودند. در حال حاضر 
عضویت ایشان در هیأت‌مدیره 

این شرکت ادامه دارد.

آقای امیر افسر
هیأت‌مدیــره شــرکت پتروشــیمی پــارس بــا تکیــه بــر 
ــول  ــان مح ــه ایش ــه ب ک ــئولیت‌هایی  ــف و مس وظای
اهمیــت  دارای  مســائل  بــر  تمرکــز  بــا  و  شــده 
و  اجتماعــی  اقتصــادی،  جنبه‌هــای  در 
مدیریــت  و  راهبــری  محیط‌زیســتی، 
را  شــرکت  ایــن  مســئولانه 
برخــی  می‌باشــند.  عهــده‌دار 
در  ایشــان  نقش‌هــای  از 
ایــن مســیر عبارتند از:

	1 پاســداری از اساســنامه .
رعایــت  پایــش  و  شــرکت 

آن.
	2 و . راهبــردی  برنامــه  بــر  نظــارت 

شــرکت  راهبردهــای  اجــرای  پیگیــری 
کلــی و  بــه اهــداف  در راســتای دســت‌یابی 

. تــی عملیا
	3 کنتــرل داخلی . کارهــای  برقــراری و اســتقرار ســاز و 

بــه منظــور اطمینان‌بخشــی معقــول  اثربخــش 
در  شــرکت  منابــع  و  دارایی‌هــا  از  حفاظــت  از 
برابــر اتــاف، تقلــب و ســوء اســتفاده، تحقــق 
کیفیــت  کارایــی و اثربخشــی عملیــات شــرکت، 
گزارشــگری مالــی و غیرمالــی و رعایــت قوانیــن و 
مقــررات ارزیابــی عملکــرد مدیرعامــل و نظــارت 
ــر اثربخشــی عملکــرد و نتایــج اقدامــات ایشــان. ب

	4 برقــراری . جهــت  مناســب  مکانیســم  ایجــاد 
کامــل حســابرس مســتقل  امــکان ارتبــاط آزاد و 

هیأت‌مدیــره. بــا 
	5 گذاشــتن منابــع، اطلاعات . نظــارت بــر در اختیار 

کافــی و بــه موقــع برای انجــام وظایف  مناســب، 
به‌طــور  قانونــی،  بــازرس  و  حسابرســی  كمیتــه 

كامــل و بــدون هیــچ مانعــی.
	6 بــازرس . از  گزارش‌هــای دریافتــی  بــه  رســیدگی 

قانونــی شــرکت و حسابرســان.
	7 و . بــه شــکایت‌ها  فراینــد رســیدگی  بــر  نظــارت 

گزارش‌هــای دریافتــی از ســهامداران و شــرکا و 
شــرکت. ذی‌نفعــان 

	8 به‌طــور . حداقــل  داخلــی  كنترل‌هــای  بررســی 
گزارشــی  در  آن  نتایــج  افشــا  و  درج  و  ســالانه 
داخلــی«. كنترل‌هــای  »گــزارش  عنــوان  تحــت 

	9 نظــارت و افشــا تضــاد منافــع در معامــات بــا .
اشــخاص وابســته بــه نحــو مناســب.

هیأت‌مدیــره  مســئولیت‌های  مؤثــر  ایفــای  به‌منظــور 
کمیتــه  شــامل  اصلــی،  کمیتــه  ســه  پــارس،  پتروشــیمی 

به‌عنــوان  ریســک،  کمیتــه  و  انتصابــات  کمیتــه  حسابرســی، 
کمیته‌هــا  ــره تشــکیل و فعــال شــده‌اند. ایــن  کمیته‌هــای هیأت‌مدی

کارکنــان شــرکت تشــکیل شــده‌اند.  از اعضــای هیأت‌مدیــره، مدیــران و 
کمیته‌هــای مــورد نیــاز نیــز تشــکیل می‌گــردد. همچنیــن حســب مــورد، ســایر 

•	 کمیتــه انتصابــات، شناســایی افــراد توانمنــد بــرای انتصــاب  مســئولیت 
در ســمت مدیــران شــرکت و عــزل مدیــران و رؤســای امــور بــر حســب 

مــورد می‌باشــد.
•	 کمیتــه ریســک، شناســایی و تحلیــل ریســک‌های موجــود  مســئولیت 

در شــرکت، برنامه‌ریــزی و نظــارت بــر انجــام اقدامــات متناســب جهــت 
حــذف و مدیریــت ریســک‌ها می‌باشــد.

•	 اطمینــان  کســب  و  کنتــرل  ارزیابــی،  حسابرســی،  کمیتــه  مســئولیت 
و  فرایند‌هــا  تمامــی  در  متناســب  داخلــی  کنترل‌هــای  اعمــال  از 

می‌باشــد. شــرکت  فعالیت‌هــای 
در  و  جلســه   20 تعــداد   1397 ســال  در  پــارس،  پتروشــیمی  هیأت‌مدیــره 
ســال 1398 تعــداد 22 جلســه برگــزار نمــوده اســت. مســئولیت هماهنگــی و 
کــه مدیــر مالــی شــرکت  برگــزاری جلســات هیأت‌مدیــره بــا دبیــر هیأت‌مدیــره 
یــک دبیرخانــه  اســت، می‌باشــد. هیأت‌مدیــره دارای  پــارس  پتروشــیمی 
جلســات  مستندســازی  و  هماهنگــی  مســئولیت  کــه  می‌باشــد  مســتقل 
امــور  انجــام  پیگیــری  و  نیــاز  مــورد  اطلاعــات  جمــع‌آوری  هیأت‌مدیــره، 
از  کارشناســی مــورد درخواســت اعضــای هیأت‌مدیــره و اطمینان‌بخشــی 
انجــام تکالیــف قانونــی هیأت‌مدیــره را بــه عهــده دارد. دبیــر هیأت‌مدیــره 
مســئولیت تنظیــم صورت‌جلســات و مصوبــات، پیگیــری اجــرای مصوبــات 

گــزارش از اجــرای آنهــا را بــر عهــده دارد. و تهیــه 
یکــی از مســائل مهــم در انتخــاب اعضــای هیأت‌مدیــره و مدیرعامــل، اعمال 
ــره، از لحــاظ  گزینــش اعضــای حقیقــی هیأت‌مدی کنترل‌هــای لازم در زمــان 
ســوابق اخلاقــی و حرفــه‌ای اســت. در ایــن راســتا، اعضــای هیأت‌مدیــره 
و مدیرعامــل بــرای ایفــای مســئولیت‌های خــود در شــرکت و در راســتای 
رعایــت ضوابــط و الزامــات قانونــی، بایــد دارای تحصیــات، تجربــه و فاقــد 
کیفــری مؤثــر یــا انضباطــی موضــوع قوانیــن و مقــررات بازار  محکومیــت قطعــی 
ســرمایه باشــند. همچنیــن در راســتای رعایــت مــاده 129 قانــون تجــارت، 
بــدون تصویــب  اعضــای هیأت‌مدیــره و مدیرعامــل شــرکت، نمی‌تواننــد 
کــه بــا شــرکت یــا بــه حســاب شــرکت انجــام  هیأت‌مدیــره، در معاملاتــی 
می‌شــود، به‌طــور مســتقیم یــا غیرمســتقیم طــرف معاملــه واقــع و یــا ســهیم 
شــوند. ایــن موضــوع در جهــت پیشــگیری از تضــاد منافــع و پیشــگیری از 
وقوع و پایش مســتمر آن اســت. بدیهی اســت در شــرکت پتروشــیمی پارس، 
کامــل وجــود دارد. همچنیــن در برنامه‌هــای  نســبت بــه ایــن موضــوع، تعهــد 
کــه به‌صــورت شــش ماهــه توســط  حسابرســی‌ها و بازرســی‌های مســتقلی 
ســازمان حسابرســی انجــام می‌شــود، عــدم وجــود تضــاد منافــع در عملکــرد 

ــرد. ــرار می‌گی ــرل ق کنت ــی و  ــورد ارزیاب ــرکت م ــره ش هیأت‌مدی
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کارهای تصمیم‌گیری و عملیاتی نمودن  که، ساز و  از آنجا 
مســیر  در  حرکــت  بســتر  به‌عنــوان  همــواره  تصمیمــات، 
توســعه و پیشــرفت مســئولانه در شــرکت می‌باشــد، لــذا 
کار تصمیم‌گیــری در شــرکت پتروشــیمی  فرآیندهــا و ســاز و 
کارکنــان   بــر اســاس خــرد جمعــی مدیــران و 

ً
پــارس، عمدتــا

مختلــف  حوزه‌هــای  بــرای  اختیــار  و  صلاحیــت  دارای 
ــری از  ــرای بهره‌گی ــازمان ب ــاش س ــت و ت ــری اس تصمیم‌گی
تمامــی اطلاعــات و دانــش قابــل اتــکای موجــود در درون 
کــه، داده‌هــا و اطلاعــات در  شــرکت اســت. بــه نحــوی 
كارشناســی، آنالیــز و  كمیته‌هــای مختلــف،  گروه‌هــا و  كار 
گزارشــات  تحلیــل شــده و ضمــن ایجــاد دانــش ســازمانی، 
بــه  منتــج  مختلــف،  جلســات  در  مناســب  تحلیلــی 
تصمیم‌گیری‌هــای مؤثــر بــر اســاس حقایــق تحلیــل شــده 
کار در  می‌گــردد. برخــی از مهمتریــن شــواهد ایــن ســاز و 
گزارش‌هــای تحلیلــی و توجیهــی واحدهــای  ایــن شــرکت، 
گزارش‌هــای مالــی حسابرســی شــده  مختلــف شــرکت، 
گزارش‌هــای پیشــرفت پروژه‌هــا،  )داخلــی یــا مســتقل(، 
و...  حــوادث  تحلیــل  گزارش‌هــای  و  بررســی  جلســات 
پــس  گزارش‌هــا  از  بســیاری  اســت،  بدیهــی  می‌باشــد. 
از صحه‌گــذاری لازم، در جلســات مرتبــط مطــرح و پــس 
تصمیم‌گیــری  مبنــای  کارشناســی،  گفتگــوی  و  بحــث  از 
شــرکت  همچنیــن  می‌گیــرد.  قــرار  شــرکت  رهبــران 
پتروشــیمی پــارس تــاش نمــوده اســت، تــا ارتبــاط اهــداف 
اقتصــادی،  جنبه‌هــای  در  شــرکت  راهبردهــای  و  کلان 
برنامه‌هــای  و  اهــداف  بــا  را  محیط‌زیســتی  و  اجتماعــی 
سیســتماتیک،  به‌صــورت  تــا  ســازد.  مرتبــط  وظیفــه‌ای 
موضوعــات مرتبــط بــا جنبه‌هــای اقتصــادی، اجتماعــی 
و محیط‌زیســتی در تمامــی واحدهــای شــرکت مــد نظــر 
گیرنــد. شــایان ذکــر اســت، پــس از تصویــب برنامــه  قــرار 
آن،  ابــاغ  و  هیأت‌مدیــره  توســط  شــرکت  راهبــردی 
کل ســطوح  بــه  ابــاغ آن  بــه  مدیریــت شــرکت نســبت 
شــرکت اقــدام نمــوده و هــر یــک از واحدهــای شــرکت، 
کــه دارد، نســبت بــه  بــا توجــه بــه وظایــف و اختیاراتــی 
اجرایــی نمــودن برنامه‌هــا و یا همــکاری در اجرای آن 
کــه شــرکت شــاهد  تــاش می‌نماینــد. بــه نحــوی 
نظــر در ســه جنبــه  مــورد  مثبــت  تأثیــرات 
اقتصــادی، اجتماعــی و محیط‌زیســتی 

ساز و کار اجرایی مدیریت مسئولانه

باشــد. در ایــن راســتا و بــه منظــور اطمینــان از تحقــق ایــن موضــوع، بــر اســاس 
ــار  ــه تفویــض اختی ــره و در چارچــوب مقــررات، نســبت ب ــات هیأت‌مدی مصوب
از هیأت‌مدیــره بــه مدیرعامــل، شــورای مدیــران و ســپس مدیــران میانــی و 
کارشناســان اقــدام می‌گــردد. همچنیــن در شــرکت پتروشــیمی پــارس، شــرح 
وظایــف هــر یــک از ســمت‌ها و واحدهــای ســازمانی به‌طــور شــفاف و مشــخص 
ــا ممیــزی وضعیــت  ــر حســب مــورد، ارزیابــی، پایــش و ی تعییــن شــده اســت. ب
و میــزان پیشــرفت برنامه‌هــا و اهــداف راهبــردی شــرکت بــه صــورد دوره‌ای 
کمیته‌هــای مربوطــه  گزارش‌هــای مربوطــه پــس از بررســی در  انجــام می‌گــردد و 
و یــا جلســات مدیــران، بــه مدیرعامــل و هیأت‌مدیــره شــرکت ارســال می‌شــود.

بــرای  شــرکت  مدیرعامــل  و  هیأت‌مدیــره  کــه  اهمیتــی  بــه  نظــر  هم‌چنیــن، 
موضــوع مســئولیت اجتماعــی قائــل هســتند، رئیــس روابــط عمومــی از طــرف 
مدیرعامــل، به‌عنــوان »نماینــده مدیرعامــل در امــور مســئولیت اجتماعــی« 
منصــوب و معرفــی شــده‌اند. ایشــان به‌عنــوان نماینــده رســمی شــرکت در 

ایــن حــوزه، مدیریــت تعامــات 
مرتبــط  برون‌ســازمانی  و  درون 
همچنیــن  دارنــد.  عهــده  بــر  را 
تخصصــی  مشــورت‌های  ارائــه 
اقدامــات  و  طرح‌هــا  گــزارش  و 
مســئولیت  بــا  مرتبــط  جــاری 
نیــز،  مدیرعامــل  بــه  اجتماعــی 

پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در  می‌باشــد.  ایشــان  مســئولیت‌های  جملــه  از 
کارکنــان در مدیریــت مســئولانه نیــز، از طریــق نماینــده مدیرعامــل  مشــارکت 
ــال  ــی دنب ــئولیت اجتماع ــه مس کمیت ــت  ــی و فعالی ــئولیت اجتماع ــور مس در ام

می‌شــود.
بــا هــدف تســهیل همکاری‌هــای بیــن بخشــی و جلــب مشــارکت در تعریــف 
و اجــرای طرح‌هــای مشــترک در ایــن حــوزه، »کمیتــه مســئولیت اجتماعــی 
نماینــده  به‌عنــوان  عمومــی  روابــط  رئیــس  حضــور  بــا  پــارس«  پتروشــیمی 
رئیــس  منابع‌انســانی،  رئیــس  اجتماعــی،  مســئولیت  امــور  در  مدیرعامــل 
یــا  مدیــران  ســایر  و   HSE امــور  رئیــس  مدیریــت،  اطلاعــات  و  برنامه‌ریــزی 
کمیتــه  کارکنــان )حســب مــورد( تشــکیل شــده و فعالیــت می‌نمایــد. فعالیــت 
مســئولیت اجتماعــی به‌صــورت مــداوم می‌باشــد. عــاوه بــر فعالیــت مســتمر 
کمیتــه مســئولیت اجتماعــی، بــر حســب نیــاز و متناســب بــا پروژه‌هــای جــاری، 
کــه از آن جملــه می‌تــوان بــه فعالیــت  کمیته‌هــای موقــت نیــز تشــکیل می‌شــوند 

کلیــه واحدهای  گــزارش عملکــرد پایــدار، بــا حضــور نماینــدگان  کمیتــه تدویــن 
کمیتــه، عــاوه بــر بررســی و اعــام نظــر در مــورد  شــرکت اشــاره نمــود. ایــن 

ــا مســئولیت اجتماعــی، از پروژه‌هــای  طرح‌هــا و اقدامــات مرتبــط ب
کــه در ارتبــاط بــا موضوعــات اقتصــادی،  مســئولیت اجتماعــی 

اجتماعــی و محیط‌زیســتی می‌باشــند حمایــت می‌نمایــد.

از  عمومـــی  روابـــط  رئیـــس 
به‌عنوان  مدیرعامـــل،  طـــرف 
در  مدیرعامـــل  »نماینـــده 
امـــور مســـئولیت اجتماعـــی« 
منصـــوب و معرفی شـــده‌اند. 
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مدیریت 
ذی‌نفعان

ســند  بــا  همســو  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت 
خط‌مشــی سیســتم مدیریــت یکپارچــه و منطبــق 
بــا تعهــدات ســازمانی در زمینــه شناســایی، درک 
ذی‌نفعــان  انتظــارات  برآورده‌ســازی  بــر  تمرکــز  و 
و  صداقــت  بــا  تــوأم  پاســخگویی  همچنیــن  و 
کار مناســب و  احتــرام، نســبت بــه ایجــاد ســاز و 
مرتبــط در ایــن زمینــه اقــدام نمــوده اســت. ایــن 
ــه اینکــه، ذی‌نفعــان، عامــل  ــا اعتقــاد ب شــرکت، ب
برنامه‌هــای  موفقیت‌آمیــز  اجــرای  در  مهمــی 
ایــن شــرکت می‌باشــند،  کار مســئولانه  و  کســب 
شناســایی و مدیریــت آنهــا 
خویــش  کار  ســرلوحه  را 
تدویــن  اســت.  داده  قــرار 
و  ذی‌نفعــان  دســتورالعمل 
شناســایی  مکانیــزم  ایجــاد 
انتظــارات و نیازهــای آنــان، 
یکــی از مهمتریــن اقدامــات 
شــرکت  ایــن  شــده  انجــام 
در ســال 1397 می‌باشــد. ایــن مکانیــزم، شــامل 
انتظــارات،  و  نیازهــا  تحلیــل  شناســایی،  مراحــل 
مربوطــه،  فرصت‌هــای  و  ریســک‌ها  بررســی 

انتظــارات  و  نیازهــا  ایــن  تأثیــر  بررســی 
توســعه  همچنیــن  و  شــرکت  بــر 
مناســب  مدیریتــی  اســتراتژی‌های 
در  آنــان  فعالانــه  کــردن  درگیــر  بــرای 
می‌باشــد.  شــرکت  تصمیم‌گیری‌هــای 
ــا شــناخت از الزامــات  در ایــن راســتا، ب
در  ذی‌نفعــان  نیازمندی‌هــای  و 
ارزش  زنجیــره  مختلــف  بخش‌هــای 
)اعــم از ســهامداران، تأمین‌کننــدگان، 
و  قانونــی  ســازمان‌های  مشــتریان، 
...(، ایــن شــرکت تــاش نمــوده اســت 

شــفافیت  و  اعتمــاد  بــر  مبتنــی  فضــای  ایجــاد  ضمــن  تــا 
تعریــف  بــه  نســبت  ایشــان،  بــه  پاســخگویی  همچنیــن  و 

و  اخلاقــی  اصــول  بــر  مبتنــی  مشــترک،  ارزش‌هــای  اشــاعه  و 
خــود(  ارزشــی  زنجیــره  )در  آن  از  فراتــر  و  شــرکت  ســطح  در  علمــی 

اقــدام نمایــد. مدیریــت ذی‌نفعــان در ایــن شــرکت، بــا شناســایی دقیــق 
گروه‌هــای تأثیرگــذار یــا تأثیرپذیــر از شــرکت و تجزیــه و تحلیــل میــزان "قــدرت"، 
گردیــد. شناســایی ذی‌نفعــان  کــه بــر شــرکت دارنــد آغــاز  "نفــوذ" و "تأثیراتــی" 
قراردادهــای  مــرور  جملــه،  از  متعــددی  روش‌هــای  و  تکنیک‌هــا  طریــق  از 
خریــد و فــروش، مــرور قوانیــن و الزامــات قانونــی مربوطــه، برگــزاری جلســات 
و انجــام مصاحبــه بــا مدیــران بخش‌هــای مختلــف شــرکت، خبــرگان و ... 
قــدرت- شــبکه  ماتریــس  از  بهره‌گیــری  بــا  ادامــه  در  اســت.  شــده  انجــام 
منفعــت، جایــگاه هــر یــک از ذی‌نفعــان در ایــن ماتریــس تعییــن و بــر اســاس 
اولویــت- ایــن  گردیدنــد.  تعریــف  اصلــی  گــروه  چهــار  در  ذی‌نفعــان  آن، 

بنــدی بــرای تعییــن راهبردهــای تعاملاتــی مرتبــط )شــامل مدیریــت دقیــق 
گام  گردیــد. در  کســب رضایــت، اطلاع‌رســانی و مراقبــت( انجــام  و مؤثــر، 
تهدیدهــای  و  کلیــدی، فرصت‌هــا  انتظــارات ذی‌نفعــان  و  نیازهــا  بعــدی، 
موجــود در تعامــات شــرکت بــا آنهــا، شــیوه‌های برقــراری ارتبــاط، واحدهــای 
متولــی مدیریــت تعامــات بــا هــر یــک از ذی‌نفعــان و مکانیزم‌هــای پایــش 
گردیــد. در ادامــه، شــرکت  و بازنگــری تعامــات شــرکت بــا آن‌هــا، تعییــن 
پتروشــیمی پــارس، به‌طــور مســتمر و دوره‌ای، نســبت بــه ارزیابــی و تحلیــل 
ــه  ــه ب ــا توج ــج آن و ب ــا نتای ــب ب ــدام و متناس ــان اق ــارات ذی‌نفع ــا و انتظ نیازه
وجــود پارامترهــای متعــدد تأثیرگــذار محیطــی در ارتبــاط بــا ذی‌نفعــان درونــی 
ــه و تحلیــل ذی‌نفعــان در  ــج تجزی کلیــدی شناســایی و نتای ــی و نقــش  و بیرون
تدویــن اســتراتژی‌های شــرکت، در هــر دوره بازنگــری اســتراتژی‌های شــرکت، 

اقــدام می‌نمایــد. نیــز  تحلیــل ذی‌نفعــان  در  بازنگــری  بــه  نســبت 
بــر اســاس اقدامــات انجــام شــده، دســته‌بندی ذی‌نفعــان شــرکت پتروشــیمی 

پــارس بــه شــرح جــدول ذیــل می‌باشــد:

دسته‌بندی ذی‌نفعان شرکت پتروشیمی پارس
مراقبتاطلاع‌رسانیکسب رضایتمدیریت دقیق و مؤثر

وزارت نفت  � 
شرکت صنایع پاروشیمی خلیج   � 

فارس 
ک  �  تأمین‌کنندگان خورا
مشتریان بین مجتمعی  � 
مشتریان بورسی   � 
مشتریان غیر بورسی  � 
مشتریان خارجی  � 

کار و اشتغال  �  اداره 
سازمان بیمه تأمین اجتماعی  � 
نهادهای دولتی و مراجع   � 

قانونگذار
سهامداران  � 
سازمان منطقه ویژه اقتصادی   � 

انرژی پارس
کشور  �  سازمان امور مالیاتی 
وزارت امور اقتصاد و دارایی  � 
بانک مرکزی  � 
ک  �  اداره ثبت اسناد و املا
سازمان گمرک  � 
کشتیرانی  �  سازمان بنادر و 
محیط‌زیست استان   � 
کالا و انرژی  �  بورس 
سازمان پایانه‌ها و مخازن  � 

کارکنان  � 
گذار  �  شرکت‌های بیمه 
کالا و خدمات   �  تأمین‌کنندگان 

کیفیت، ایمنی،  مؤثر بر 
بهداشت، محیط‌زیست و 

انرژی
نیروی انتظامی  � 
که با شرکت تبادل   �  همسایگانی 

ک و محصول ندارند خورا
شرکت عملیات غیر صنعتی   � 

پازارگاد
گواهینامه   �  شرکت‌های صدور 

استاندارد
کارگزاران بورسی  � 
کارگزاران صادراتی  � 

جامعه  � 
سایر بانک‌ها و مؤسسات   � 

مالی
کالا و خدمات   �  تأمین‌کنندگان 

کیفیت، ایمنی،  غیر مؤثر بر 
بهداشت، محیط‌زیست 

و انرژی
خریداران اقلام ضایعاتی و   � 

پسماندها
اداره راهنمایی و رانندگی  � 

این مکانیزم، شامل مراحل 
شناسایی، تحلیل نیازها و 

انتظارات، بررسی ریسک‌ها 
و فرصت‌های مربوطه، 
بررسی تأثیر این نیازها و 

انتظارات بر شرکت و همچنین 
توسعه استراتژی‌های 

مدیریتی مناسب برای 
درگیر کردن فعالانه آنان در 

تصمیم‌گیری‌های شرکت 
می‌باشد

ایــن شــرکت بــه منظــور مدیریــت ارتباطــات مؤثــر با ذی‌نفعــان، تــاش می‌نماید 
تــا تعامــات خــود بــا ایشــان را، به‌صــورت مســتمر و دوره‌ای، در بازه‌هــای 
زمانــی متناســب، شــامل روزانــه، مــوردی، ماهانــه، فصلــی یــا ســالانه برقــرار 
ــه،  ــن راســتا، از شــیوه‌های مختلفــی از جمل ــن شــرکت در ای ــد. ای و حفــظ نمای
بازدیــد حضــوری، انجــام نظرســنجی، برگــزاری جلســات مشــترک، دریافــت و 
بررســی نظــرات، پیشــنهادها و شــکایات و همچنیــن از طریــق ارتباطــات تلفنــی 

ــرد. و پســت الکترونیکــی بهــره می‌گی
یکــی از مهم‌تریــن اقدامــات ایــن شــرکت در مدیریــت تعامــل بــا ذی‌نفعــان، 
انجــام نظرســنجی از آن‌هاســت. ایــن اقــدام در امتــداد رویکــرد ذی‌نفع‌گرایــی 
شــرکت پتروشــیمی پــارس، در ســال‌های 1397 و 1398، بــا تکیــه بــر روش‌هــای 

گردیــده اســت. علمــی، انجــام 
نتایــج ایــن نظرســنجی‌ها در جلســات مختلــف، از جملــه جلســات بازنگــری 
گردیــده  گرفتــه و منجــر بــه اتخــاذ تصمیــم مناســب  مدیریــت مــورد بررســی قــرار 
اســت. این اقدامات در راســتای مدیریت پایدار و مســئولانه شــرکت و تقویت 
گردیــده  رویکــرد ذی‌نفع‌گرایــی در فعالیت‌هــای مختلــف ایــن شــرکت، انجــام 

اســت.
و  مشــتریان  گــروه  در  شــده  انجــام  نظرســنجی  از  حاصــل  نتایــج  ادامــه،  در 

می‌گــردد: ارائــه  نمونــه  به‌عنــوان  کارکنــان، 

میانگین نمره مشتریان در شاخص‌های مورد سنجش
13971398معیارهای ارزیابیشاخصردیف

کیفیت محصولکیفیت محصول1 7993رضایت از 

کمیت و تحویل2

9494رضایت از تحویل به موقع محصول

9497رضایت از همخوانی حجم محصول با میزان در خواستی )تناژ ارسالی(

9299رضایت از ارائه مستندات مربوط به محصول

ارتباطات3

9596رضایت از نحوه برخورد مسئولین با نمایندگان مشتری

9596رضایت از نحوه اطلاع‌رسانی در مواقع لزوم

کانال‌های ارتباطی 9697رضایت از 

رسیدگی به 4
شکایات

9293رضایت از نحوه پاسخ به شکایات

9693رضایت از زمان بررسی شکایات

9295رضایت از مؤثر بودن اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه اتخاذ شده

تصویر سازمانی5

9397رضایت از شفافیت و انصاف

9294رضایت از مشتری مداری

9096توصیه به دیگران جهت خرید محصول از شرکت پتروشیمی پارس

8696رضایت از پایبندی به رعایت الزامات زیست‌محیطی

9295رضایتمندی کل

میزان کل 
رضایتمندی 

مشتریان 
شرکت 

پتروشیمی 
پارس

سال 1397
سال 1398

%95

%92  
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به‌عنــوان  زمیــن،  مشــرق  ک  پــا پتــرو  شــرکت 
کشــور،  بزرگتریــن تولید‌کننــده پلی‌اســتایرن مقــاوم در 
بزرگتریــن مشــتری شــرکت پتروشــیمی پــارس در بــورس 
کالا می‌باشــد. ایــن شــرکت محصــولات تولیــدی خــود را هــم 
کشــور و هــم از طریــق صــادرات بــه فــروش می‌رســاند.  در داخــل 
 از طریق 

ً
ک مشــرق زمین در بازار داخلــی، صرفا فــروش شــرکت پتــرو پا

ــع پایین‌دســتی  ــر توســعه صنای ــران و تحــت نظــر دفت کالای ای ــورس  ب
پتروشــیمی انجــام می‌گــردد. ایــن شــرکت، ســهم عمــده‌ای در تأمیــن 
بــازار داخــل دارد. عــاوه بــر ایــن، در فــروش صادراتــی نیــز، بــه عنــوان 
کشــور، موفــق بــه اخــذ تقدیرنامــه از  یکــی از صادرکننــدگان نمونــه 
کامــل ارز  بانــک مرکــزی جمهــوری اســامی ایــران، مبنــی بــر بازگشــت 
کشــور شــده اســت و در  حاصــل از صــادرات خــود بــه چرخــه اقتصــاد 
ک  کشــور قــرار دارد. تأمیــن خــورا ایــن زمینــه، در زمــره ۵۰ شــرکت برتــر 
 از شــرکت 

ً
ک مشــرق زمیــن، صرفــا اســتایرن مونومــر شــرکت پتروپــا

کالا خریــد و پــس از  کــه از طریــق بــورس  پتروشــیمی پــارس می‌باشــد 
تســویه و صدور حواله در محل شــرکت پتروشــیمی پارس در عســلویه 
ــارس، اســتایرن  تحویــل ایــن شــرکت می‌شــود. شــرکت پتروشــیمی پ
و  اداری  تولیــد می‌نمایــد. خدمــات  کیفیــت  بالاتریــن  را در  منومــر 
نیــز  بروکراســی اداری  ایــن شــرکت، مناســب و مســیر  پشــتیبانی در 
ــاه و روتیــن و البتــه در چارچــوب قانــون می‌باشــد. ارتبــاط  کوت بســیار 
ایــن شــرکت بــا مجموعــه پتروشــیمی پــارس و به‌ویــژه اداره فــروش 
کارکنــان ایــن مجموعــه بــا احتــرام و  ایــن شــرکت بســیار نزدیــک بــوده و 
طمأنینــه، پاســخگوی ســؤالات و ابهامــات احتمالــی هســتند. بــه طــور 
ک مشــرق  کلــی شــرکت پتروشــیمی پــارس از دیــدگاه شــرکت پتروپــا
زمیــن، شــرکتی بــا عملکــرد خــوب در امــر تولیــد و فروش داخل اســت، 
کــه می‌توانــد بــا اثرپذیــری بیشــتر از نظــرات مشــتریان و تعامــل بیــش از 
کالا جایــگاه خــود را در بیــن مشــتریان  پیــش بــا آنهــا، در زمینــه تحویــل 
ارتقــا دهــد. اینجانــب توفیــق روز افــزون را بــرای آن شــرکت محتــرم از 

خداونــد متعــال خواســتارم.

شرکت 
 پتروشیمی پارس
از نگاه مشتریان

یاسر بیات
ک مشرق زمین مدیر بازرگانی شرکت پتروپا

میانگین نمره رضایت شغلی کارکنان در 
شاخص‌های مورد سنجش

سال 1398شاخص ارزیابیردیف
62.48ارتباط بین مدیر و پرسنل1

56.04پیشرفت كاری2

62.40جبران خدمت3

كار4 65.30محیط 

کار5 71.73درگیر شدن در 

76.02تعلق و وفاداری6

64.08رضایتمندی کل
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تعهد به کسب 
و کار اخلاق مدار

مهمتریــن  و  اولیــن  اخلاق‌مــدار،  کار  و  کســب  بــه  تعهــد 
بــه  عمــل  در  شــرکت‌ها  موفقیت‌آمیــز  دســتیابی  در  اصــل 
مســئولیت‌های اجتماعی‌اشــان اســت. مــا در شــرکت پتروشــیمی 
کــه صاحــب آن  کســب و تجارتــی مانــدگار اســت  پــارس معتقدیــم، تنهــا 
کار، بــا ذی‌نفعــان خــود صــادق بــوده و ارتباطــی ســازنده بــا ایشــان  کســب و 
کاری، رعایــت اصــول  کســب و  کــه رمــز و بقــای هــر  داشــته باشــد. مــا بــاور داریــم 
ــن راســتا، ایــن شــرکت همــواره خــود را  ــه‌ای در آن می‌باشــد. در ای اخــاق حرف
متعهــد می‌دانــد، تــا مطلوب‌تریــن روابــط اجتماعــی ممکــن و مبتنــی بــر اخــاق 
کارکنــان، ســهامداران، تأمین‌کننــدگان،  ــا ذی‌نفعــان خــود، اعــم از  حرفــه‌ای را ب

مشــتریان و ... داشــته باشــد.
کارکنان این شــرکت برخوردار  ایــن موضــوع از چنــان اهمیتــی بــرای مدیریــت و 
کارکنــان از  گاهــی تک‌تــک  بــه منظــور اطمینــان از آ کــه مدیریــت،  اســت، 
اصــول اخــاق حرفــه‌ای ایــن شــرکت، نســبت بــه انتشــار منشــور اخلاقــی در 
ــط  ــوان راهنمــای عمــل، ضواب ــد موفقیــت، اقــدام و آن را به‌عن کلی ــب 10  قال
رفتــاری و اخلاقــی تک‌تــک پرســنل، در معــرض دیــد و توجــه روزانــه آنهــا قــرار 
کار  کســب و  داده اســت. ایــن شــرکت رعایــت اصــول اخــاق و تعهــد بــه 
کارکنــان خــود را، از حقــوق تک‌تــک ذی‌نفعــان شــرکت  اخلاق‌مــدار توســط 
ــه  ــد ب ــه‌ای و تعه ــاق حرف ــول اخ ــت اص ــم، رعای ــان داری ــا اطمین ــد. م می‌دان
کار اخلاق‌مدارانــه، تأثیــر چشــمگیری بــر روی فعالیت‌هــا و  کســب و  اصــول 
کــه بهــره‌وری در مجموعــه را افزایــش  عملکــرد ایــن شــرکت دارد. بــه نحــوی 
و ارتباطــات مجموعــه را بهبــود بخشــیده اســت. همچنیــن ایــن تعهــدات 
نیــز  شــرکت  ریســک‌های  تــا  اســت  شــده  باعــث  شــده،  درونــی  اخلاقــی 
کــه رعایــت اخــاق حرفــه‌ای در مجموعــه، باعــث  کاهــش پیــدا نمایــد. چــرا 
کارکنــان خــود را متعهــد  شــده اســت تــا جریــان اطلاعــات تســهیل و بــه تبــع آن 
بــه شناســایی و انتقــال ریســک‌ها، شــبه حــوادث و انتقــال آنهــا بــه مراجــع 
در  ریســک  کاهــش  موجبــات  طریــق  ایــن  از  و  بداننــد  شــرکت  در  مرتبــط 

ــد. ــم نماین ــه را فراه مجموع
در منشــور اخلاقــی پتروشــیمی پــارس به‌عنــوان یک ســند بالادســتی و راهنمای 
کارکنــان ایــن شــرکت، بــر مــواردی از جملــه قانون‌مــداری، حفظ  عمــل تک‌تــک 
الزامــات  انســانی، رعایــت اخــاق حرفــه‌ای، رعایــت  کرامــت ســرمایه‌های 
کار تیمــی و خلاقیــت و نــوآوری  ایمنــی، ســامت و محیط‌زیســت، مشــارکت و 

کیــد شــده اســت. تأ
گســترده درباره  بــه منظــور دسترســی همــگان و همچنیــن اطلاع‌رســانی شــفاف و 
رویکردهای اخلاق‌مدارانه در شــرکت پتروشــیمی پارس، اســناد مرتبط با منشــور 
کارکنــان و ارزش‌هــای ســازمانی در وب‌ســایت رســمی شــرکت منتشــر  اخلاقــی 

شــده اســت.
بــه  تعهــد  حفــظ  بــرای  مختلفــی  تمهیــدات  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در 
ارزش‌های ســازمانی و پایش عملکرد ســازمان در این زمینه لحاظ شــده اســت. 
ــی امــر در ایــن حــوزه، امــور حراســت شــرکت می‌باشــد.  یکــی از واحدهــای متول
حراســت شــرکت پتروشــیمی پــارس، بــا ایجــاد یــک رینــگ حفاظتــی، بســتر 
مناســبی تــوأم بــا آرامــش و امنیــت، جهــت تولیــد مســتمر در ایــن شــرکت فراهــم 
نمــوده اســت. حراســت در ایــن شــرکت، همزمــان بــا صیانــت از دارایی‌هــای 
کارکنــان به‌عنــوان ارزشــمندترین ســرمایه‌های  فیزیکــی، همــراه، همفکــر و حامــی 

ایــن شــرکت می‌باشــد.

از  اعــم  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  بــه  مراجعه‌کننــدگان  و  مهمانــان 
ــکاران، افــراد متقاضــی اشــتغال در شــرکت و  تأمین‌کننــدگان، مشــتریان، پیمان
کــه بــه منظور همکاری، همفکــری، تبادل نظر، مشــاوره  ســایر مراجعه‌کنندگانــی 
و ... بــه شــرکت پتروشــیمی پــارس مراجعــه می‌نماینــد، به‌عنــوان ذی‌نفــع و 
شــریک تجاری این شــرکت محســوب می‌شــوند. حراســت شــرکت پتروشــیمی 
ــا ایــن افــراد تعامــل دارد، همــواره تــاش  کــه ب گروهــی  پــارس به‌عنــوان اولیــن 
کارگیــری  کرامــت و تکریــم ارباب‌رجــوع، ضمــن بــه  می‌نمایــد در راســتای حفــظ 
ــد،  ــده و خــوش برخــورد، شــرایطی را ایجــاد نمای ــان مجــرب، آمــوزش دی کارکن
کامــل احتــرام، اقدامــات مربــوط  کوتاه‌تریــن زمــان ممکــن و بــا رعایــت  تــا در 
تــردد و مجــوز ورود مهمانــان و مراجعه‌کننــدگان را انجــام  کارت  بــه صــدور 
کلیــه هماهنگی‌هــای مربــوط بــه تــردد مراجعیــن و مهمانــان به‌صــورت  دهــد. 
ــان و  سیســتماتیک انجــام می‌شــود. در ایــن شــرکت جهــت رفــاه حــال مهمان
گرفتــه  مراجعه‌کننــدگان، دفتــر پذیــرش مهمانــان در محــل حراســت در نظــر 
شــده اســت. رویــه پذیــرش مهمانــان و مراجعه‌کننــدگان در ایــن شــرکت بــه 
کامــل، مهمانــان بــه دفتــر  کــه، در ابتــدا بــا احتــرام و تکریــم  ایــن صــورت اســت 
پذیــرش هدایــت می‌شــوند. ســپس بــه منظــور اطــاع مراجعیــن و مهمانــان از 
مقــررات بهداشــت، ایمنــی، محیط‌زیســت و حراســتی شــرکت، فیلــم آموزشــی 
تهیــه شــده بــا همــکاری اداره HSE، در همــان بــدو ورود مراجعه‌کننــدگان و 
کارت تــردد، جهــت آنها نمایش داده می‌شــود. از اقدامات  همزمــان بــا صــدور 

ارزشــمند حراســت ایــن شــرکت، صــدور بیمه‌نامــه مســئولیت مدنــی بــرای 
تک‌تــک مراجعیــن در بــدو ورود می‌باشــد. ایــن اقــدام در راســتای اهمیــت 
کــه ایــن شــرکت بــرای تمامــی مهمانــان و مراجعه‌کننــدگان  و ارزشــی اســت 
ــراه  ــادر و هم ــده ص ــرد مراجعه‌کنن ــام ف ــه ن ــه ب ــن بیمه‌نام ــت. ای ــل اس ــود قائ خ
ــه ایشــان در مجموعــه حضــور  ک ــی  ــا زمان ــه ایشــان تحویــل و ت کارت ورود ب ــا  ب
دارنــد، تحــت پوشــش بیمــه مســئولیت مدنــی می‌باشــند. به منظور پیشــگیری 
کارکنــان حراســت فــرد  کارت تــردد،  از اتــاف وقــت مهمانــان، پــس از صــدور 
مراجعه‌کننــده را تــا محــل و دفتــر فــرد میزبــان راهنمایــی می‌نماینــد. در راســتای 
امــور  مجتمــع،  بــه  مراجعیــن  ورود  و  پذیــرش  از  پــس  ارباب‌رجــوع،  تکریــم 
حراســت شــرکت پتروشــیمی پارس، نســبت به ارســال پیامک خوش‌آمدگویی 
ــان، انجــام هماهنگــی  ــه منظــور آمادگــی میزب ــان اقــدام و هم‌زمــان نیــز، ب ــه آن ب
لازم جهــت پیشــگیری از اتــاف وقــت ارباب‌رجــوع و همچنیــن اعــام ورود 
پــس از  نیــز جهــت میزبــان، ارســال می‌نمایــد. همچنیــن  مهمــان، پیامکــی 
ــان ملاقــات و خــروج مهمــان از مجتمــع نیــز، پیامــک خداحافظــی جهــت  پای
ایشــان ارســال می‌شــود و هم‌زمــان نیــز خــروج مهمــان از مجتمــع، از طریــق 
کنــار ایــن اقدامــات، امــور حراســت، بــه  پیامــک بــه میزبــان اعــام می‌گــردد. در 
کمدهــای مناســبی  ک و لــوازم همــراه مراجعیــن، محــل و  منظــور نگهــداری ســا
گرفتــه اســت. مهمانــان و مراجعه‌کننــدگان  را در مجموعــه حراســت در نظــر 
کلیــد آن را تــا  کمدهــای اختصاصــی قــرار داده و  می‌تواننــد وســایل خــود را در 

پایــان ملاقــات و برداشــتن وســایل بــه همــراه داشــته باشــند. از اقدامــات دیگــر 
حراســت ایــن مجموعــه، اطلاع‌رســانی شــماره تلفن‌هــای تمــاس در مواقــع 

اضطــراری، از طریــق درج آنهــا در پشــت برگــه ملاقــات می‌باشــد.
حراســت ایــن شــرکت، بــه منظــور اطمینــان از امنیــت فیزیکــی مجموعــه، تمامــی 
کنتــرل  محیــط داخلــی و پیرامونــی مجتمــع را از طریــق دوربین‌هــای مداربســته 

می‌نمایــد.
همچنیــن امــور حراســت، در راســتای پیشــگیری از آســیب‌های اجتماعــی و 
ــا همــکاری اداره  ــزاری ســمینارهای مرتبــط ب ارتقــای ســامت اداری، ضمــن برگ
آمــوزش، نســبت بــه تهیــه و انتشــار لیبل‌هــا، بروشــورها و تابلونویســی‌های مرتبــط 
اقــدام نمــوده اســت. درج پیام‌هــای آموزشــی در رابطــه بــا موضوعــات امنیتــی و 
حفاظتــی نیــز، در قالــب عکــس و پوســتر از طریــق درگاه اینترنتــی ایــن شــرکت در 

کارکنــان قــرار داده شــده اســت. دســترس تمامــی 
گزارشــی مبنــی بــر ســوء‌رفتار و تخلــف هــر یــك  در صــورت مشــاهده و یــا دریافــت 
كاركنــان، حراســت شــرکت بــا رعایــت اصــول اخلاقــی و حفــظ حرمــت و آبــروی  از 
گرفتــه رســیدگی لازم  افــراد، نســبت بــه نــوع و ماهیــت موضــوع و تخلــف صــورت 
را انجــام می‌دهــد. چنانچــه برخــی مــوارد در حــد تذكــر و توجیــه باشــد، از طریــق 
كــه باعث آسیب‌رســانی  گفتگــو بــا همــكار مــورد نظــر اقــدام می‌شــود و در مــواردی 
كمیتــه  بــه تأسیســات و یــا ســایر همــكاران بــوده باشــد، پــس از رســیدگی بــه 

انضباطــی یــا مراجــع قضایــی معرفــی می‌گردنــد.

 Pars
 Petrochemical
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افتخارات شرکت 
پتروشیمی پارس

افتخارات شرکت پتروشیمی پارس
در سال 1397

افتخارات شرکت پتروشیمی پارس
در سال 1398

	1 . ISO9001:2008، استاندارهای   ارتقاء 
ISO14001:2004 به ویرایش‌های 2015 و 

دریافت گواهینامه‌های مرتبط
	2 ارزیابی . فرآیند  در  پارس  پتروشیمی  شرکت  حضور 

فناوری  خدمات  شرکت  توسط  فرآیندی  توانمندی 
تکچی شرق و اخذ امتیاز 67 در بین مجموعه شرکت صنایع 

پتروشیمی خلیج فارس در سال 1397
	3 کسب رتبه Excellent در آزمون بین‌المللی مهارت نمونه استایرن منومر .

توسط آزمایشگاه شرکت پتروشیمی پارس در رقابت با ۴۱ آزمایشگاه از۲۰ 
کشور دنیا با ارزیابی شاخص آماری z در سال 1397

	4 کسب رتبه Excellent در آزمون بین‌المللی مهارت نمونه پروپان مایع .
توسط آزمایشگاه شرکت پتروشیمی پارس در رقابت با ۴۸ آزمایشگاه از 

کشور دنیا با ارزیابی شاخص آماری z در سال 1397  ۲۳
	5 طراحی و ساخت اولین نرم‌افزار سیستم مدیریت اطلاعات آزمایشگاه .

 ISO/IEC مطابق با الزامات و نیازمندی‌های استاندارد‌های )LIMS(
سال  در   ISO31000-2018 و   17025-2017،ISO 9001-2015
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	6 .ISO/ بر   مبتنی  آزمایشگاه  کیفیت  گواهینامه سیستم مدیریت  ارتقاء 

IEC17025:2005 در سال 1397
	7 کسب رتبه اول اداره بهداشت در بین تمامی شرکت‌های فعال ‏صنعت .

نفت در عسلویه، مقام چهارم رده‌بندی عملیاتی و مقام دوم علمی در 
کرمانشاه در سال 1397 پنجمین المپیاد آتش‌نشانی در 

	8 کل استان بوشهر از حراست پتروشیمی پارس در سال . تقدیر حراست 
1397

	9 دریافت جایزه »EAST Gold Level« از سوی جامعه مدیریت سبز اروپا .
و بنیاد جهانی انرژی )2017(

.	10 بلوغ  نشان  دوره  پنجمین  در   HSE Role Modeling گواهینامه  اخذ 
HSE جامعه مدیریت سبز اروپا )2017(

.	11 دریافت نشان مدیریت سبز منتخب سال ۲۰۱۷ از جامعه مدیریت سبز 
اروپا به دلیل استمرار در مسیر اجرای پروژه‌های زیست‌محیطی )2017(

.	12 دریافت تندیس جایزه ویژه Special Prize بنیاد جهانی انرژی )2017(
.	13 گواهینامه محاسبه ردپای آب در  کربن و  گواهینامه محاسبه ردپای  اخذ 

خصوص پروژه سبز«ایجاد و توسعه جنگل در منطقه بستانو عسلویه« 
)2017(

.	14 انجمن  سوی  از   HSE« حوزه  در  بلوغ  و  برتر  الگوی  »نشان  دریافت 
مدیریت سبز اروپا سال 2017

	1 استایرن . تولید  بی‌و‌قفه  تولید  رکورد  ثبت 
منومر به مدت 470 روز در جهان به میزان 

100% ظرفیت اسمی تا پایان سال 1398
	2 مهارت . بین‌المللی  آزمون  در   Excellent رتبه  کسب 

نمونه استایرن منومر توسط آزمایشگاه شرکت پتروشیمی 
ارزیابی  با  دنیا  کشور  از 18  آزمایشگاه  با 39  رقابت  در  پارس 

شاخص آماری z در سال 1398
	3 در . پارس  پتروشیمی  شركت  آزمایشگاه  توسط   Excellent رتبه  كسب 

با  کشور  سطح  آزمایشگاه‌های  بین  در  آب  نمونه  مهارت  ملی  آزمون 
ارزیابی شاخص آماری z در سال‌های 1397 و 1398

	4 صنایع . ملی  شرکت  تولید  کنترل  و  برنامه‌ریزی  برتر  اداره  عنوان  کسب 
پتروشیمی در سال 1398

	5 بین . مقایسات  برنامه  اجرای  در  پارامترها  کلیه  در  ممتاز  رتبه  کسب 
گاز  آزمایشگاهی مربوط به آزمون‌های نمونه‌های اتان، پروپان، بوتان، 
گازی وLPG با آزمایشگاه‌های شرکت‌های منطقه )با  طبیعی و سولفور 
با ارزیابی شاخص آماری h و k توسط آزمایشگاه  کاری مشابه(  دامنه 

شرکت پتروشیمی پارس در سال 1398
	6 پتروشیمی . شرکت  توسط  کشور  سبز  صنعت  سیمین  تندیس  دریافت 

پارس از بیست و یکمین همایش ملی واحدهای صنعتی و خدمات 
سبز در سال 1398

	7 کل عوامل و شاخص بازده فروش در . کسب رتبه اول از نظر بهره‌وری 
کشور)IMI-100( در سال 1398 رده‌بندی شرکت‌های برتر 

	8 محصولات . عرضه  و  تولید  در  ویژه  جایگاه  برترین  ملی  نشان  کسب 
پتروشیمی در سال 1398

	9 شرکت . توسط  نظارتی  فعالیت‌های  در  پیشرو  شرکت  عنوان  کسب 
پتروشیمی پارس در همایش بزرگداشت روز جهانی استاندارد در سال 
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.	10 کسب عنوان شرکت برتر در زمینه عملکرد HSE برای دومین بار در میان 

شرکت‌های صنایع پتروشیمی خلیج فارس در سال 1398
.	11  Cost Benefit یا HSE ارائه مقاله با موضوع آنالیز سود و هزینه ریسک

در  ایران  در  نفت  جهانی  شورای  تخصصی  کارگاه  اولین  Analysisدر 
سال 1398

.	12 به  پارس  پتروشیمی  شرکت  کارکنان  از  قدردانی  تقدیرنامه  دریافت 
جهت اجرای مطلوب برنامه‌های ترویج و توسعه فرهنگ اقامه نماز از 

مدیرعامل شرکت ملی صنایع پتروشیمی در سال 1398
.	13 کاهش مدت زمان تعمیرات اساسی و افزایش ظرفیت تولید واحدهای 

EB-SM در سال 1397

سهیم بودن در توسعه اقتصادی کشور

تولیــد 3.590.555 تــن انــواع محصــولات شــامل اتــان، �	
گســولین و اســتایرن منومــر و مخلــوط  پروپــان، بوتــان، 

بنــزن- تولوئــن در ســال 1397
تولیــد 4.248.540 تــن انــواع محصــولات شــامل اتــان، �	

گســولین و اســتایرن منومــر و مخلــوط  پروپــان، بوتــان، 
بنــزن- تولوئــن در ســال 1398

جلوگیــری از خــام فروشــی بــا تولیــد محصــولات و فــروش �	
کل  داخلــی بــه میــزان 64.6 و صــادرات 35.4 درصــد از 

فــروش در ســال 1397
جلوگیــری از خــام فروشــی بــا تولیــد محصــولات و فــروش �	

کل  داخلــی بــه میــزان 64.3 و صــادرات 35.7 درصــد از 
فــروش در ســال 1398

ــال �	 ــون ری ــزان 95.765.540 میلی ــه می ــص ب فــروش خال
در ســال 1397

فــروش خالــص بــه میــزان 154.276.682 میلیــون ریــال �	
در ســال 1398

اشتغال‌زایی مستقیم برای 1244 نفر در سال �1397	
اشتغال‌زایی مستقیم برای 1237 نفر در سال �1398	

تولیــد 760 مــورد قطعــات یدکــی و مــواد شــیمیایی در �	
مشــارکت بــا ســازندگان بومــی تــا پایــان ســال 1397

تولیــد 1405 مــورد قطعــات یدکــی و مــواد شــیمیایی در �	
مشــارکت بــا ســازندگان بومــی تــا پایــان ســال 1398

تخصیــص ارز حاصــل از صــادرات در ســامانه نیمــا بــه �	
 448 و  یــورو  میلیــون   169 دلار،   69,700,000 میــزان 

ســال 1397 در  درهــم  میلیــون 
نیمــا �	 ســامانه  در  صــادرات  از  حاصــل  ارز  تخصیــص 

و  یــورو   84,500,000 دلار،   323,500,000 میــزان   بــه 
1398 ســال  در  درهــم   843,537,064

خلق ارزش افزوده اقتصادی پایدار
دستیابی به 59.641.092 میلیون ریال سود خالص در سال �1397	
دستیابی به 60.557.911 میلیون ریال سود خالص در سال �1398	

حقوق صاحبان سهام: 69.711.177 میلیون ریال در سال �1397	
حقوق صاحبان سهام: 74.469.088 میلیون ریال در سال �1398	

توزیع ارزش افزوده اقتصادی میان ذی‌نفعان
مالیــات عملکــرد و ارزش افــزوده: 4.729.750 میلیــون ریــال در ســال �	

1397
مالیــات عملکــرد و ارزش افــزوده: 5.361.501 میلیــون ریــال در ســال �	

1398

کارکنان: 899.469 میلیون ریال در سال �1397	 حقوق و مزایای 
کارکنان: 1.453.367 میلیون ریال در سال �1398	 حقوق و مزایای 

ریــال در �	 تأمین‌کننــدگان محلــی: 118.000.000.000  از  تــدارکات  و  خریــد 
ســال 1397

خریــد و تــدارکات از تأمین‌کننــدگان محلــی: 166.000.000.000 ریــال در �	
ســال 1398

قدرالســهم در بودجــه مســئولیت اجتماعــی شــورای راهبــردی منطقــه: �	
11.063 میلیــون ریــال در ســال 1397

قدرالســهم در بودجــه مســئولیت اجتماعــی شــورای راهبــردی منطقــه: �	
20.090 میلیــون ریــال در ســال 1398

کسب و کار منصفانه
کنترل‌هــای �	 و  بیرونــی  مســتقل  حسابرســی  طریــق  از  فســاد  بــا  مبــارزه 

داخلــی مســتقل 
کلیــه اطلاعــات فــروش محصــولات شــرکت، اعــم از بورســی و �	 ثبــت 

غیربورســی، از ابتــدا تــا انتهــا در ســامانه جامــع مدیریــت فــروش
کد�	 عضویت در سامانه ایران 
کارگروه مبارزه با پولشویی�	 فعالیت مستمر 
ذی‌نفعــان �	 بــه  گزارشــات  انــواع  ارائــه  بــا  عملکــردی  شــفافیت  حفــظ 

کلیــدی 
حفــظ ســامت عملکــردی بــا ممیــزی داخلــی سیســتم‌های مدیریتــی و �	

کنترل‌هــای داخلــی مالــی

3435

گزارش عملکرد پایداری و مسئولیت اجتماعی • دو سالانه 1397-1398  •



ذی‌نفع‌گرایی 
و خلق ارزش 
مشترک در ایفای 
مسئولیت‌های 
اقتصادی

بــر  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  در  مــا 
ــه  ــه دامن ــه ایــن شــرکت ب ک ــم  ایــن باوری
وســیعی از ذی‌نفعــان، فراســوی ســهامداران 
مســئولیت دارد و ایــن موضــوع به‌عنــوان اصلــی 
ــز ثقــل مفهــوم  ــه شــده در ایــن شــرکت، در مرک نهادین
مســئولیت اجتماعی شــرکت قرار دارد. در این مســیر و در 
راســتای خلــق ارزش مشــترک در ایفــای مســئولیت‌های 
اقتصــادی خــود در ســال‌های اخیــر، بــه نحــو فزاینــده‌ای، 
گاهــی  از ارزش مســتقیم اقتصــادی مســئولیت اجتماعــی آ
یافتــه و بــا ادغــام آن بــه منزلــه ســرمایه‌گذاری راهبــردی بــا 
کار و فعالیت‌هــای مدیریتی خود،  کســب و  راهبــرد اصلــی 
توانســته‌ایم تأثیــر مثبتــی بــر جامعــه و محیــط خــود داشــته 
باشــیم. مــا اطمینــان داریــم، افزایــش و ثبات در ســودآوری 
اقتصــادی  جنبــه  ایفــای  بــا  می‌توانــد  شــرکت،  ایــن 
مســئولیت اجتماعی این شــرکت تســهیل شود. در زنجیره 
کــدام از ذی‌نفعــان شناســایی و  ارزش ایــن شــرکت، هــر 
گردیده  کــدام نیــز مشــخص  جایــگاه ویــژه و تأثیرگــذاری هــر 
اســت. ایــن شــرکت توانســته اســت تــا آنهــا را شناســایی، 
دســته‌بندی و تعامــات متناســب و متنوعــی را بــا آنهــا 
برقــرار نمایــد. رویکــرد اصلــی شــرکت پتروشــیمی پــارس در 
موضــوع ذی‌نفع‌گرایــی و خلــق ارزش مشــترک در ایفــای 
مســئولیت‌های اقتصــادی، تعهــد بــه داشــتن عملیاتــی 
ــا ذی‌نفعــان  منصفانــه، رعایــت قانــون‌، برقــراری ارتبــاط ب
و حفــظ آن روابــط بــر پایــه اخــاق می‌باشــد. ایــن شــرکت 
برقــراری  بــه  نســبت  تــا  اســت  نمــوده  تــاش  همــواره 
گــروه  تعامــل ســازنده بــا تأمین‌کننــدگان به‌عنــوان اولیــن 
در زنجیــره ارزش ایــن مجموعــه و مبتنــی بــر رابطــه بــرد 
بــرد، اقــدام نمایــد. همچنیــن در تعامــل بــا مشــتریان نیــز، 
کیفیــت و متنــوع،  خــود را متعهــد بــه تولیــد محصــولات بــا 
تــداوم تولیــد، ارائــه محصــولات 
و  مشــتریان  بــه  تولیــدی 
پاســخ‌گویی مؤثــر و بــه موقــع بــه 

کار منصفانه، انجام  کســب و  همچنیــن ایــن شــرکت، همــواره خود را متعهد به 
گزارش‌هــای  فعالیت‌هــای اقتصــادی خــود به‌صــورت دقیــق و شــفاف و ارائــه 
دقیــق و بــه موقــع بــه مبــادی قانونــی و ذیربــط می‌دانــد. ایــن شــرکت بــه منظــور 
کامــل ســامت عملکــردی و همچنیــن  اطمینــان از ایــن موضــوع و رعایــت 

اقتصــادی  فعالیت‌هــای  شــفافیت  و  ســامت  از  ذی‌نفعــان  اطمینــان 
حسابرســی  داخلــی،  حسابرســی  مکانیســم‌های  خــود،  مالــی  و 

مســتقل، اقدامــات مبــارزه بــا پولشــویی و ... را مطابــق بــا قانــون 
برنامه‌ریــزی و اجــرا نمــوده اســت.

رویکرد اصلی شرکت پتروشیمی 
پارس در موضوع ذی‌نفع‌گرایی 
و خلق ارزش مشترک در ایفای 

مسئولیت‌های اقتصادی، تعهد 
به داشتن عملیاتی منصفانه، 

رعایت قانون، برقراری ارتباط با 
ذی‌نفعان و حفظ آن روابط بر 

پایه اخلاق می‌باشد. 

نیازهــای ایشــان می‌دانــد. ایــن شــرکت بــا ســرمایه‌گذاری‌های انجــام شــده، 
ــر اشــتغال مســتقیم ایجــاد نمــوده اســت.  ــرای 1237 نف به‌صــورت مســتقیم ب
مهمتــر از آن، بــه دلیــل نــوع و ماهیــت محصــولات تولیــدی و اینکــه محصولات 
ایــن شــرکت به‌عنــوان تولیــدات ارزشــمند و بالادســتی صنعــت پتروشــیمی، در 
ک و مــواد اولیــه در بســیاری از صنایــع پائین‌دســتی مــورد اســتفاده  قالــب خــورا
قــرار می‌گیــرد، باعــث ایجــاد رونــق اقتصــادی زیــادی در ســایر بخش‌هــای 
ایــن موضــوع خــود باعــث  اقتصــادی و صنایــع پائین‌دســتی شــده اســت. 
کشــور شــده اســت. اشــتغال هــزاران نفــر به‌صــورت مســتقیم و غیرمســتقیم در 

ــات  ــواع مالیات‌هــا )اعــم از مالی ــه ان ــواع دیــون، از جمل پرداخــت ان
عملکــرد و ارزش افــزوده، مالیــات حقــوق(، حقــوق و عوارض و ســایر 
کارکنــان، بیمــه و ...، و مهمتــر  گمرکــی، حقــوق و مزایــای  هزینه‌هــای 
از آن، ایفــای مســئولیت‌های داوطلبانــه خــود در تقویــت اقتصــادی 
همچنیــن  و  محلــی  جامعــه  از  خریــد  طریــق  از  محلــی  جامعــه 
حمایت‌هــای مالــی از توســعه منطقــه و ســایر اقدامــات اجتماعــی از 
دیگــر اقدامــات ایــن شــرکت در راســتای ذی‌نفع‌گرایی و خلــق ارزش 
مشــترک در ایفــای مســئولیت‌های اقتصــادی ایــن شــرکت می‌باشــد.
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حفظ یکپارچگی و 
استمرار در تولید و 
عرضه محصولات

کلــی، شــرکت پتروشــیمی پــارس تأمین‌کننــدگان خــود  به‌طــور 
گــروه زیــر جانمایــی نمــوده اســت: را در ســه 

ک�	 تأمین‌کنندگان خورا
ایمنــی، �	 کیفیــت،  بــر  مؤثــر  خدمــات  و  کالا  تأمین‌کننــدگان 

انــرژی و  محیط‌زیســت  بهداشــت، 
کیفیــت، ایمنــی، بهداشــت، �	 کالا و خدمــات غیــر مؤثــر بــر  تأمین‌کننــدگان 

ــرژی محیط‌زیســت و ان
انحصــاری،  قطعــات  و  مــواد  جانبــی،  ســرویس‌های  کالا،  تأمین‌کننــدگان 
آتش-نشــانی،  و  ایمنــی  خدمــات  فنــی،  خدمــات  پیمانــکاری،  خدمــات 
آموزشــی، خدمات عمومی و شــرکت تجارت صنعت، از جمله تأمین‌کنندگان 
کیفیــت، ایمنــی،  کالا و خدمــات مؤثــر بــر  گــروه تأمین‌کننــدگان  ایــن شــرکت و زیــر 
کالا و خدمــات غیــر مؤثــر  بهداشــت، محیط‌زیســت و انــرژی و یــا تأمین‌کننــدگان 

ــرژی می‌باشــند. کیفیــت، ایمنــی، بهداشــت، محیط‌زیســت و ان ــر  ب
ک مــورد نیــاز شــرکت پتروشــیمی پــارس حــدود 2.500 متریــك تــن در  خــورا
گاز پــارس  گاز به‌صــورت روزانــه از پالایشــگاه‌های اول و دوم مجتمــع  ســاعت 
جنوبــی، ۱۷۵ هــزار تــن اتیلــن از شــرکت پتروشــیمی آریاساســول در ســال، ۴۴۰ 
هــزار تــن بنــزن از پتروشــیمی نــوری در ســال و در صــورت نیــاز تــا ۴۰ هــزار تــن 
بنــزن از شــرکت پتروشــیمی بوعلــی ســینا و یــا ســایر منابــع تأمیــن می‌گــردد. 

ک از مهمتریــن ذی‌نفعــان ایــن شــرکت می‌باشــند. تأمین‌کننــدگان خــورا
تأمیــن ســرویس‌های جانبــی مــورد نیــاز ایــن شــرکت، شــامل بــرق، آب شــیرین، 
آب صنعتــی، آب خنک‌کننــده و مدیریــت خطــوط لولــه ارتباطــی بیــن مجتمع‌هــا 
و تصفیه پســاب، بر عهده شــرکت مبین انرژی خلیج فارس اســت. این شــرکت 
کــه در اختیــار ایــن مجموعــه قــرار  نیــز بــه واســطه ســرویس‌های جانبــی متعــددی 

کلیــدی شــرکت پتروشــیمی پــارس می‌باشــد. می‌دهــد، از ذی‌نفعــان 
گواهینامــه سیســتم‌های مدیریتــی مرتبــط، ماننــد سیســتم مدیریــت  داشــتن 
کیفیت، سیســتم مدیریت محیط‌زیســت و سیســتم مدیریت ایمنی و بهداشــت 
کــه تأمین‌کننــدگان و پیمانــکاران ایــن  شــغلی، از جملــه مــوارد مهمــی اســت 
شــرکت همزمــان بــا فراینــد انتخــاب و ارزیابــی، می‌بایســت بــه ایــن شــرکت 
گواهــی نامه‌هــا امتیازاتــی را در فرایندهــای  ارائــه نماینــد. شــرکت بــرای ارائــه ایــن 
گرفتــه اســت. یکــی از الزامــات دیگــر ایــن شــرکت  کیفــی و فنــی در نظــر  ارزیابــی 
بــرای پیمانــکاران تأمیــن نیــروی انســانی جهــت شــركت در مناقصــات شــركت، 
گواهینامــه صلاحیــت شــركت در مناقصــه موضــوع فراخــوان، از ســازمان  اخــذ 
منطقــه ویــژه اقتصــادی انــرژی پــارس می‌باشــد. ایــن موضــوع از آن جهــت بــرای 
کــه پیمانــکار مربوطــه هیچ‌گونــه حــق و  ایــن شــرکت دارای اهمیــت می‌باشــد 
حقــوق نیــروی انســانی خــود در پیمان‌هــای قبلــی را تضییــع ننمــوده باشــد. 
گواهینامــه صلاحیــت شــركت  بدیهــی اســت پیمانــکاران در صــورت عــدم ارائــه 
در مناقصــه موضــوع فراخــوان، از ســازمان منطقــه ویــژه اقتصــادی انــرژی پــارس، 
از حضــور در مناقصــات ایــن شــرکت منــع می‌گردنــد. همچنیــن ایــن شــرکت 
به‌صــورت دوره‌ای نســبت بــه ارزیابــی مجــدد تأمین‌کننــدگان و پیمانــکاران خــود 
اقــدام می‌نمایــد ایــن ارزیابی‌هــا بــه منظــور اطمینــان از ایفــای درســت تعهــدات 
پیمــان، اطمینــان از رعایــت الزامات بهداشــت، ایمنی و محیط‌زیســت و رعایت 
کاری  کارکنــان پیمانــکار از قبیــل: رعایــت شــرایط ایمنی و بهداشــت  کامــل حقــوق 
کارکنــان تحــت  کامــل و بــه موقــع حقــوق، مزایــا، بیمــه، ســنوات  آنهــا، پرداخــت 

ــردد. ــی انجــام می‌گ پوشــش، توســط واحدهــای متول

تأمین‌کنندگان شرکت

از  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در  تأمین‌کننــدگان 
کلیــدی ایــن شــرکت محســوب می‌شــوند.  ذی‌نفعــان 
کــه آنهــا بــه ایــن شــرکت در دســتیابی بــه اهــداف  از آنجــا 
ــا ارزش هســتند. ایــن شــرکت همــواره  کمــک می‌کننــد، بســیار ب
تــاش نمــوده اســت تعامــل ســازنده‌ای بــا تأمین‌کننــدگان داشــته، تــا 
ــه موقــع  کیفیــت و تحویــل ب ــا  از اســتمرار تولیــد، تولیــد محصــولات ب
محصولات به مشــتریان، اطمینان حاصل نماید. شــرکت پتروشیمی 
پــارس، همــواره تــاش نمــوده اســت تــا بــا ایجــاد فضــای اعتمــاد در 
کننــدگان، یــک رابطــه طولانی‌مــدت  تعامــات فیمابیــن بــا تأمیــن 
ــر اســاس منافــع  ــرد و ب ــا آنهــا ایجــاد نمــوده و در یــک تعامــل بــرد- ب ب
بــا  مشــترک  جلســات  برگــزاری  نمایــد.  همــکاری  آنهــا  بــا  مشــترک 
کســب نظــرات ایشــان،  تأمین‌کننــدگان، ارتبــاط تلفنــی بــه منظــور 
انجــام مکاتبــات، انجــام بازدیدهــای دوره‌ای توســط متخصصیــن 
ایــن شــرکت، ارزیابــی و ارزیابــی مجــدد تأمین‌کننــدگان و همچنیــن 
انجــام نظرســنجی‌های دوره‌ای، از جملــه اقدامــات ایــن 
شــرکت جهــت تعییــن دقیــق نیازهــا و انتظــارات 
تأمین‌کننــدگان و دســتیابی بــه تعامــل 
ســازنده و اثربخــش بــا آنهــا 

می‌باشــد.
شــرکت پارس‌حســاس، بعنــوان یکــی از شــرکت‌های تخصصــی و بــزرگ پیمانــکار 
گاز و پتروشــیمی، طی چند  در حــوزه نگهداشــت و تعمیــرات مجتمع‌هــای نفت، 
دوره بــا شــرکت پتروشــیمی پــارس قــرارداد فیمابیــن داشــته و وظیفــه نگهــداری 
و تعمیــرات ایــن مجتمــع را بــر عهــده داشــته اســت. در رابطــه بــا فراینــد انتخــاب 
کامل در فرایندهای برگزاری  پیمانکاران، تجربه این شــرکت، نشــان از شــفافیت 
کیفــی و فنــی، جلســات  مناقصــه، از جملــه فراخــوان مناقصــه، ارزیابی‌هــای 
کات و ... دارد. ارائــه اســناد و مــدارک مورد نیاز  توجیهــی، جلســات بازگشــایی پــا
در فرایند مناقصه به صورت شفاف و مبتنی بر عدالت به همه شرکت‌کنندگان 
در مناقصــه، اطلاع‌رســانی مناســب و به‌موقــع بــه همــه متقاضیــان، شــفافیت در 
گــواه بــر ایــن موضــوع می‌باشــد.  فرایندهــای ارزیابــی و انتخــاب پیمانــکاران و ... 
کارکنــان شــرکت پتروشــیمی پارس  کامــاً حرفــه‌ای مدیریــت و  خوشــبختانه رفتــار 
و فعالیــت ایــن شــرکت بــر اســاس قانون‌مــداری، باعــث شــده اســت تــا شــرکت 
کوچکترین مشــکلی  پارس‌حســاس در تعامــات فیمایــن خــود بــا این شــرکت با 
ــا  ــل ب ــارس در تعام ــیمی پ ــرکت پتروش ــت ش ــکات مثب ــه ن ــود. از جمل ــه نش مواج
کــه ایــن شــرکت بــه عنــوان مجــری انجــام تعمیــرات، از نزدیــک  تأمین‌کننــدگان، 
کیــد بــر تأمیــن قطعــات و تجهیــزات از  آن شــاهد آن بــوده اســت، تعهــد و تأ
کاری شــرکت  تولید‌کننــدگان داخلــی و به‌ویــژه جامعــه محلــی می‌باشــد. ارتبــاط 
در  متقابــل  احتــرام  بــر  مبتنــی  پارس‌حســاس،  شــرکت  بــا  پــارس  پتروشــیمی 
گســتره  کامــل مفــاد پیمان با  چارچــوب تعهــدات فیمابیــن می‌باشــد. همخوانــی 
کاری  کاری ایــن شــرکت بــر حــوزه  فعالیت‌هــای تعمیراتــی، نشــان‌دهنده تســلط 
ــه ایــن شــرکت، تمــام مــوارد  ک ــه نحــوی  ــرات می‌باشــد. ب ــه تعمی خــود و از جمل
مرتبــط را در مفــاد پیمــان مــد نظــر قــرار داده اســت. مســئولیت‌پذیری مدیــران 

ــه  کلی ــا  ــودن آنهــا، باعــث شــده اســت ت ایــن شــرکت و همچنیــن در دســترس ب
گــردد.  امــور مربــوط بــه موضــوع پیمــان، بــدون هیچگونــه تأخیــر و نگرانــی انجــام 
کــه، مــا خوشــبختانه در ایــن شــرکت بارهــا  از نــکات قابــل ذکــر دیگــر ایــن اســت 
شــاهد اقدامــات مثبــت پتروشــیمی پــارس در حــوزه حمایــت از محیط‌زیســت و 

کارکنــان بــه ایــن مقولــه بوده‌ایــم. دغدغــه مدیــران و 
کیــد بــر ارتقــای ســطح علمــی و آموزشــی  مجموعــه پتروشــیمی پــارس بــا تأ
کــه آن شــرکت از نیروهــای توانمنــد  کارکنــان خــود، موجــب ایــن شــده اســت 
در همــه حوزه‌هــا و از جملــه تعمیــرات برخــوردار باشــد. انجــام تعمیرات‌هــای 
در  اساســی  تعمیــرات  انجــام  مهمتــر  همــه  از  و  ســال  طــول  در  تخصصــی 
مجتمــع پتروشــیمی پــارس بــه وضــوح ایــن موضــوع را نشــان می‌دهــد. از 
جملــه دیگــر خصوصیــات ارزنــده ایــن شــرکت، پاســخگویی و مشــتری‌مداری 
پتروشــیمی  کاری در شــرکت  انضبــاط  کارکنــان می‌باشــد.  و  همــه مدیــران 
ــه هــر حــال  ــارس یکــی دیگــر از ویژگی‌هــای ارزنــده ایــن شــرکت می‌باشــد. ب پ
کننــده و پیمانــکاری بــا  یکــی از مــراودات و تعامل‌هــای شــرکت‌های تأمیــن 
کارفرمــا، تعامــات قــراردادی و مالــی اســت. خوشــبختانه شــرکت پتروشــیمی 
پــارس در تمامــی مراحــل قــراردادی و مالــی، اعــم از انعقــاد قــرارداد، تســویه 
حســاب و پرداخت‌هــا، شــفافیت در امــور مالــی و حســاب‌های فیمابیــن و 
ــی را  ــی فیمابیــن، هماهنگی‌هــای خوب همچنیــن ســرعت در انجــام امــور مال
ــن  ــدات فیمابی ــه تعه ــرکت ب ــن ش ــل ای کام ــدی  ــت. پایبن ــته اس ــول داش معم
دغدغــه‌ای  هیــچ  بــدون  پارس‌حســاس  شــرکت  تــا  اســت  شــده  باعــث 
کــه نگهــداری و تعمیــرات ایــن مجتمــع عظیــم می‌باشــد  رســالت اصلــی خــود 

ــد. ــی پیگیــری و اجــرا نمای ــه خوب را ب

 میزان مصرف سرویس‌های جانبی در
مجتمع پتروشیمی پارس

مصارف سال 1398مصارف سال 1397سرویس جانبی
3.101.7913,210,567بخار )تن(

NM3 20,981,01619,447,467نیتروژن
NM3 6,603,4576,648,011هوای ابزار دقیق

NM3 1,130,2521,107,956هوای سرویس
MW 120.4233,210,567برق مصرفی
SM3 69.639.68080.226.509گاز سوخت

حسن نسودی
مدیر پروژه نگهداری و تعمیرات شرکت پارس‌حساس در شرکت پتروشیمی پارس

نــگاه  از  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت 
ن گا مین‌کننــد تأ
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تولید محصول در 
پتروشیمی پارس

مجتمــع پتروشــیمی پــارس جهــت اســتحصال اتــان، 
تولیــد  نیــز  و  طبیعــی  گاز  از  وگســولین  بوتــان  پروپــان، 
اســتایرن منومــر طراحــی و ســاخته شــده و شــامل واحد‌هــای 
اســتحصال اتــان، اتیــل بنــزن و اســتایرن منومــر می‌باشــد. ایــن 
ک، تولیــد محصــولات و انتقــال آن را بر  واحدهــا وظیفــه دریافــت خــورا
عهــده دارنــد.. ایــن شــرکت دارای ســه واحــد تولیــدی و یــک بخــش برون 

واحــدی تشــکیل شــده اســت.
واحدهای فرآیندی مجتمع پتروشیمی پارس عبارتند از:

واحد استحصال اتان
ــا اســتفاده  ــه ب ک ــه می‌باشــد  ــان( در خاورمیان ــان و بوت ــان و LPG )پروپ ــد ات  ایــن واحــد یکــی از بزرگ‌تریــن واحد‌هــای تولی

از فــن‌آوری نویــن، دانــش روز و بــا صیانــت از محیط‌زیســت و مطابــق بــا اســتانداردهای بین‌المللــی، ســاخته شــده اســت. 
ک واحد‌هــای پتروشــیمی منطقــه و صنایــع پاییــن دســتی، نقشــی اســتراتژیک در بیــن شــرکت‌های  ایــن واحــد به‌دلیــل تأمیــن خــورا

ــه  ک آن، روزان ــار ســاخته شــده اســت و خــورا ــه مســاحت ۱۳ هکت ــان در زمینــی ب کشــور دارد. واحــد اســتحصال ات ــع پتروشــیمی  صنای
گاز پــارس جنوبــی تأمیــن می‌گــردد. در ایــن  کــه از پالایشــگاه‌های اول و دوم مجتمــع  گاز می‌باشــد  حــدود 2500 متریــك تــن در ســاعت 

گاز ســبک به‌صــورت روزانــه، بــه پالایشــگاه‌ها برگشــت داده می‌شــود  واحــد، پــس از اســتحصال اتــان و هیدروکربن‌هــای ســنگین‌تر، ۴۸ هــزار تــن 
گــردد. محصــولات ایــن واحــد در ســال عبارتنــد از: 1- میــزان  گاز سراســری اســتفاده  ک ســایر مجتمع‌هــا و یــا تزریــق بــه شــبکه  تــا جهــت تأمیــن خــورا
ک پتروشــیمی جــم  ک پتروشــیمی آریاساســول و 233 هــزار تــن نیــز خــورا کــه یــک میلیــون و ۲۶۷ هــزار تــن آن، خــورا یــک میلیــون و 500 هــزار تــن اتــان، 
کــه از طریــق اســکله‌های‌ شــرکت‌پایانه‌ها و مخــازن پتروشــیمی صــادر می‌گــردد. ۳-میــزان  را تأمیــن می‌نمایــد. ۲- میــزان 870 هــزار تــن پروپــان، 
کــه به‌عنــوان  گســولین  کــه از طریــق اســکله‌های شــرکت‌پایانه‌ها و مخــازن پتروشــیمی صــادر می‌شــود. ۴- میــزان 110 هــزار تــن  510 هــزار تــن بوتــان، 

ک پتروشــیمی‌های جــم و نــوری و ســایر مشــتریان داخلــی اســتفاده می‌گــردد. بخشــی از خــورا

واحد اتیل بنزن
ک ایــن واحــد، ۱۷۵ هــزار تــن اتیلــن از شــرکت پتروشــیمی آریاساســول و ۴۴۰ هــزار تــن بنــزن از پتروشــیمی نــوری و در صــورت نیــاز تــا ۴۰ هــزار تــن بنــزن   خــورا
از شــرکت پتروشــیمی بوعلــی ســینا و یــا ســایر منابــع می‌باشــد. محصــول نهایــی ایــن واحــد نیــز، ۶۴۵ هــزار تــن اتیــل بنــزن در ســال می‌باشــد. اتیــل بنزن یک 
کــی  محصــول میانــی بــرای تولیــد اســتایرن منومــر مــورد اســتفاده قــرار می‌گیــرد. ایــن واحــد خــود از چهــار واحــد فراینــدی 1- واحــد تصفیه‌کننــده از نــوع خا

)واحــد ۱۰۰( 2- آلکیلاســیون )واحــد ۲۰۰( 3- ترانــس آلکیلاســیون )واحــد ۳۰۰( 4- تقطیــر )واحــد ۴۰۰( تشــکیل شــده اســت.

 واحد استایرن منومر
ک ایــن واحــد،  کــه در زمینــی بــه مســاحت 5.4 هکتــار ســاخته شــده اســت. خــورا کشــور می‌باشــد  ایــن واحــد، بزرگتریــن تولید‌کننــده اســتایرن منومــر در 
کــه از واحــد اتیــل بنــزن همیــن مجتمــع تأمیــن می‌گــردد. محصــولات نهایــی آن۶۰۰ هــزار تــن اســتایرن منومــر، 19 هــزار  ۶۴۵ هــزار تــن اتیــل بنــزن می‌باشــد 

تــن مخلــوط بنــزن و تولوئــن در ســال می‌باشــد.

بخش برون واحدی
ایــن بخــش مشــتمل بــر واحــد مخــازن و خطــوط لولــه می‌باشــد و بــا چهــار مخــزن ذخیره‌ســازی LPG، امــکان ذخیره‌ســازی ۱۲۰ هزارتــن LPG بــه منظــور 

کشــتی را بــرای شــرکت فراهــم می‌نمایــد. صــادرات از طریــق 

میزان تولید محصولات در شرکت پتروشیمی پارس

ظرفیت اسمی سالانه تولید نام محصولنام واحد
)تن(

تولید واقعی سال
1397

تولید واقعی سال
1398 

استحصال اتان

1.500.0001.269.0211.470.726اتان

870.000695.986813.902پروپان

510.000441.652526.255بوتان

110.000100.439105.790گسولین

SM
600.000513.285630.732استایرن منومر

18.38020.223-بنزن تولوئن

EB645.000551.792680.912اتیل بنزن

4.235.0003.590.5554.248.540جمع

کــه  مجتمــع پتروشــیمی پــارس، تولیدکننــده ســبد متنوعــی از محصــولات اســت 
می‌تواننــد نیازهــای مشــتریان مختلفــی را بــرآورده نماینــد.

گســولین و اســتایرن  محصــولات اصلــی ایــن شــركت، اتــان، پروپــان، بوتــان، 
منومــر و مخلوط)بنزن-تولوئــن( می‌باشــد. ایــن شــرکت، محصــولات اتیــل 
می‌نمایــد.  تولیــد  جانبــی  محصــول  به‌عنــوان  نیــز  را  تولوئــن  بنــزن  و  بنــزن 
کمــی از محصــول  بخــش عمــده‌ای از محصــول پروپــان و بوتــان و درصــد 
کشــتی  کــه مــازاد بــر نیــاز بــازار داخــل می‌باشــد، از طریــق  اســتایرن منومــر 

كشــور، محصولات اســتایرن  صــادر می‌گردنــد. جهــت تأمیــن نیــاز بــازار داخــل 
ــورس  ــازار داخــل از طریــق عرضــه در ب ــاز ب ــا نی گســولین و متناســب ب منومــر و 
کالا و انــرژی بــه فــروش می‌رســد و محصــولات اتــان، بنــزن تولوئــن، بخشــی 
گســولین در قالــب فــروش بیــن مجتمعــی نیــز از طریــق  از پروپــان، بوتــان و 
می‌گــردد.  تحویــل  مجــاور  پتروشــیمی  شــرکت‌های  ســایر  بــه  لولــه  خطــوط 
میــزان تولیــد محصــولات طــی ســال‌های 1397 و 1398 در جــدول ذیــل 

ــه شــده اســت: ارائ

یــک  به‌عنــوان  پروپــان  اســت.  اتیلــن  تولیــد  در  اتــان  عمــده  اســتفاده 
مــاده خــام بــرای تولیــد محصــولات پتروشــیمی اســتفاده می‌شــود. بوتــان 
بــا  یــک مخلــوط  یــا در  تنهایــی،  بــه  یــک ســوخت  را می‌تــوان به‌عنــوان 
كــه  بوتادیــن  و  اتیلــن  تولیــد  بــرای  خــام  مــاده  یــک  به‌عنــوان  و  پروپــان 
كــرد.  اســتفاده  می‌باشــد  مصنوعــی  لاســتیک  از  کلیــدی  مــاده  یــک 
بــا  پتروشــیمی  پایــه  مــواد  تولیــد  بــرای  ک  خــورا به‌عنــوان  همچنیــن 

منومــر  اســتایرن  از  می‌شــود.  اســتفاده  نیــز  بخــار  بــا  پیونــد  شكســت 
 ،ABS پلی‌اســتایرن،  شــامل  توجهــی  قابــل  تجــاری  محصــولات  نیــز، 
اســتایرن‌بوتادین )SBR( لاســتیک، و پلی‌اســتر غیــر اشــباع رزیــن مــورد 
تولیــد  در  مــواد  ایــن  می‌گــردد.  تولیــد  ترموســت  ترکیبــات  در  اســتفاده 
و قطعــات  لوله‌هــا، خــودرو  لاســتیک، پلاســتیک، عایــق، پشم‌شیشــه، 

می‌گــردد. اســتفاده   ... و  غــذا،  ظــروف  قایــق، 
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ــان  ــان، بوت ــان، پروپ ــتحصال ات ــت اس ــارس جه ــیمی پ ــع پتروش مجتم
گاز طبیعــی و نیــز تولیــد اســتایرن منومــر طراحــی و ســاخته  وگســولین از 
شــده و شــامل واحد‌هــای اســتحصال اتــان، اتیــل بنــزن و اســتایرن منومــر 
ک، تولیــد محصــولات و انتقــال  می‌باشــد. ایــن واحدهــا وظیفــه دریافــت خــورا
آن را بــر عهــده دارنــد.. ایــن شــرکت دارای ســه واحــد تولیــدی و یــک بخــش بــرون 

واحــدی تشــکیل شــده اســت.
واحدهای فرآیندی مجتمع پتروشیمی پارس عبارتند از:

کلیــدی، دارای  در شــرکت پتروشــیمی پــارس، مشــتریان به‌عنــوان یکــی از ذی‌نفعــان 
کامــل حقــوق مشــتریان، یکــی از مســائل مهــم در  اهمیــت ویــژه‌ای می‌باشــند. رعایــت 
ــه  ــا تولیــد و ارائ ــد ب ــا آن‌هاســت. ایــن شــرکت همــواره تــاش می‌نمای تعامــات شــرکت ب
ــا ایفــای بــه موقــع تعهــدات، اطلاع‌رســانی مؤثــر دربــاره  کیفیــت، همــراه ب ــا  محصــولات ب
تغییــرات  هرگونــه  موقــع  بــه  اطلاع‌رســانی  و  برنامه‌ریــزی  محصــولات،  ویژگی‌هــای 
احتمالــی، رضایتمنــدی مشــتریان را در ســطح مطلــوب حفــظ و ارتقا دهد. بدیهی اســت، 
کارکنــان ایــن شــرکت، خــود را متعهــد بــه حفــظ و ارتقــای رضایتمنــدی  کلیــه  مدیریــت و 
کلیــه الزامــات و قوانیــن در ارائــه محصــولات تولیــدی می‌داننــد.  مشــتریان و رعایــت 
گــروه اول شــامل مشــتریان  گــروه تقســیم‌بندی می‌گردنــد.  مشــتریان ایــن شــرکت، بــه دو 
کالا و انــرژی،  کــه از طریــق بــورس  داخلــی، اعــم از شــرکت‌های همجــوار و مشــتریانی 
ــز مشــتریان  ــروه دوم نی گ ــد و  ــد محصــولات ایــن شــرکت اقــدام می‌نماین ــه خری نســبت ب

خارجــی یــا مشــتریان صادراتــی می‌باشــند.
ــا توجــه بــه این‌کــه شــرکت پتروشــیمی پــارس یکــی از شــرکت‌های تابعــه شــرکت صنایــع  ب
پتروشــیمی خلیــج فــارس می‌باشــد، تابــع سیاســت‌ها و رویه‌هــای ابــاغ شــده توســط 
آن شــرکت می‌باشــد. سیاســت‌های حــوزه فــروش محصــولات، یکــی از مهم‌تریــن آنهــا 
می‌باشــد. مطابــق بــا سیاســت‌های فــروش در شــرکت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس، 
کلیــه شــرکت‌های تابعــه و از جملــه شــرکت پتروشــیمی  عاملیــت فــروش محصــولات 
مشــتریان  حــوزه  در  و  انــرژی  و  کالا  بــورس  بــه  داخلــی،  مشــتریان  حــوزه  در  پــارس، 
خارجــی در ســطح بین‌المللــی، بــه شــرکت تجــارت صنعــت پتروشــیمی خلیــج فــارس 
گردیــده اســت.  گــذار  )از شــرکت‌های تابعــه شــرکت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس( وا
كارگــزار، مســئولیت بازاریابــی  شــرکت تجــارت صنعــت، از اواخــر ســال 1394، بــه عنــوان 
کنــار شــرکت تجــارت  گرفتــه اســت. در  و صــادرات محصــولات ایــن شــركت را بــه عهــده 
كارگزار، مســئولیت  کیــش" نیــز از اوایــل ســال 96، بــه عنــوان  صنعــت، "شــركت نــاوک آســیا 
گرفتــه اســت. شــایان ذکــر  بازاریابــی و صــادرات اســتایرن منومــر ایــن شــركت را بــه عهــده 
اســت، در حــال حاضــر، بــه دلیــل نیــاز بــازار داخــل بــه محصــول اســتایرن منومــر، صــادرات 
كاهــش یافتــه اســت. بــر اســاس  ایــن محصــول از طریــق ایــن شــرکت بــه حداقــل ممكــن 
ایــن سیاســت، فــروش محصــولات بــه مشــتریان بیــن مجتمعــی، به‌صــورت مســتقیم 
انجــام می‌شــود. در  بیــن مجتمعــی  از طریــق خطــوط  و  فــروش شــرکت  اداره  توســط 
کشــور،  گســتره زیــادی از  بخــش فروش‌هــای داخلــی، فــروش و ارســال محصــولات در 
گلســتان، تهــران، مرکــزی، خوزســتان،  بــه ویــژه اســتان‌های آذربایجــان شــرقی، مازنــدران، 
اصفهــان، فــارس، خراســان رضــوی و ... صــورت می‌گیــرد. محصــولات ایــن شــرکت در 
کیــش نیــز،  بازارهــای بین‌المللــی، از طریــق شــرکت تجــارت صنعــت و شــرکت نــاوک آســیا 

ــردد. کشــورهای مختلــف صــادر می‌گ ــه  ب

اتــان،  محصــولات  شــرکت،  ایــن 
گســولین و اســتایرن  پروپــان، بوتــان، 
منومــر و همچنیــن اتیــل بنــزن و بنــزن 
تولوئــن را، بــه عنــوان محصــول جانبــی 
تولیــد می‌نمایــد. بخــش عمــده‌ای از 
درصــد  و  بوتــان  و  پروپــان  محصــول 
ــه  ک ــر  ــتایرن منوم ــول اس ــی از محص کم
ــازار داخــل می‌باشــد، از  ــاز ب ــر نی مــازاد ب
کشــتی صــادر می‌گــردد. جهــت  طریــق 
تأمیــن نیــاز بــازار داخــل، محصــولات 
گاز مایــع  گســولین و  اســتایرن منومــر، 
را،  خــود  تولیــدی  بوتــان(  و  )پروپــان 
متناســب بــا نیــاز بــازار داخــل، از طریــق 
بــه  انــرژی  و  کالا  بــورس  در  عرضــه 

می‌رســاند.  فــروش 
همچنیــن بخشــی از محصــولات اتــان، بنــزن 
گســولین  تولوئــن، بخشــی از پروپــان، بوتــان و 
بیــن  فــروش  قالــب  در  نیــز  را  خــود  تولیــدی 
بــه ســایر  لولــه  از طریــق خطــوط  و  مجتمعــی 
تحویــل  مجــاور  پتروشــیمی  شــرکت‌های 
می‌نمایــد. نرخ فروش محصــولات در بازارهای 
نــرخ  و  نرخ‌هــای مصــوب  اســاس  بــر  داخلــی 
کشــور بر اســاس  فروش محصولات در خارج از 

می‌گــردد. تعییــن  جهانــی  بازارهــای  نــرخ 
مســئولیت هماهنگــی بارگیری‌هــای داخلــی و 
صادراتــی، اعــم از بارگیری‌هــای زمینــی و دریایی 
در محــدوده فعالیت‌هــای شــركت پایانه‌هــا و 

مخــازن مــی باشــد.
کمیســیون فروش شــرکت پتروشــیمی  جلســات 
پــارس، بــه منظور فــروش محصــولات صادراتی 
قــراردادی، در محــل  یــا  مــوردی  بــه صــورت 
رئیــس  حضــور  بــا  و  کارگــزاری  شــرکت‌های 
بازرگانــی و یــا نماینــده منتخــب ایشــان تشــکیل 
پیشــنهادات  جلســات،  ایــن  در  می‌گــردد. 
خریــداران مختلــف بررســی و بهتریــن پیشــنهاد 
می‌باشــد،  شــرکت  صــاح  و  صرفــه  بــه  کــه 
هــر  ابتــدای  انتخــاب می‌گــردد. همچنیــن در 
نهایــی  جهــت  نیــز  جلســاتی  میــادی،  مــاه 
بــر  صادراتــی  محموله‌هــای  فــروش  نمــودن 
اســاس وضعیــت تولیــد و موجــودی مجتمــع، 
بــا حضــور اداره فــروش ایــن شــرکت و نمایندگان 
کارگــزار تشــکیل می‌گــردد. ایــن شــرکت بــه منظور 
و  برنامه‌ریــزی شــرکت‌های خریــدار محصــول 
کارگــزاران فــروش، برنامه پیشــنهادی  همچنیــن 
فــروش محصــولات صادراتــی خــود را یــک مــاه 
کارگــزاران فــروش اعــام می‌نمایــد. زودتــر بــه 

نمودار گروه‌بندی مشتریان و 
پارامترهای تأثیرگذار بر آنها
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روش‌هــای مختلــف فــروش محصــولات شــامل 
قراردادهــای فروش بلندمــدت، تك‌محموله‌ای 
فــروش  مجتمعــی،  بیــن  فــروش  )اســپات(، 
می‌باشــد.  بورســی(  غیــر  و  )بورســی  داخلــی 
پــس  فــروش،  فراینــد  در  تســهیل  منظــور  بــه 
تأییــد  و  فــروش  حوالــه  لازم  بررســی‌های  از 
پیامــک  از طریــق  واریــز وجــه، شــماره حوالــه 
ارســال  خریــداران  بــرای  خــودکار  صــورت  بــه 
از  می‌تواننــد  خریــداران  همچنیــن  می‌گــردد. 
طریــق سیســتم ثبت و صــدور حواله کالا شــماره 

حوالــه و رونــد آن را مشــاهده نماینــد.
برنــد  شناســاندن  و  بازاریابــی  راســتای  در  شــركت  ایــن 
پتروشــیمی پــارس بــه مشــتریان، بــر اســاس رویكردهایــی 
بــا مشــتری از طریــق حضــور در ســایر  همچــون ارتبــاط 
بیــن مجتمعــی(  پتروشــیمی )فروش‌هــای  مجتمع‌هــای 
بین‌المللــی  همایش‌هــای  و  نمایشــگاه‌ها  در  حضــور  و 

می‌نمایــد. اقــدام 
ایــن  بــرای  مشــتریان  اهمیــت  و  جایــگاه  بــه  توجــه  بــا 
شــرکت، بــه منظــور درك و اطــاع از خواســته‌ها، نقطــه 
نظــرات، انتقــادات و پیشــنهادهای آنهــا، ایــن شــرکت بــه 
را  مخصوصــی  نظرســنجی  فرم‌هــای  دوره‌ای،  صــورت 
بــرای مشــتریان داخلــی و بیــن مجتمعــی ارســال می‌نماید، 
مجموعــه نظــرات و پیشــنهادهای مشــتریان در جلســات 
کمیتــه فــروش، جلســات  مختلــف، از جملــه جلســات 
و  مطــرح  مدیریــت  بازنگــری  جلســات  و  صبحگاهــی 
تمهیــدات لازم جهــت پاســخگویی مناســب و بــه موقع به 
خواســته‌ها و انتظــارات ایشــان اتخــاذ می‌شــود. بدیهــی 
اســت بــا توجــه بــه اینکــه عاملیــت فــروش محصــولات 
بین‌المللــی بــه شــرکت تجــارت صنعــت و شــرکت نــاوک 
شــده  باعــث  رویــه  ایــن  گردیــده،  گــذار  وا کیــش  آســیا 
کــه شــرکت بــا مشــتریان بین‌المللــی خــود در فرآینــد  اســت 
باشــد  نداشــته  مســتقیمی  ارتبــاط  فــروش،  و  بازاریابــی 
از  و حوالجــات دریافتــی  اطلاعــات  اســاس  بــر   

ً
و صرفــا

کیــش،  نــاوک آســیا  شــرکت تجــارت صنعــت و شــرکت 
نســبت بــه تحویــل محصــولات بــه آنهــا اقــدام نمایــد. در 
نتیجــه، نیازهــا، انتظــارات، نظــرات و یــا شــکایات ایــن 
کارگــزار دریافــت  دســته از مشــتریان توســط شــرکت‌های 
ایــن  بــه  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  بــه  مرتبــط  مــوارد  و 
شــرکت انتقــال داده می‌شــود. در دســته مشــتریان بیــن 
مجتمعــی نیــز، شــرکت ارتباطــی فعــال و مســتمر بــا ایــن 
گــروه از مشــتریان داشــته و بــا برگــزاری جلســات مشــترک و 
انجــام نظرســنجی‌ها، نیازهــا و انتظــارات فیمابیــن بررســی 

و متناســب بــا آنهــا، اقدامــات لازم انجــام می‌گــردد. 
ــا ارســال ایمیــل  همچنیــن مشــتریان می‌تواننــد ب
تمــاس  یــا  و   ،info@parspc.net بــه آدرس 
تلفــن  )شــماره  شــرکت  ایــن  فــروش  اداره  بــا 
و  پیشــنهادات  نظــرات،   )07737263864
شــکایات خــود را بــا ایــن شــرکت منتقــل نماینــد.

گونــه شــکایت در ارتبــاط  در صــورت ارائــه هــر 
اداره  مشــتریان،  طــرف  از  محصــولات  بــا 
کیفیــت  بازرگانــی، اداره فــروش و اداره تضمیــن 
ــد،  ــه بررســی ســوابق تولی ایــن شــرکت نســبت ب
بازرســی و تحویــل محصــول و بــر حســب نیــاز 
بازدیــد از کارخانــه مشــتری و تنظیم صورتجلســه 
اقــدام می‌نماینــد. بدیهــی اســت در صــورت 
تأییــد شــکایت، ایــن شــرکت، خــود را نســبت بــه 
جبران خســارت مشــتری و در نهایت طرح‌ریزی 
بــرای  متناســب  اصلاحــی  اقدامــات  انجــام  و 

پیشــگیری از اتفــاق مشــابه متعهــد می‌دانــد.
حفــظ  مشــتریان،  بــه  شــرکت  ایــن  تعهــدات  دیگــر  از 
متناســب  شــده  عرضــه  محصــولات  کمیــت  و  کیفیــت 
و  فــروش  شــرایط  و  گرفتــه  صــورت  اطلاع‌رســانی  بــا 
همچنیــن رعایــت الزامــات ایمنــی، بهداشــت شــغلی و 
محیط‌زیســت می‌باشــد. ایــن شــرکت بــا اســتقرار سیســتم 
 ISO اســتانداردهای  شــامل   )IMS( مدیریــت  یکپارچــه 
  ISO 45001:2018 9001:2015  و ، ISO 14001:2015
کیفیــت  کنترل‌هــا و بازرســی‌های لازم، از انطبــاق  و انجــام 
بــا مشــخصات اعــام شــده، انطبــاق مقــدار  محصــول 
ــه، نحــوه بارگیــری  ــا مقــدار حوال محصــول تحویــل شــده ب
و تحویــل محصــول و رعایــت الزامــات ایمنــی، بهداشــت 
تحویــل  و  بارگیــری  حیــن  در  محیط‌زیســت  و  شــغلی 

می‌نمایــد. حاصــل  اطمینــان  محصــول، 

مصــرف  در  احتمالــی  خطــرات  بـــه  توجــه  بــا 
نادرســت محصــولات، شــرکت پتروشــیمی پــارس 
ارائــه  بــه  الزامــات اســتانداردهای نســبت  بــر اســاس 
اطلاعــات فنــی و حفاظــت ایمنــی مــواد )MSDS( شــامل 
روش‌هــای  و  محصــولات  شــیمیائی  مشــخصه‌های  لیســت 
کنتــرل آســیب‌های احتمالــی ناشــی از مصــرف نادرســت آنهــا، 
بــه مشــتریان اقــدام می‌کنــد. در ایــن رابطــه، عــاوه بــر ارســال 
کاربرگ‌هــای مربوطــه، اطلاعــات MSDS محصــولات، در پشــت 
بــرگ حوالــه فــروش محصــولات نیــز درج می‌گــردد. همچنیــن، 
معرفــی  بخــش  در  شــرکت  ســایت  وب  در  اطلاعــات  ایــن 

گرفتــه اســت.  محصــولات نیــز در دســترس عمــوم قــرار 

در حــوزه اطلاع‌رســانی شــفاف در رابطــه بــا ویژگی‌هــای خــاص محصــولات 
تولیــدی ایــن شــرکت بــه مشــتریان و متولیــان حمل و نقــل، این مهم با اســتفاده 
از روش‌هــای مختلــف، از جملــه درج اطلاعــات ایمنــی محصــول )MSDS( در 
ضمیمــه قراردادهــا بــه مشــتریان تقدیــم می‌شــود تــا مشــتریان برگ مشــخصات 
ــری طــرف قــرارداد خــود تحویــل نماینــد.  ــه مؤسســات بارب فنــی محصــول را ب
كلیــه نــكات مربــوط بــه  بــرگ اطلاعــات ایمنــی محصــول )MSDS( در برگیرنــده 
كیفیــت محصــول  ــر  كــه ب ایمنــی افــراد، نحــوه اســتفاده از محصــول و مــواردی 
گســترده‌تر ایــن  تأثیــر می‌گذارنــد، می‌باشــد، همچنیــن بــه منظــور اطلاع‌رســانی 
کلیــه محصــولات تولیــدی بــر روی   )MSDS( موضــوع، بــرگ اطلاعــات ایمنــی
ســایت اینترنتــی ایــن شــركت بــه آدرس www.parspc.net قــرار داده شــده 

اســت.

نمودار درصد فروش محصولات این شرکت طی سال‌های 
گروه صادراتی و فروش داخل 1397 و 1398 در دو 

��ر��
دا�ــ��

۳۵/۴ ۶۴/۶۶۴/۳ ۳۵/۷

در�� ��وش �����ت �� ��� 
��وش دا��� و ��درا�� در ۱۳۹۷

در�� ��وش �����ت �� ��� 
��وش دا��� و ��درا�� در ۱۳۹۸
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سهیم بودن در 
توسعه اقتصادی 
پویا، شفاف و سالم

خلق و توزیع ارزش اقتصادی در  
پتروشیمی پارس

شــرکت پتروشــیمی پــارس )ســهامی عــام( همــواره تــاش 
نمــوده اســت، همــگام بــا تولیــد و ایجــاد ارزش افــزوده از طریــق 
تعهــدات  و  الزامــات  کلیــه  رعایــت  خــود،  تولیــدی  محصــولات 
کار خویــش قــرار دهــد.  قانونــی در زمینــه اقتصــادی و مالــی، را ســرلوحه 
گزارش‌های  کلیــدی این شــرکت می‌باشــند.  ســهام‌داران از ذی‌نفعــان 
مالــی ارائــه شــده در برنامه‌ریزی‌هــای ذینفعــان و بویــژه ســهامداران، 
بــا هــدف ارزیابــی درســت از وضعیــت شــرکت، از اهمیــت ویــژه‌ای 
برخــوردار می‌باشــد. بدیهــی اســت، ســهامداران، عملکــرد شــرکت را بــا 
اســتناد بــه ایــن اطلاعــات مــورد بررســی قــرار می‌دهنــد. در ایــن راســتا، 
کارکنــان شــرکت پتروشــیمی پــارس، همــواره خــود را متعهــد  مدیــران و 
ــه  ــر ب گزارش‌هــای تحلیلــی شــفاف، دقیــق و مؤث ــه اطلاعــات و  ــه ارائ ب
گزارشــات  ســهامداران، مبــادی قانونــی و ســایر ذینفعــان می‌داننــد. 
کــدال، بــه صــورت ســالانه  مالــی ایــن شــرکت عــاوه بــر درج در ســامانه 
در جلســات مجمــع عمومــی ارائــه و مــورد بررســی قــرار می‌گیــرد. در 
ادامــه خلاصــه عملکــرد مالــی مســتقیم شــرکت پتروشــیمی پــارس ارائــه 

شــده اســت:

خلاصه عملکرد مالی مستقیم شرکت پتروشیمی پارس )مقادیر به میلیون ریال(
مصارف سال 1398سال 1397شرح

6.000.0006.000.000سرمایه شرکت
95.765.540154.276.682فروش خالص )ریالی(

کالای ساخته شده 65.192.873112.086.989بهای تمام شده 
59.641.09260.557.911سود خالص

91.764.682107.960.361جمع دارایی‌ها
69.711.17774.469.088حقوق صاحبان سهام

9.94010.093سود واقعی هر سهم )EPS( - ریال

ــه ایجــاد  گســتره فعالیت‌هــا و تعامــات مختلــف شــرکت پتروشــیمی پــارس در زنجیــره ارزش، منجــر ب
کاری و مالــی شــده اســت. بــه طوری‌کــه، بــا توجــه بــه ماهیــت ایــن  چرخه‌هــای مختلــف تبــادلات 
کــه بــا ســایر ذینفعــان دارد، عــاوه بــر  گرفتــن عملکــرد مالــی و همچنیــن تعاملاتــی  شــرکت و بــا در نظــر 
ســهامداران، بســیاری از ذینفعــان دیگــر نیــز از عملکــرد مالــی و اقتصــادی ایــن شــرکت متأثــر می‌گردنــد.

ایــن شــرکت بــا توجــه بــه تعهــد خــود مبنــی بــر انجــام اقدامــات مســئولیت اجتماعــی، 
کارکنــان، انــواع مالیــات از جملــه،  خریــد از تأمین‌کننــدگان محلــی، تعهــد بــه آمــوزش 
مالیــات عملکــرد و ارزش افــزوده، مالیــات حقــوق و دســتمزد حقــوق و عــوارض و 
گمرکــی و ... نســبت بــه توزیــع ارزش اقتصــادی متناســب بــا نــوع و  ســایر هزینه‌هــای 

میــزان تعهــدات متقابــل، میــان ســایر ذی‌نفعــان اقــدام می‌نمایــد.
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بــا ارزش در زنجیــره  تولیــد محصــولات  کنــار  پــارس، در  پتروشــیمی  شــرکت 
محصــولات پتروشــیمی و جلوگیــری از خــام فروشــی، یکــی از شــرکت‌های مهــم 
کشــور می‌باشــد.  کننــده محصــولات تولیــدی و بــه تبــع آن ارزآور در  صــادر 
ــه مشــکلات و چالش‌هــای پیــش آمــده در تعامــات  ــا توجــه ب ایــن شــرکت ب
کشــور، توانســته اســت بــا  بین‌المللــی و تأثیــر آنهــا بــر وضعیــت درآمدهــای ارزی 
کشــور  صــادرات محصــولات خــود، تأثیــر مثبــت و قابــل توجهــی در تأمیــن ارز 

داشــته باشــد.
ایــن شــرکت بــا تعهــد بــه مســئولیت‌های اجتماعــی خــود و بــا 
کامــل الزامــات و قوانیــن مرتبــط بــا ارائــه ارز حاصــل از  رعایــت 
صــادرات محصــول، ارز حاصــل از صــادرات محصولاتــش را در 
کــرده اســت. بدیهــی اســت، میــزان ارز ارائــه  ســامانه نیمــا عرضــه 
شــده توســط ایــن شــرکت در ســامانه نیمــا موجــب شــده اســت تــا 
ســایر بخش‌هــای جامعــه از جملــه بخــش بهداشــت و درمــان و 
کننــده بتواننــد نســبت بــه تهیــه اقــام مــورد  ســایر صنایــع تولیــد 

نیــاز جامعــه اقــدام نماینــد.
در ذیــل اطلاعــات مرتبــط بــا میــزان ارز حاصــل از صــادرات محصــولات و 
میــزان ارز ارائــه شــده در ســامانه نیمــا توســط شــرکت پتروشــیمی پــارس ارائــه 

گردیــده اســت:

وضعیت تخصیص ارز در سال 1397
ارزش صادرات محصولات 

عرضه در سامانه نیما)بر حسب دلار(

درهمیورودلاردلار

590,427,62269,700,000169,000,000448,000,000

وضعیت تخصیص ارز در سال 1397 نهایی شده است

وضعیت تخصیص ارز در سال 1398
ارزش صادرات محصولات 

عرضه در سامانه نیما)بر حسب دلار(

درهمیورودلاردلار

595,840,124323,500,00084,500,000843,537,064

وضعیت تخصیص ارز در سال 1398 نهایی شده است

ــا ایــن موضــوع و عملکــرد اقتصــادی شــرکت ارائــه  در ادامــه، برخــی از مهمتریــن مــوارد مرتبــط ب
گردیــده اســت:

عملکرد اقتصادی شرکت پتروشیمی پارس

سال 1397شرح
)میلیون ریال(

مصارف سال 1398
)میلیون ریال(

4.729.7505.361.501مالیات عملکرد و ارزش افزوده
58.488106.627مالیات حقوق و دستمزد

39.889.11847.884.821میزان معافیت‌های مالیاتی
حقوق و عوارض و سایر هزینه‌های 

96.214146.478گمرکی

-24.466عوارض آلایندگی
مجموع حقوق و مزایای پرداختی به 

899.4691.453.367کل کارکنان

29.46630.358بودجه کل آموزش
351.116430.395ذخیره مزایای پایان خدمت کارکنان

سهم شرکت از بودجه مسئولیت 
اجتماعی شورای راهبردی منطقه 

)ریالی(
11.06320.090

میزان خرید و تدارکات از 
118.000166.000تأمین‌کنندگان محلی
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کسب و کار 
منصفانه

ــزرگ  ــرکت‌های ب ــی ش ــوان یک ــارس به‌عن ــیمی پ پتروش
شــرکت‌های  از  و  پتروشــیمی  تولید‌کننــده محصــولات 
نقــش  فــارس،  خلیــج  پتروشــیمی  صنایــع  شــرکت  تابعــه 
ــن  ــی دارد. همچنی مهمــی در ارزآوری حاصــل از فــروش صادرات
بــا توجــه بــه تولیــد حجــم بالایــی از محصــولات اســتراتژیک، از جملــه 
اتــان و اســتایرن منومــر، ســهم مهمــی نیــز در تولید ملــی دارد. این شــرکت، 
همــواره تــاش نمــوده اســت تــا بســترهای مناســبی بــرای ایجــاد فضــای امــن 
کار در ایــن مجموعــه فراهــم نمایــد. در ایــن راســتا، به‌صــورت مســتمر،  کســب و 
کار  کســب و  نســبت بــه شفاف‌ســازی و اطلاع‌رســانی شــاخص‌های فضــای 
ــد. ایــن  ــط و ذی‌نفعــان اقــدام می‌نمای ــه مبــادی ذیرب ــی ب و شــاخص‌های مال
گامــی مثبــت و  کار،  کســب و  ــه شــفافیت در فضــای  ک شــرکت معتقــد اســت 
اساســی در جهــت تقویــت تعامــل فیمابیــن بــا ذی‌نفعــان می‌باشــد. در ایــن 
حــوزه نســبت بــه اســتقرار و نهادینــه نمــودن فرایندهــای اطمینــان بخــش اقــدام 
نمــوده اســت. در ایــن راســتا، مــواردی از جملــه، مقابلــه بــا فســاد، پــول شــویی، 
ســامت  شــفافیت،  ارزش،  زنجیــره  در  اجتماعــی  مســئولیت‌پذیری  ترویــج 
گزارش‌دهی‌هــای مناســب و صحیــح بــه ذی‌نفعــان  عملکــردی و اطمینــان از 

را اجــرا نمــوده اســت.

نظــر بــه اینکــه ایــن شــرکت بــر اســاس اصــل ۴۴ بــه بخــش 
گردیــده اســت، از بــدو امــر، حسابرســی  گــذار  خصوصــی وا

گردیــده  گــذار  مســتقل ایــن شــرکت بــه ســازمان حسابرســی وا
که  اســت. ســازمان حسابرســی یک مؤسســه و شــرکت دولتی اســت 

در قالــب ذیحســابی وزارت امــور اقتصــاد و دارایــی فعالیــت می‌نمایــد. 
صورت‌هــای مالــی شــرکت پتروشــیمی پــارس، از جملــه صورت‌هــای حســاب 

کــه توســط امــور مالــی ایــن شــرکت تهیــه  ســود و زیــان، صورت‌هــای مالــی و ... 
ــتقل  ــی مس ــش حسابرس ــار بخ ــرر در اختی ــای مق ــردد، در زمان‌ه ــم می‌گ و تنظی
قــرار می‌گیــرد. ســازمان حسابرســی بــه منظــور اطمینــان از فعالیت‌هــای ایــن 
نهایــت  تولیــد و در  مالــی و عملکــرد  مقــررات، عملکــرد  بــا  شــرکت مطابــق 
گــزارش خــود  عملکــرد یــک ســاله شــرکت پتروشــیمی پــارس را مــورد رســیدگی و 
گزارش‌هــا در چارچــوب  را بــه مجمــع صاحبــان ســهام ارائــه می‌نمایــد. ایــن 
گزارش‌دهــی شــفاف بــه ذی‌نفعــان قانونــی و  ایجــاد و حصــول اطمینــان از 
گزارش‌هــای قانونــی حسابرســان مســتقل بیرونــی و  کمیتــی، ارائــه  نهادهــای حا
حسابرســان داخلــی را بــه مجمــع صاحبــان ســهام در دســتورکار ســالیانه دارد. 
گزارش‌هــای حسابرســی در تبییــن عملکــرد شــرکت پتروشــیمی پــارس در قالــب 
تصویــب صورت‌هــای مالــی و ارائــه بــه مجمــع و در نهایــت تصمیم‌ســازی بــرای 
گزارش‌هــا پــس از بحــث و  صاحبــان ســهام نقــش بســیار مهمــی را دارد. ایــن 
بررســی اثربخشــی آن در طــی ســاختار مصــوب قانونــی شــرکت‌های ســهامی، 
تبدیــل بــه تکالیــف اجرایــی بــرای ســازمان بــه منظــور حصــول اطمینــان بیشــتر 
و اثربخشــی بهتــر بــرای ســال مالــی آتــی می‌گــردد. در رابطــه بــا عملکــرد داخلــی 
شــرکت پتروشــیمی پارس نیز، این شــرکت دارای حسابرســی داخلی می‌باشــد. 
اهــداف و مأموریــت حسابرســی داخلــی در شــرکت پتروشــیمی پــارس شــامل: 
ارائــه خدمــات اطمینان‌بخــش و مشــاوره‌ای مســتقل و بی‌طرفانــه، بــه منظــور 
کنترل‌های داخلی،  افــزودن ارزش و بهبــود عملیــات شــرکت، ارزیابی اثربخــش 
گزارشــات لازم جهــت دســتیابی بــه اهداف  مدیریــت ریســک و همچنیــن ارائــه 
کنترل‌هــای داخلــی  گزارشــگری مالــی، مقرراتــی در چارچــوب ارزیابــی  عملیاتــی 
شــرکت  داخلــی  حسابرســی  برنامه‌هــای  می‌باشــد.  فرآیندهــا  و  فعالیت‌هــا 
کــه منبعــث از اهــداف و مأموریــت امــور حسابرســی داخلــی  پتروشــیمی پــارس 

ــر مشــاهده نمــود: ــوان در قالــب و پیکره‌هــای تخصصــی زی می‌باشــد را می‌ت
	1 تعییــن ماهیــت، زمان‌بندی و میزان روش‌های حسابرســی در چارچوب .

اهــداف حسابرســی داخلــی بــر حســب فعالیت‌هــا در فرآیندهــای: فرآیند 
خریــد داخلــی و خارجــی و خریــد خدمــات، فرآینــد نگهــداری و تحویــل 
کالا و انبــارش، فرآینــد تعمیــر و نگهــداری، فرآینــد تولیــد و قیمــت تمــام 
امــور حقوقــی و پیمان‌هــا،  فرآینــد  فــروش،  و  بازاریابــی  فراینــد  شــده، 

فرآینــد منابع‌انســانی، فرآینــد HSE و فرآینــد امــور مالــی
	2 بــر . مؤثــر  داخلــی  کنترل‌هــای  اثربخشــی  مــورد  در  اطمینان‌بخشــی 

شــرکت راهبــری  و  مدیریــت  اســتراتژی‌های 
	3 گزارشــگری مالــی و رعایــت قوانیــن و مقــررات درون و . قابلیــت اتــکای 

برون‌ســازمانی
	4 کمیتــه . و  هیأت‌مدیــره  طــرف  از  ارجاعــی  مــوارد  بــه  ویــژه  رســیدگی 

ســی بر حسا

گزارش‌هــای قابــل ارائــه از طریــق حسابرســی داخلــی عبارتنــد از: نتایــج  برخــی از 
کنترل‌هــای داخلــی اســتقرار یافتــه در هــر یــک  یافته‌هــای ارزیابــی ســاختارهای 
از فرآیند‌هــای مــورد اشــاره در فــوق، دریافــت و بررســی برنامه‌هــای اصلاحــی 
ــی در جهــت رفــع نقــاط ضعــف مشــاهده شــده در نتیجــه  واحدهــای عملیات
ــزارش تطبیقــی از اقدامــات و برنامه‌هــای اصلاحــی  گ گذشــته،  رســیدگی‌های 
کنتــرل داخلــی مناســب  اســتقرار ســاختارهای  واحدهــای عملیاتــی جهــت 
گزارشــات رســیدگی ویــژه بــه مــوارد درخواســت‌های  در شــرکت و همچنیــن 

کمیتــه حسابرســی. هیأت‌مدیــره و 
همچنیــن ایــن شــرکت بــا توجــه بــه الــزام ســازمان بــورس و اوراق بهــادار، دارای 
کمیته حسابرســی و همچنین دارای منشــور فعالیت حسابرســی داخلی  منشــور 
گام اول نســبت بــه تهیــه، تنظیــم  کمیتــه حسابرســی ایــن مجموعــه، در  باشــند. 
کمیتــه و منشــور فعالیــت حسابرســی داخلــی اقــدام نمــوده و  و تصویــب منشــور 
نســبت بــه اطلاع‌رســانی آن بــه ذی‌نفعــان اقــدام نمــوده اســت. ایــن شــرکت بــه 
منظــور اســتفاده بهینــه از خدمــات تخصصــی در حــوزه حسابرســی داخلــی، ایــن 
خدمــات را برون‌ســپاری نمــوده اســت. ایــن برون‌ســپاری در راســتای تصمیمات 
کمیتــه حسابرســی و مدیریــت شــرکت می‌باشــد. در ایــن راســتا،  هیأت‌مدیــره، 
کــه از جملــه فعالیت‌هــای زیرســاختی و  فعالیت‌هــای فراینــدی حسابرســی 
گردیده است.  کنترل‌های داخلی می‌باشــد، از ســال ۱۳۹۷ آغاز  ســاختاری برای 
در ادامــه، فعالیت‌هایــی از جملــه بازرگانــی، مالــی و ســایر فرآیندهــا مــوررد ارزیابــی 
گرفته‌انــد. شــرکت پتروشــیمی پــارس در جهــت ایجــاد بســتری بــرای  و پایــش قــرار 
کلیــه مقــررات، آیین‌نامه‌ها، دســتورالعمل‌ها و ...  برقــراری تعامــات و بــروزآوری 
گزارش‌هــای  اقدامــات متعــددی را انجــام داده اســت. همچنیــن ایــن شــرکت، 
کمیتــی و نظارتــی ماننــد شــرکت ملــی صنایــع  متعــددی بــرای ســازمان‌های حا
پتروشــیمی، شــرکت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس، ســازمان محیط‌زیســت، 
ســازمان تأمیــن اجتماعــی، ســازمان امــور مالیاتــی، وزارت صنعــت و معــدن، 
کل اســتانی و ... به تناســب درخواســت‌ها و  بانک مرکزی، اســتانداری، ادارات 

تکالیــف قانونــی، تهیــه و ارســال می‌گــردد.
در  شــفافیت  راســتای  در  شــرکت  ایــن  اقدامــات  دیگــر  از 
کــه،  کار منصفانــه ایــن اســت  فعالیت‌هــای اقتصــادی و کســب و 
کلیــه اطلاعــات فــروش محصــولات شــرکت، اعــم از بورســی و 
غیربورســی، از ابتــدا تــا انتهــای فراینــد فــروش، شــامل ثبــت میــزان 
كتــور،  كالا، صــدور پیــش فا بــورس  از طریــق  خریــد شــركت‌ها 
کتــور، صــدور صورتحســاب )بــا توجــه بــه میــزان تنــاژ  صــدور فا
كــه توســط واحــد بهره‌بــرداری و باســكول( در ســامانه  بارگیــری 

جامــع مدیریــت فــروش ثبــت می‌گــردد.
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در  اجتماعــی  مســئولیت‌پذیری  مهــم  اصــول  از  یکــی  شــفافیت  داشــتن 
منصفانــه  کار  و  کســب  موضــوع  در  کــه  می‌شــود  محســوب  ســازمان‌ها 
پتروشــیمی  شــرکت  گیــرد.  قــرار  بحــث  مــورد  مســتقیم  به‌طــور  می‌توانــد 
کامــل بــا الزامــات و  کــه از طریــق انطبــاق  پــارس همــواره در تــاش اســت 
گزارشــات عملکــردی  کشــور در حوزه‌هــای مختلــف و ارائــه  قوانیــن رســمی 
بــه‌روز و صحیــح، شــفافیت عملکــردی خــود را حفــظ نمایــد. از جملــه انــواع 
کلیــدی خــود ارائــه می‌کنــد می‌تــوان  کــه شــرکت بــه ذی‌نفعــان  گزارشــاتی 

ــر شــمرد: ــر را ب ــوارد زی م
گزارشــات تولید و فروش به‌صورت ماهانه، فصلی و ســالیانه )به ســهام‌داران، 

ســازمان بورس و ســایر ذی‌نفعان مرتبط مانند نهادهای دولتی(
گزارش‌هــای عملکــرد دوره‌ای شــامل ترازنامــه و صــورت ســود و زیــان، �	

صــورت جریــان نقــدی، صــورت مالکانــه و ...، )شــرکت و مجموعــه( 
به‌صــورت ماهانــه، فصلــی و ســالانه )بــه ســهام‌داران، ســازمان بــورس و 

ســایر ذی‌نفعــان مرتبــط ماننــد ســازمان امــور مالیاتــی(
گزارشــات اظهارنامه‌هــای مالیاتــی و بیمــه‌ای به‌صــورت مــوردی، فصلــی �	

و ســالیانه )بــه ســازمان امــور مالیاتــی و ســازمان تأمیــن اجتماعــی(
به‌صــورت �	 ســهام‌داری  و  وام  پــاداش،  مزایــا،  و  حقــوق  گزارش‌هــای 

کارکنــان( و  مدیــران  هیأت‌مدیــره،  ســهام‌داران،  )بــه  دوره‌ای 
گــزارش عملکــرد پایــدار و مســئولیت اجتماعــی به‌صــورت دو ســالانه )بــه �	

کلیدی شــرکت( عمــوم ذی‌نفعــان 
عملکــردی  ســامت  حفــظ  در  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت 
کنترل‌هــا و  کار خــود، بــه  کســب و  فعالیت‌هــای مختلــف در 
بازرســی‌های بیرونــی بســنده نکــرده و فعالانــه بــا توســعه نظــام 
کنتــرل و ممیــزی داخلــی، نســبت بــه حفــظ اعتبــار و صحــت 
ســازمانی  اهــداف  بــه  دســتیابی  راســتای  در  فعالیت‌هــا 
می‌تــوان  را  ممیــزی  و  کنترل‌هــا  ایــن  اســت.  داشــته  اهتمــام 
کلــی ممیــزی داخلــی سیســتم‌های مدیریتــی و  در دو دســته 

داد. قــرار  بررســی  مــورد  مالــی  داخلــی  کنترل‌هــای 

شــرکت  در  مختلفــی  مدیریتــی  سیســتم‌های 
تعهــد  کــه  یافته‌انــد  اســتقرار  پــارس  پتروشــیمی 
ــاق عملکــردی  ــه اجــرای صحیــح و انطب ســازمان ب
بــا  عملکــرد  کننــده  تضمیــن  آن‌هــا،  الزامــات  بــا 
کیفیــت، یکپارچه و مســتمر فعالیت‌هــای تولیدی و 
پشــتیبانی در شــرکت اســت. اســتقرار و نگهداشــت 
مدیریــت  اســتانداردهای  مؤثــر  و  موفقیت‌آمیــز 
کیفیــت، مدیریــت ایمنــی و بهداشــت، مدیریــت 
کیفیــت  محیط‌زیســت، مدیریــت انــرژی، مدیریــت 
آزمایشــگاهی و مدیریــت آمــوزش، مســتلزم انجــام 
ممیزی‌هــای داخلــی دوره‌ای اســت تــا بتــوان در 
بــا  اســرع وقــت مــوارد عــدم انطبــاق عملکــردی 
کــرده و نســبت بــه  الزامــات اســتانداردها را تعییــن 
کار تیمــی  رفــع آن‌هــا اقــدام نمــود. وجــود فرهنــگ 
و چابکــی ســازمان در انجــام تغییــرات و بهبودهــای 
محکمــی  پیشــتوانه  به‌هنــگام،  به‌صــورت  لازم 
در  عملکــردی  کیفیــت  و  ســامت  حفــظ  بــرای 

می‌باشــد. شــرکت  مختلــف  فعالیت‌هــای 
مالــی،  حــوزه  در  فعالیت‌هــا  و ســامت  صحــت 
ســامت  بحــث  در  کــه  اســت  دومــی  دســته 
تمامــی  می‌شــود.  پرداختــه  بــدان  عملکــردی 
ــارس  فعالیت‌هــای مالــی در شــرکت پتروشــیمی پ
کمیتــی مالــی و متناســب  مطابــق بــا فرایندهــای حا
و  کنتــرل  ســازمانی  مرتبــط  ســطوح  تمامــی  بــا 
ثبــت می‌گردنــد. در همیــن راســتا، آیین‌نامه‌هــا، 
دســتورالعمل‌ها، بخش‌نامه‌هــا و قوانیــن و مقررات 
متعــددی نظیر دســتورالعمل و مقــررات بودجه‌ای، 
آیین‌نامــه معامــات، اســتانداردهای حســابداری 
هیأت‌مدیــره  مصوبه‌هــای  حسابرســی،  و 
پتروشــیمی  صنایــع  شــرکت  و  پــارس  پتروشــیمی 
وزارت  ابلاغیه‌هــای  و  الزامــات  فــارس،  خلیــج 
گرفتــه و در تمامــی  نفــت و غیــره، مــورد توجــه قــرار 
ســطوح فراینــد مالــی لحــاظ شــده‌اند. هم‌چنیــن 
پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  مالــی  نظارت‌هــای 
به‌صــورت مســتمر و بــا اســتفاده از فعالیت‌هایــی 
سندرســی  امــوال،  کنتــرل  بودجــه،  کنتــرل  نظیــر 
ــی، حسابرســی بیمــه  تمامــی اســناد دوره‌هــای مال
و ممیــزی مالیاتــی توســط حسابرســان داخلــی و 
ــردد. هم‌چنیــن،  حسابرســان مســتقل انجــام می‌گ
نظیــر  ذیربــط  دســتگاه‌های  بــا  مرتبــط  اطلاعــات 
کشــور به  کل  دیوان محاســبات و ســازمان بازرســی 
فراخــور فرآینــد و یــا درخواســت ارســال می‌گــردد. 
حسابرســی ســالیانه توســط حسابرســان و بازرســان 
قانونــی جهــت رســیدگی بــه عملکــرد مالــی شــرکت 
بــه مقبولیــت صورت‌هــای  نظــر نســبت  و اظهــار 
مالــی در چارچــوب اســتانداردهای حســابداری، 
گــزارش هیأت‌مدیــره بــه مجمــع  حسابرســی و ارایــه 
ــه فعالیــت واحــد  ــان ســهام و افزایــش دامن صاحب
کمیتــی  ــی از دیگــر نقش‌هــای حا حسابرســی داخل
کــه از حفــظ ســامت مالــی در  فراینــد مالــی اســت 
نهایــت  پــارس حمایــت می‌کننــد. در  پتروشــیمی 
کنترل‌هــای  پیاده‌ســازی  و  اجــرا  بــه  می‌تــوان 
کارآمــد به‌منظــور دســتیابی بــه ســطح قابــل  داخلــی 

قبولــی از ریســک-های مالــی اشــاره نمــود.

ــا �	 کــه ب کارگــروه مبــارزه بــا پولشــویی  کارگــروه مبــارزه بــا پولشــویی:  تشــکیل 
عضویــت نماینــدگان واحدهــای حسابرســی داخلــی، مالــی، حقوقــی، 
بازرگانــی و حراســت تشــکیل شــده اســت بــه منظــور فراهــم نمودن بســتری 
رســمی بــرای تعریــف و اجــرای اقدامــات مشــترک در ایــن زمینــه می‌باشــد. 
رئیــس حسابرســی داخلــی به‌عنــوان مســئول مبــارزه بــا پولشــویی، به‌طــور 
عالــی  شــورای  دبیرخانــه  از  را  آموزش‌هــا  و  اطلاعــات  آخریــن  مســتمر 
ــر و به‌روزرســانی لازم را  ــه تغیی ــرده و هرگون ک ــا پولشــویی دریافــت  ــارزه ب مب
ــه تمــام ســطوح شــرکت اطلاع‌رســانی  در رویه‌هــا و الزامــات ســازمانی را ب

می‌نمایــد.
کارکنــان واحدهــای حراســت، اداری، مالــی، �	 آمــوزش و فرهنگ‌ســازی: 

کلیــه ادارات،  بازرگانــی، امــور حقوقــی و پیمان‌هــا و رؤســا و جانشــینان 
در دوره‌هــای آموزشــی عمومــی و پیشــرفته مبــارزه بــا پولشــویی شــرکت 
قوانیــن  جملــه  از  مختلــف  اطلاع‌رســانی‌های  هم‌چنیــن،  کرده‌انــد. 
پولشــویی مرتبــط بــا شــرکت‌های تجــاری و دیگــر مســتندات در ایــن زمینــه 
گاهــی ایشــان از الزامــات مطــرح  کارکنــان و شــرکای تجــاری جهــت آ بــرای 
در زمینــه مبــارزه بــا پولشــویی و مســئولیت‌ها و وظایــف متقابــل شــرکت و 

ــه اســت. گرفت کلیــدی مرتبــط صــورت  ذی‌نفعــان 
تمــام �	 در  قراردادهــا:  در  پولشــویی  بــا  مبــارزه  الزامــات  رعایــت 

از  ارســالی و دریافتــی و قراردادهــا، درج اطلاعــات  صورتحســاب‌های 
ــد ملــی  ک ــد اقتصــادی،  ک ــرای اشــخاص حقوقــی،  ــی ب ــه شناســه مل جمل
کــد پســتی الزامــی و رعایــت می‌گــردد.  بــرای اشــخاص حقیقــی، آدرس و 
هم‌چنیــن، فــرم تعهــد بــه رعایــت قانــون مبــارزه بــا پولشــویی تهیــه شــده 
قراردادهــا می‌گــردد. تمــام  پیوســت  پیمانــکاران،  از  تعهــد  اخــذ  و جهــت 

کنترل‌هــای مســتقل داخلــی: منطبــق بــا �	 حسابرســی مســتقل بیرونــی و 
انتظــارات و الزامــات قانــون مبــارزه بــا پولشــویی، حسابرســی‌های مســتقل 
بازرســان  و  حسابرســان  توســط  مســتمر  و  دوره‌ای  به‌صــورت  بیرونــی 
قانونــی انجــام می‌گــردد. هم-چنیــن، مســئول مبــارزه بــا پولشــویی در 
کامــل بــه پرونــده اطلاعــات مشــتریان و سیســتم مالــی  شــرکت، دسترســی 
کنترل‌هــای داخلــی مســتقل را بــر اســاس الزامــات قانــون مبــارزه  را دارد. تــا 

ــا پولشــویی انجــام دهــد. ب

همچنیــن در راســتای شــفافیت اقتصــادی و 
اطمینــان از واریــز بــه موقــع مبلــغ محصــولات، 

از  پــس   
ً

صرفــا شــرکت،  ایــن  در  فــروش  كتــور  فا
دریافــت تأییدیــه امــور مالــی و واریــز وجــه توســط خریــدار 

حــوزه  اقتصــادی  شــفافیت  راســتای  در  می‌گــردد.  صــادر 
فــروش در شــرکت پتروشــیمی پــارس، فراینــد فــروش داخلــی، بــه 
دو شــیوه فــروش بورســی و غیــر بورســی انجــام می‌پذیــرد. قیمــت 
در فــروش بورســی به‌صــورت هــر هفتــه یكبــار )روزهــای یکشــنبه( 
توســط دفتــر توســعه صنایــع پاییــن دســتی پتروشــیمی، مطابــق 
ــردد.  ــورس اعــام می‌گ ــه ب ــا قوانیــن و ضوابــط شــورای رقابــت ب ب
ــع  گازمای گســولین و  ــر و  ــه عرضــه اســتایرن منوم فرم‌هــای اطلاعی
كارگــزاران بــورس  )پروپــان و بوتــان( به‌صــورت روتیــن هــر هفتــه بــه 
كالا و انــرژی ارســال می‌گــردد.  جهــت عرضــه محصــول در بــورس 
لازم بــه ذكــر اســت تنهــا محصــول قابــل عرضــه ایــن شــركت در 
محصــولات  انــرژی،  بــورس  در  و  منومــر  اســتایرن  كالا،  بــورس 
ــه  ــس از معامل ــد، پ ــان( می‌باش ــان و بوت ــع )پروپ گازمای ــولین و  گس
ــدار فرصــت  ــده، خری گردی ــورس معاملــه  ــالار ب ــه در ت ك ــی  محصول
كاری، نســبت بــه واریــز وجــه اقــدام نمایــد.  كثــر 3 روز  دارد تــا حدا
لــذا در صــورت واریــز وجــه مطابــق بــا قــرارداد و ارائــه اســناد توســط 
ــود،  ــزد خ كارم ــر  كس ــس از  كالا پ ــورس  ــازمان ب ــدار، س ــزار خری كارگ
اقــدام بــه واریــز وجــه مــورد معاملــه بــه حســاب شــركت نمــوده و 
پــس از تأییــد دریافــت وجــه توســط امــور مالــی حوالــه خریــد صــادر 
گــزارش حواله‌هــای صــادره به‌صــورت  و پــس از صــدور حوالــه 
روزانــه بــه شــركت پایانه‌هــا و مخــازن پتروشــیمی ارســال می‌گــردد 
كنترل‌هــای بازرســی،  ــه بارگیــری پــس از انجــام  و در قســمت پایان
تحویــل محصــول اســتایرن منومــر از ایســتگاه بارگیــری زمینــی واقــع 
در شــركت پایانه‌هــا و مخــازن و بــا نظــارت همــکاران بهره‌بــرداری 
كنتــرل بارنامه‌های  شــرکت انجــام می‌گــردد. صــدور حواله، ثبت و 
حمــل و به‌صــورت الكترونیكــی انجــام می‌شــود. در فروش‌هــای 
ــر اســاس  ــه و ب ــه از طریــق خــط لول ك غیربورســی و بیــن مجتمعــی 
قراردادهــای بلندمــدت انجــام می‌شــود، در پایــان هــر مــاه، پــس 
از دریافــت رقــم دقیــق میــزان ارســال محصــول، صورتحســاب 
به‌صــورت ماهانــه صــادر می‌گــردد و پــس از ثبــت در دفاتــر طرفیــن 

وجــه آن دریافــت می‌گــردد.
از دیگــر اقدامــات شــرکت پتروشــیمی پــارس در راســتای شــفافیت 
کــد می‌باشــد. این شــرکت  اقتصــادی، عضویــت در ســامانه ایــران 
ــان،  ــان، بوت ــان، پروپ ــرای تولیــدات خــود شــامل محصــولات ات ب
گاز مایــع(  گســولین، اســتایرن منومــر، اتیــل بنــزن و LPG )مخلــوط 
کالا اقــدام نمــوده اســت. فرآینــد  نســبت بــه اخــذ شناســه ملــی 
کــد، بــا پرداخــت  بروزرســانی پروفایــل شــرکت در ســامانه ایــران 
و 1398  ســال‌های 1397  طــی  ســالانه  عضویــت  حــق  منظــم 
انجــام شــده اســت. ایــن شــرکت، در راســتای الــزام ســتاد مرکــزی 
کالا و ارز، مبنی بر اســتفاده از ســامانه الکترونیکی  مبارزه با قاچاق 
و  نفتــی  شــرکت‌های  توســط  )ثامــن(  نفتــی  معامــات  ثبــت 
کتور‌هــا و صورتحســاب‌های  پتروشــیمی، جهــت احــراز صحــت فا
گمــرک نیــز  خریــد صادرکننــدگان مشــتقات نفتــی و پتروشــیمی در 

اقــدام نمــوده اســت.
از دیگــر اقدامــات ایــن شــرکت، در حــوزه پولشــویی می‌باشــد. این 
شــرکت بــرای مقابلــه بــا ایــن مســئله و همــکاری مؤثــر بــا نهادهــای 
بــا  مبــارزه  قانــون  را در چارچــوب  اقدامــات متعــددی  مربوطــه 
پولشــویی و رعایــت دســتورالعمل اجرایــی مبــارزه بــا پولشــویی 

انجــام داده اســت.
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مدیریت تأثیرات بر آب
کامــل اســتانداردها و الزامات �	 تعهــد بــه قوانیــن زیســت‌محیطی و رعایــت 

کیفیت آب و پســاب
کنتــرل و پایــش توســط واحــد محیط‌زیســت بــرای اطمینــان از رعایــت �	

کیفیــت آب و پســاب اســتانداردها و الزامــات 
کنتــرل بیرونــی و دوره‌ای توســط آزمایشــگاه معتمــد و مــورد �	 بازرســی و 

تأییــد ســازمان محیط‌زیســت بــه منظــور اطمینــان از رعایــت اســتانداردها 
کیفیــت آب و پســاب و الزامــات 

فقدان هرگونه عدم انطباق در عملکرد آب و پساب شرکت�	

مدیریت تأثیرات بر هوا
پایــش آلاینده‌هــای هــوا و اندازه‌گیــری خروجــی دودكش‌هــا در ســطح �	

مجتمــع از نظــر پارامترهــای مختلــف از قبیــل ذرات معلــق و آلاینده‌هــای 
CO , NOx , SO2 و ... توســط آزمایشــگاه‌های محیط‌زیســت

كاهــش �	 و  كنتــرل  منظــور  بــه  منظــور  بــه  متعــدد  پروژه‌هــای  انجــام 
هــوا کیفیــت  بــر  مؤثــر  زیســت‌محیطی  آلاینده‌هــای 

عــدم انتشــار آلاینده‌هــای هــوا از جملــه NOx و CO و SO در منابــع ثابت �	
ایــن شــرکت، بیش از حد اســتاندارد

ک مدیریت تأثیرات بر خا
کامل پسماندها در مجتمع�	 تفکیک 
بیشــتر �	 از  مجــدد  اســتفاده  و  بازیافــت 

مجتمــع پســماندهای 
کســازی و رفــع آلودگــی �	 اجــرای میدانــی پا

آریاساســول انبــار  محوطــه  زیرزمینــی 

مشارکت در حفاظت از محیط‌زیست
توســعه �	 و  ترویــج  گاهــی،  آ در  مشــارکت 

فرهنــگ زیســت‌محیطی از طریــق اجــرای 
محیط‌یــار پــروژه 

توســعه فضــای ســبز بــا ایجــاد بیــش از 10 �	
هــزار مترمربــع فضــای ســبز در داخــل مجتمــع

توســعه بیــش از 350 هــزار مترمربــع فضــای �	
ســبز در خــارج از مجتمــع

مدیریت انرژی
اســتاندارد �	 گواهینامــه  و دریافــت  اســتقرار 

50001:2011  ISO
شــاخص‌های �	 و  مصــارف  مبنــای  خــط 

کل مجتمــع و همچنیــن در  انــرژی در ســطح 
ســطح هــر واحــد عملیاتــی

ــه �	 ــرژی ب ــای ان تعییــن و تدویــن خطــوط مبن
ازای تجهیــزات بــارز مصــرف انــرژی

انجام پروژه‌های متعدد در حوزه انرژی�	
کل �	 کاهــش مســتمر شــاخص مصــرف ویــژه 

انــرژی مجتمــع
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ذی‌نفع‌گرایی و خلق 
ارزش مشترک در ایفای 
مسئولیت‌های محیط‌زیستی

با توجه به رشــد روزافزون جمعیت و افزایش تقاضا جهت اشــتغال و اســتفاده از منابع، 
 ناپایــدار و 

ً
کــه بعضــا توســعه صنعتــی نیــز بــا ســرعت زیــاد در حــال وقــوع اســت. توســعه‌ای 

نامتــوازن بــوده و بــه همــراه خــود آلودگی‌هــای مختلــف زیســت‌محیطی را بــه همــراه خواهــد 
کــه بتواننــد پیامدهــا و جنبه‌هــای  ــه همیــن خاطــر نقــش هســته‌های زیســت‌محیطی  داشــت. ب
ــد بیــش از پیــش احســاس می‌شــود  کنن ــت  مختلــف عــوارض زیســت‌محیطی را شناســایی و مدیری
کیفیــت  کمــی در ظرفیت‌هــا و افزایــش تنــوع و  کنــار توســعه  و بهبــود مســتمر وضعیــت زیســت‌محیطی در 
محصــولات امــری مهــم و اجتناب‌ناپذیــر اســت. در ایــن راســتا، شــرکت پتروشــیمی پــارس سیســتم مدیریت 
کنتــرل و بهبــود عملکــرد بهداشــت، ایمنــی و محیط‌زیســت در  HSE را به‌عنــوان یــک ابــزار مدیریتــی بــرای 
همــه برنامه‌هــای توســعه و پروژه‌هــای صنعتــی یــا تشــکیلاتی مجموعــه تحــت پوشــش خــود اســتقرار داده 
اســت. در ایــن مســیر، ایــن شــرکت همــواره تــاش نمــوده اســت تــا بــا ایجــاد بســتر فرهنگــی خلاق‌مــدار و 
ایجــاد نگرشــی نــو و سیســتماتیک در راســتای توســعه پایــدار و بــا همگرایــی و چیدمــان هم‌افــزای نیــروی 
کارآمــد، ممیزی‌هــای دوره‌ای، ارزیابــی،  انســانی، امکانــات و تجهیــزات و بــا اســتفاده از سیســتم آمــوزش 
بهبــود مســتمر، موجــب بــه حداقــل رســاندن اثــرات نامطلــوب صنعــت بــر محیط‌زیســت به‌عنوان ســرمایه 
بشــریت شــود. توجــه بــه محیط‌زیســت و صیانــت از آن در شــرکت پتروشــیمی پــارس، بــه یــک فرهنــگ 
کامــل بــه اهمیــت ایــن موضــوع واقــف  کارکنــان ایــن شــرکت، به‌صــورت  تبدیــل شــده اســت. مدیریــت و 
کــه ایــن شــرکت، به‌عنــوان  و مدیریــت مســئولانه ایــن مهــم را در اولویــت خــود قــرار داده‌انــد. مــا بــاور داریــم 
کلیــدی در توســعه اقتصــادی  یکــی از حلقه‌هــای زنجیــره ارزش افــزوده صنعــت نفــت، نقــش بســیار مهــم و 
کشــور و از جملــه صیانــت از محیط‌زیســت دارد. ایــن شــرکت بــه منظــور  و چشــم انــداز اســتراتژیک و راهبــرد 
کلیــه الزامــات زیســت‌محیطی، و مطابــق بــا تبصــره 4 مــاده 11 قانــون  اطمینــان ذی‌نفعــان خــود از رعایــت 
کلیــه موارد  ک و همچنیــن ســایر قوانیــن مرتبــط، به‌صــورت فصلی، نســبت به نمونه‌بــرداری و آنالیز  هــوای پــا
گزارشــات خوداظهــاری بــه ســازمان حفاظــت  گــزارش آن را در قالــب  کننــده احتمالــی خــود اقــدام و  آلاینــده 

محیط‌زیســت به‌عنــوان متولــی محیط‌زیســت، ارائــه می‌نمایــد.

تعهد به قوانین 
زیست‌محیطی

اقدامات این شرکت در راستای رعایت قوانین زیست‌محیطی 
13971398معیارهای ارزیابیشاخصردیف

ک1 قانون هوای پا

ارائه نتیجه به دستگاه نظارتیانجام خوداظهاری در پایشتبصره 4 ماده 11

نصب تجهیزات پایش بر خط در واحدهای تبصره 3 ماده 11
مشمول طرح ارزیابی

کوره استایرن منومر و 4  نصب تجهیزات آنلاین بر 
توربین و پایش تصویری فلرها

رعایت استانداردحد مجاز آلاینده‌های هواتبصره 3 ماده 12

کماده 13 گاز طبیعیاستفاده از سوخت پا استفاده از سوخت 

احداث پارک تفریحی در بوستانواختصاص ده درصد از مساحت به فضای سبزماده 15

آیین‌نامه جلوگیری از 2
عقد قرارداد با پتروشیمی مبین جهت تصفیه رعایت استانداردهای خروجی فاضلابماده 8آلودگی آب

فاضلاب

قانون مالیات بر ارزش 3
گزارش فصلی اقدامات به اداره حفاظت عوارض آلایندگی38افزوده ارائه 

محیط‌زیست

ک4 قانون حفاظت خا
کتبصره یک ماده 13 انجام مطالعهبرطرف نمودن آلودگی یا تخریب خا

کماده 18 مطالعه سوله انبار آریاساسولپایش منابع خا

سیاست‌های کلی 5
محیطزیست

کنترل منابع و عوامل آلاینده هوا، 5 پایش مستمر و 
ک، آلودگی‌های صوتی قرارداد با آزمایشگاه معتمد و ارائه نتایجآب، خا

بهره‌گیری از فرصت‌ها بین‌المللی در حرکت به 315
کربن کم  پروژه تزریق بخار به فلرسوی اقتصاد 

گاهی زیست‌محیطی جامعه و 14 گسترش سطح آ
تهیه کتب محیط‌زیستیمسؤولیت‌پذیری اجتماعی

تعیین حد مجاز انتشار 6
مصوبه هیات وزیرانآلاینده‌های هوا

کسیژن مرجع )رفرنس( برای سوخت‌های  میزان ا
گازی  گاز طبیعی )۳( درصد، در توربین-های 

)۱۵( درصد.
تطبیق با استاندارهای جدید

قانون مدیریت 7
پسماند

مواد 7- 15 و آیین‌نامه 
اجرایی قانون مدیریت 

پسماند

کلیه قوانین  مسئولیت تولید پسماند و رعایت 
مرتبط با پسماند صنعتی و ویژه

تهیه برنامه مدیریت پسماند و اقدامات مؤثر 
مدیریت پسماندهای صنعتی و ویژه

بــر  کیــد  تأ همــواره  زیســت‌محیطی،  قوانیــن  بــه  تعهــد  بــر  عــاوه 
رویکردهــای  در  اصلــی  مــوارد  از  یکــی  محیط‌زیســتی،  مســئولیت‌های 
»خط‌مشــی  در  می‌باشــد.  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  مدیریتــی 
از  مــواردی  بــه  مشــخص،  به‌طــور  یکپارچــه«  مدیریــت  سیســتم‌های 
بــه پیامدهــای زیســت‌محیطی فعالیت‌هــای شــرکت،  جملــه، توجــه 
بکارگیــری رویکردهــای مناســب در مدیریت جنبه‌های زیســت‌محیطی، 
الزامــات  و ســایر  کاربــرد  قابــل  قانونــی  الزامــات  رعایــت  و  شناســایی 
محیط‌زیســت و انــرژی، بهبــود عملکــرد انــرژی، مدیریــت مصــرف منابــع، 
آلودگــی،  از  پیشــگیری  از محیط‌زیســت،  کاهــش ضایعــات، صیانــت 
توجــه بــه پیامدهــای زیســت‌محیطی فعالیت‌هــای شــرکت و بکارگیــری 

رویکردهــای مناســب در مدیریــت جنبه‌هــای زیســت‌محیطی، اشــاره 
شــده اســت. این شــرکت، به منظور اطمینان از انجام فعالیت‌های خود 
در حــوزه محیط‌زیســت و مطابــق بــا اســتانداردها و همچنیــن اطمینــان 
کارهــای سیســتماتیک بــرای عمــل بــه مســئولیت‌های  از وجــود ســاز و 
ــه اســتقرار سیســتم مدیریــت ایمنــی، بهداشــت  محیط‌زیســتی، نســبت ب
 ISO محیط‌زیســتی  مدیریــت  سیســتم   ،HSE-MS محیط‌زیســت  و 

 ،50001:2018 ISO ــرژی کیفیــت ان ــت  14001:2015 و سیســتم مدیری
اقــدام نمــوده اســت. عملکــرد شــرکت در حــوزه محیط‌زیســت، 

به‌صــورت پیوســته از طریــق ممیزی‌هــای داخلــی و خارجــی 
و همچنیــن ارزیابــی مــورد پایــش قــرار می‌گیــرد.

 Pars
 Petrochemical
Company
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فرایندهای مرتبط 
با محیط زیست در 
پتروشیمی پارس

خــرد  و  كلان  اهــداف  بــه  دســتیابی  راســتای  در  شــرکت،  ایــن 
زیســت‌محیطی خــود، فرایندهــای ذیــل را تعریــف نمــوده اســت:

پایش، كنترل و جلوگیری از آلودگی هوا
در ایــن راســتا، اندازه‌گیــری و پایــش دودكش‌هــا و هــوای محیطــی توســط 
آزمایشــگاه معتمــد ســازمان حفاظــت محیط‌زیســت به‌صــورت فصلــی انجــام 
و  توربین‌هــا  روی  بــر  آلایندگــی  پارامترهــای  آنالایــزر  دســتگاه  نصــب  می‌گــردد. 
دودكش‌هــا، پیگیــری و هماهنگــی بــرای نصــب آنالایــزر آلاینده‌هــای زیســت‌محیطی بــر 
كوره‌هــا  روی ســایر دودكش‌هــا و همچنیــن تعییــن آدرس نشــان اینترنتــی جهــت مانیتورینــگ 
کل حفاظــت محیط‌زیســت بوشــهر، از جملــه برخــی از اقدامــات ایــن شــرکت در  ــرای اداره  ب

ایــن حــوزه می‌باشــد.
مدیریت پساب و فضای سبز

پایــش و اندازه‌گیــری آلاینده‌هــای خروجــی واحــد بازیافــت آب توســط آزمایشــگاه معتمــد 
ــر  ــزر آنلایــن ب ســازمان حفاظــت محیط‌زیســت به‌صــورت فصلــی، همــکاری در نصــب آنالای
كیفیــت آب اســتفاده  روی خروجــی پســاب بــه شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس، نظــارت بــر 
شــده جهــت آبیــاری فضــای ســبز، حفــظ، نگهداشــت و توســعه فضــای ســبز و مــوارد دیگــر از 

جملــه اقدامــات دیگــر ایــن شــرکت در حــوزه مدیریــت پســاب و فضــای ســبز می‌باشــد.
كنترل آلودگی آب‌های زیرزمینی و خاك پایش و 

شــركت پتروشــیمی پــارس، بــه منظــور حصــول اطمینــان از عــدم نشــتی پســاب از طریــق 
حوضچه‌هــای خــود بــه خــاك، طــی پــروژه‌ای مهندســی، نســبت بــه عایق‌ســازی دیواره‌هــای 

حوضچه‌هــای پســاب خویــش توســط ممبران‌هــای مخصــوص اقــدام نمــوده اســت.
مدیریت پسماند )مواد زاید(

مدیریــت جامــع پســماند در ایــن شــرکت، شــامل: تدویــن برنامــه و اجــرای ممیــزی و بازدیــد 
بــر برنامــه مدیریــت پســماند و  بــر اســاس چك‌لیســت‌های مبتنــی  از واحدهــای شــرکت، 

اقدامــات لازم جهــت مدیریــت پســماندهای صنعتــی و ویــژه صــورت می‌گیــرد.
بروزرسانی و ارزیابی جنبه‌ها و آثار زیست‌محیطی

در ایــن راســتا، بروزرســانی و ارزیابــی جنبه‌هــا و آثــار زیســت‌محیطی واحدهــای شــرکت، تهیــه 
كار  ــری دســتورالعمل‌ها، روش‌هــای  و بروزرســانی دســتورالعمل‌های زیســت‌محیطی، بكارگی
كاهــش جنبه‌هــای بــارز، از جملــه اقدامــات ایــن شــرکت  و تعریــف پروژه‌هــای بهبــود جهــت 

می‌باشــد.
مدیریت زیست‌محیطی

ریســك  ارزیابــی  زیســت‌محیطی،  شــاخص‌های  داشــتن  نــگاه  بــروز  و  تدویــن  تهیــه، 
گزارش‌هــای  زیســت‌محیطی، همــكاری در تهیــه و تدویــن اظهارنامه‌هــای مدیریتــی، تهیــه 
کــه در  ســه ماهــه و ســالیانه، اجــرای مانورهــای زیســت‌محیطی و ... از جملــه مــواردی اســت 

فراینــد مدیریــت زیســت‌محیطی مــد نظــر قــرار می‌گیــرد.
فرهنگ‌سازی زیست‌محیطی

ارتقای ســطح دانش زیســت‌محیطی پرســنل رســمی و پیمانكار از طریق برگزاری آموزش‌های 
زیســت‌محیطی، تهیــه جــزوات و فایل‌هــای آموزشــی، بزرگداشــت روزهــای زیســت‌محیطی، 
حضــور در نمایشــگاه‌های تخصصــی ملــی و بین‌المللــی، مســابقات زیســت‌محیطی و ... از 

اقدامــات شــرکت پتروشــیمی پــارس در حــوزه فرهنگ‌ســازی در ایــن راســتا می‌باشــد.

 Pars
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مدیریت آب و 
پساب

مدیریت آب
شرکت پتروشیمی پارس، از آب دریا یا منابع آب زیرزمینی 
یــا آب‌هــای روان ســطحی به‌طــور مســتقیم اســتفاده نمی‌کنــد. 
شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس، به‌عنــوان شــرکت تولید‌کننــده 
مصــارف جانبــی در منطقه، نســبت به عملیــات شیرین‌ســازی آب دریا 
و ارســال آن را بــه واحدهــای صنعتــی و از جملــه شــرکت پتروشــیمی پــارس 
اقــدام می‌نمایــد. انواع آب مورد اســتفاده در مجتمع پتروشــیمی پــارس، آب 
کــه از شــرکت  دریــا، آب بــدون امــاح و آب نمــک زدایــی شــده می‌باشــد، 
کننــده در  مبیــن انــرژی خلیــج فــارس تأمیــن می-گــردد. سیســتم آب خنــک 
ایــن مجتمــع نیــز به‌صورت یک ســیکل بســته چرخشــی اســت. این مجتمع 
هیچ‌گونــه ارتبــاط مســتقیمی بــا دریــا نــدارد. میــزان مصــرف انــواع آب در 

مجتمــع پتروشــیمی پــارس بــه شــرح جــدول ذیــل می‌باشــد.

میزان مصرف انواع آب در پتروشیمی پارس طی سال‌های 
1397 و 1398

سال 1397انواع آب
)متر مکعب(

سال 1398
)متر مکعب(

383,583,387344,887,435آب دریا
11,31144,926آب بدون املاح

92,824101,604آب نمک زدایی شده

مدیریت پساب
کلیــه جریانــات پســاب تولیــدی در پتروشــیمی پــارس نیــز جهــت تصفیــه 
ارســال  فــارس  خلیــج  انــرژی  مبیــن  شــرکت  فاضــاب  تصفیه‌خانــه  بــه 
می‌گــردد. پســاب‌های تولیــدی واحــد اســتحصال اتــان از طریــق شــبکه 
ــه  ــه طــول 3550 متــر جمــع‌آوری شــده و در نهایــت ب جمــع‌آوری پســاب ب
کلیــه  حوضچــه موســوم بــه COD ارســال می‌شــود. بــر اســاس ضوابــط، 
جریان‌هــای ارســالی بایــد دارای شــرایط و خصوصیــات مشــخصی باشــد. 
ایــن مشــخصات بــرای جریــان ارســالی از ایــن شــرکت در حــد اســتاندارد و 
گرفتــه می‌باشــد. بخشــی از پســاب‌هایی  بــر اســاس طراحی‌هــای صــورت 
کــه بــرای تصفیــه بــه شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس ارســال می‌شــوند، 
پــس از تصفیــه بــه مجتمــع بازگردانــده و بــرای آبیــاری فضــای ســبز اســتفاده 
ــه  ــواع پســاب در ایــن مجتمــع ب می‌شــود. سیســتم جمــع‌آوری و انتقــال ان
کــه امــکان تخلیــه آب‌هــای آلــوده و یــا  گردیــده  گونــه‌ای طراحــی و مدیریــت 

مشــکوک بــه آلودگــی در محیــط وجــود نــدارد.
ــارس را  ــیمی پ ــرکت پتروش ــف ش ــای مختل ــدی از واحده ــاب‌های تولی پس

ــر تقســیم‌بندی نمــود: ــه چهــار دســته زی ــوان ب می‌ت
	1 ــا فاضلاب‌هــای فرآینــدی . ــه مــواد نفتــی ی ــوده ب ــان پیوســته آل جری

COC ــه موســوم ب
ایــن بخــش، ناشــی از ســه واحــد اســتحصال اتــان، EB/SM و اتیــل بنــزن 
از طریــق شــبکه پســاب   EB/SM واحــد COC می‌باشــد. پســاب‌های 
شــرکت پتروشــیمی آریاساســول جمــع‌آوری شــده و ســپس بــه تصفیه‌خانــه 
شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس ارســال می‌شــود. پســاب‌های تولیــدی 

واحــد اســتحصال اتــان نیــز از طریــق شــبکه جمــع‌آوری پســاب بــه طــول 3550 
گام اول بــه حوضچــه موســوم بــه COD ارســال و در  متــر جمــع‌آوری شــده و در 
کمــک پمــپ بــه تصفیه‌خانــه  کلیــه پســاب‌های جمــع‌آوری شــده بــه  نهایــت، 
شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس ارســال می‌شــود. پســاب‌های تولیــدی، 
به‌صــورت ناپیوســته تولیــد و هیچ‌گونــه پســاب دائمــی در ایــن مجتمــع وجــود 

نــدارد.
	2 جریانــات بــا احتمــال آلودگــی بــه مــواد نفتــی یــا غیــر فرآینــدی )روان‌آب( .

POC موســوم بــه
شستشــو،  از  حاصــل  آب‌هــای  و  روان‌آب  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در 
مفهومــی  طراحــی  طبــق  می‌شــود.  گرفتــه  نظــر  در   POC جریــان  به‌عنــوان 
اول  دقیقــه   25 از  ناشــی  روانــاب   ،Technip شــرکت  توســط  شــده  انجــام 
كــه  بارندگــی، آلــوده محســوب شــده و نیــاز بــه تصفیــه دارد. لیکــن روانابــی 
ــاك  بعــد از دقیقــه بیســت و پنجــم بارندگــی حاصــل می‌شــود، به‌عنــوان آب پ
ــه   ب

ً
كــه روان‌آب را مســتقیما كانالــی تخلیــه می‌شــود  ــه  گرفتــه شــده و ب در نظــر 

کل  دریــا انتقــال می‌دهــد. شــایان ذکــر اســت، مجــوز ایــن موضــوع قبــاً از اداره 
محیط‌زیســت اســتان اخــذ شــده اســت. روان‌آب‌هــای تولیــدی ســطح مجتمع 
کمــک  ــا شستشــوی محوطــه تولیــد می‌شــود، بــه  ــاران ی کــه در نتیجــه بــارش ب
شــبکه جمــع‌آوری دیگــری بــه طــول 4500 متــر جمــع، به حوضچــه NCD منتقل 
کمــک پمــپ، بــه تصفیه‌خانــه شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس  و ســپس بــه 

ارســال می‌شــود.
	3 .SN فاضلاب بهداشتی موسوم به

ــع‌آوری  ــبکه جم ــر ش ــع، 3150 مت ــتی مجتم ــاب بهداش ــع‌آوری فاض ــرای جم ب
ــه  و بــه منظــور ذخیــره و ارســال پســاب انســانی مجتمــع بــه ســمت تصفیه‌خان
شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس، تعــداد چهــار ســپتیک در ســطح ســایت 
ســپس  و  شــده  ارســال  آن  بــه  انســانی  فاضلاب‌هــای  کــه  شــده  احــداث 
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کمــک پمــپ بــه ســمت تصفیه‌خانــه شــرکت مبیــن  به‌صــورت ناپیوســته و بــه 
انــرژی خلیــج فــارس ارســال می‌شــود. همچنیــن تعــداد چهــار ســپتیک دیگــر نیــز 
کــه بخــش دیگــری از فاضلاب‌هــای انســانی  در ســطح ســایت احــداث شــده 
کمــک تانکــر بــه ســمت تصفیه‌خانــه شــرکت  بــه آن تخلیــه شــده و ســپس بــه 

ــارس، ارســال می‌شــود. ــج ف ــرژی خلی ــن ان مبی
	4 دورریز آب خنک کننده.

کولینــگ  کننــده در  مجتمــع پتروشــیمی پــارس، از آب دریــا به‌عنــوان آب خنــک 
تاورهــا اســتفاده می‌نمایــد. بــا توجــه بــه طراحــی، آب ورودی دریــا، در ابتــدا 
توســط شــرکت مبین انرژی خلیج فارس شــیرین و ســپس به شــرکت پتروشــیمی 

کننــده پــس از اســتفاده، مجــدد از طریــق  پــارس ارســال می‌شــود. آب خنــک 
شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس بــه دریــا بازگردانــده می‌شــود. مطابق بــا نتایج 
آنالیزهــای انجــام شــده، خصوصیــات آن چنــدان دچــار تغییــر نمی‌شــود و فقــط 
کمــی افزایــش دمــا دارد. بــه منظــور اطمینــان از ایــن موضــوع، نمونه‌بــرداری از 
ــراه  ــه هم ــع ب ــای مجتم ــگ تاوره کولین ــتفاده در  ــت اس ــا جه آب ورودی از دری
کــه حاصــل از خنک‌ســازی سیســتم  کولینــگ تاورهــا  نمونه‌بــرداری از خروجــی 

کولینــگ اســت، هــر 3 مــاه یکبــار انجــام می‌گیــرد.
نحــوه مدیریــت پســاب‌های تولیــدی از واحدهــای مختلــف شــرکت در شــکل 

زیــر نمایــش داده شــده اســت.
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کــه توســط واحــد محیط‌زیســت در شــرکت بــرای اطمینــان از رعایــت اســتانداردها و  کنترل‌هــا و پایش‌هایــی  عــاوه بــر 
کنترل‌هــای بیرونــی و دوره‌ای نیــز توســط آزمایشــگاه معتمــد و  کیفیــت پســاب صــورت می‌گیــرد، بازرســی‌ها و  الزامــات 
مــورد تأییــد ســازمان محیط‌زیســت انجــام می‌شــود. در ســال‌های اخیــر، مــوردی از عــدم انطبــاق در عملکــرد شــرکت 

گــزارش نشــده اســت.
برنامه‌های اجرایی بالقوه و بالفعل بخش پساب

توضیحاتمرحله اقدامعنوان پروژهردیف

نصب ارتفاع سنج)LT( در 1
X702 کارمحفظه که پساب به فاز در دستور  ارتفاع سنج فاز روغن و فاز آبی رو جدا می‌کند تا در صورتی 

روغن رسید از ارسال آن به تصفیه‌خانه پتروشیمی مبین جلوگیری بعمل آید.

نصب RTCS در حوضچه2
X702که روی سطح حوضچه در مرحله پیگیری تعبیه یک پمپ معلق جهت جمع‌آوری روغن‌هایی 

می‌مانند.

3

احداث خط لوله انتقال 
پساب واحد استایرن منومر 

و اتیلن بنزن به مبین به طول 
کیلومتر  2/5

در حال احداث

در حال حاضر فقط شبکه داخلی موجود می‌باشد و پساب ارسالی به شرکت 
مبین انرژی خلیج فارس، از طریق شبکه پساب آریا ساسول ارسال می‌شود. 
به منظور پیشگیری از مشکلات آتی یک شبکه مجزا برای ارسال پساب‌های 

کار می‌باشد. مجتمع در دستور 

اصلاح مسیر ورودی واحد 4
انجام شدهاستایرن X702 ازسایت

پیش از این فاضلاب واحد استایرن بدون روغنگیری و تلاطم‌گیری به 
حوضچه ورودی وارد می‌شد، با بررسی‌های به عمل آمده مقرر شد ابتدا 

کوچک شده و پس از روغنگیری و تلاطم‌گیری وارد  پساب وارد یک حوضچه 
حوضچه X702 شود.

5X702 کیفیت فاضلاب ارسالی انجام شدهلایروبی حوضچه لایروبی حوضچه X702 و جمع‌آوری لجن‌ها و بهبود 
به شرکت مبین انرژی خلیج فارس

6
تعویض ممبران دیواره‌های 
حوضچه پساب استحصال 

اتان
تعویض عایق‌بندی جهت جلوگیری از نشت در حوضچه با بهترین نوع ممبراندر حال انجام

7
کلیه پساب‌های غیر  انتقال 

صنعتی یا رواناب سطحی به 
NCD حوضچه

انجام شده

در زمان بارندگی در نیم ساعت ابتدایی بارش به دلیل احتمال آلوده بودن 
مسیر open ditch، رواناب سطحی به سمت حوضچه NCD ارسال می‌گردد 
که مجوز این مهم پیشتر از طرف  و پس از آن به سمت دریا ارسال می‌گردد 

سازمان حفاظت محیط‌زیست دریافت شده است.

گون در 8 نصب پوشش هگزا
X702 موجب جلوگیری از انتشار دردست بررسیحوضچه X702 گون بر روی حوضچه نصب پوشش هگزا

‌vocها از این حوضچه می‌شود.
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مدیریت 
آلاینده‌های هوا

گســتردگی  واحدهــای پتروشــیمی به‌دلیــل پیچیدگــی و 
مــواد مصرفــی، واســطه و تولیــدی و نــوع سیســتم‌های 
گرفتــه شــده از لحاظ بررســی آلایندگی آنها نیازمند  کنترلــی بــکار 
فرایندهــا  از  دقیــق  اطلاعــات  کســب  و  بــالا  کارشناســی  تــوان 
بــه منظــور  پــارس،  پتروشــیمی  راســتا، شــرکت  می‌باشــد. در همیــن 
گاهــی از وضعیــت هــوای محیطــی، در بازه‌هــای ســه ماهــه اقــدام بــه  آ
کیفــی هــوا در محوطــه مجتمــع می‌کنــد. در شــرکت  اندازه‌گیــری پارامترهــای 
گاز طبیعــی در 4 توربیــن و  پتروشــیمی پــارس، بــه دلیــل اســتفاده از ســوخت 
کــوره ایــن مجتمــع، میــزان نشــر آلاینده‌هــای هــوا از خروجــی دودکش‌های   2
مجتمــع در محــدوده مجــاز اســتانداردهای ســازمان محیط‌زیســت باشــد. 
ســنجش پارامترهــای آلایندگــی بــر اســاس طــرح خــود اظهــاری در پایــش 
به‌صــورت فصلــی توســط آزمایشــگاه معتمد محیط‌زیســت انجام می‌شــود. 
کلیــه توربین‌هــای مجتمــع دارای تجهیــزات آنلاین می‌باشــند. در  همچنیــن 
ایــن راســتا، ایــن شــرکت بــر روی هــر یــک از فلرهــای مجتمــع یــک دســتگاه 
کل محیط‌زیســت اســتان  کــه توســط اداره  دوربیــن نصــب نمــوده اســت 
بوشــهر به‌صــورت لحظــه‌ای رصــد و دودزا بــودن آنهــا بررســی شــود. لازم 
بــه ذکــر اســت یکــی از فلرهــا خامــوش بــوده و هیچ‌گونــه فعالیتــی نــدارد. 
تمامــی توربین‌هــا مجتمــع پتروشــیمی پــارس مجهز به سیســتم پایــش آنلاین 
کل محیط‌زیســت اســتان بوشــهر می‌توانــد به‌صــورت  کــه اداره  هســتند. 
کنــد. ایــن شــرکت بــا نصــب فلومتــر در مســیر  لحظــه‌ای نتایــج آن را رصــد 
گازهــای  فلرهــای مجتمــع در تابســتان ســال 1398، امــکان بــرآورد میــزان 
ارســالی بــه ســمت فلــر را فراهــم نمــوده اســت. همچنیــن بــا انتقــال و تزریــق 

بخــار بــه فلــر موجــب به‌ســوزی فلــر شــده اســت.
از دیگــر اقدامــات مهم این شــرکت، برنامــه پایش آلاینده‌های 
هــوا و اندازه‌گیــری خروجــی دودكش‌هــا در ســطح مجتمــع 
و  معلــق  ذرات  قبیــل  از  مختلــف  پارامترهــای  نظــر  از 
آلاینده‌هــای CO , NOx , SO2 و ... توســط آزمایشــگاه‌های 
ــه به‌صــورت دوره‌هــای 3 ماهــه و  ک محیط‌زیســت می‌باشــد 
بــر اســاس اســتانداردهای ملــی و بین‌المللــی انجــام می‌گــردد.

كاهــش آلاینده‌هــای زیســت‌محیطی  كنتــرل و  ایــن مجتمــع بــه منظــور 
کیفیــت هــوا، پروژه‌هــای ذیــل را نیــز انجــام و یــا در دســت  و همچنیــن 

دارد: اقدام 
	1 کوره‌هــا )کــوره . نصــب سیســتم‌های پایــش لحظــه‌ای بــر روی یکــی از 

)130
	2 شــده . متصاعــد  فــرار  آلــی  گازهــای  حــذف  و  جمــع‌آوری 

گازهــای آلــی  کــه باعــث جلوگیــری از ورود  ازحوضچه‌هــای پســاب 
اســت. شــده  محیــط  بــه  فــرار 

	3 كوره‌هــا بــا اســتفاده از دســتگاه TESTO و . كنتــرل مســتمر احتــراق در 
گزارش‌هــای ماهیانــه تهیــه 

	4 كل منطقه به‌صورت یكپارچه. مشاركت در پایش هوای محیطی 
	5 .)H130( کوره نصب آنالایرز روی 
	6 نصــب . بــا  اتــان  اســتحصال  واحــد   NCD-COD حوضچــه  پوشــش 

 X702 از حوضچــه voc گــون جهــت جلوگیــری از انتشــار پوشــش هگزا
ــا ســایر روش‌هــای  )ایــن پوشــش‌ها )شــناورهای پلیمــری( در مقایســه ب
ــالا،‌  ــه دلیــل طــول عمــر ب مهــار انتشــار تركیبــات فــرار و بخــارات ســمی،‌ ب
ســهولت نصــب و اجــرا بــدون هزینــه اضافــی نگهــداری و مانیتورینــگ 
و در آخــر بــدون نیــاز بــه توقــف سیســتم‌ها به‌عنــوان روش مناســب و 
گازهــای  كاربــردی ترجیــح داده شــده و بــه میــزان قابــل توجهــی از انتشــار 

ســمی از ســطح حوضچه‌هــا جلوگیــری می‌نمایــد.(
	7 کوره )H501( )در مرحله مناقصه(. برنامه نصب آنالایرز روی 

كل  اداره  بــه  دوره‌ای  به‌صــورت  اصلاحــی،  اقدامــات  و  پروژه‌هــا  گــزارش 
كل اســتان بوشــهر اعــام  حفاظــت محیط‌زیســت شهرســتان عســلویه و اداره 

می‌گــردد.
کمتــر از حد اســتاندارد  گازNOx و CO و SO در منابــع ثابــت ایــن شــرکت،  تولیــد 
 CO و NOxمحیط‌زیســت می‌باشــد. به‌عنــوان نمونــه، نتایــج آنالیــز ســه پارامتــر
کــوره و یــک دســتگاه از توربین‌هــای مجتمــع طــی ســال  و SO در یــک دســتگاه 

1398 در نمــودار زیــر قابــل مشــاهده می‌باشــد.
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مدیریت پسماند
گاهی از نوع و میزان پسماندهای تولیدی، محل‌های  آ
تولیــد پســماند و بررســی وضــع موجود مدیریت پســماند، 
می‌تواند نقش بســزایی در طراحی سیســتم مدیریت پســماند 
داشــتن  نیازمنــد  پســماندها  صحیــح  مدیریــت  باشــد.  داشــته 
ارزیابــی ریســک مناســب و روش‌هــای اجرایــی و دســتورالعمل‌های 
کنــش در شــرایط اضطــراری در مــوارد لازم می‌باشــد تــا از ایــن طریق، بتوان  وا
کنتــرل داشــت. در همیــن راســتا، در  گســتره پیامدهــای ناشــی از آن را تحــت 
شــرکت پتروشــیمی پــارس، اصــول، راهنمــا و دســتورالعمل‌های جامعــی در 
مراحــل مختلــف مدیریت پســماند ایجاد شــده اســت، رعایت مفــاد مندرج 
کــه سیســتم مدیریــت  در دســتورالعمل‌های مربوطــه، باعــث شــده اســت 
پســماند شــرکت، بــه نحــو شایســته‌ای اجــرا و پســماندهای تولیــدی شــرکت 
گــردد. دســتورالعمل‌های موجــود در  بــه نحــو اصولــی جمــع‌آوری و دفــع 
خصــوص تعییــن تکلیــف پســماندهای تولیــدی و همچنیــن تعییــن مقادیــر 
و نحــوه مدیریــت انــواع پســماندهای تولیــدی شــرکت از نقاط مثبت اســتقرار 

سیســتم مدیریــت پســماند ایــن شــرکت می‌باشــد.
گروه دســته‌بندی  کلی می‌توان پســماندهای این مجموعه را در پنج  به‌طور 

کــه در ادامــه نحوه مدیریــت آنها به‌طور خلاصــه ارائه می‌گردد: کــرد 

پسماندهای صنعتی
پســماندهای صنعتــی ماحصــل فرآینــد تولیــد و تعمیــرات از قبیــل ضایعــات 
عایــق، ضایعــات فلــزی، ضایعــات چــوب، ضایعــات مولکولارســیو و ... 
می‌باشــند. تعییــن تکلیــف پســماندهای صنعتــی در پتروشــیمی پــارس 
کــه ابتــدا طبقه‌بنــدی و ســپس میــزان مخاطــره  بدین‌صــورت می‌باشــد 
آن تعییــن می‌شــود. ظــروف مناســب بــرای نگهــداری پســماندها تعبیــه و 
پــس از آن بســته‌بندی و برچســب‌گذاری می‌گــردد. پــس از جمــع‌آوری 
ــزی  ــوع پســماند ظــروف فل ــه ن پســماندها در ظــروف مناســب )بســتگی ب
یــا پلاســتیکی( بــه محــل موقــت نگهــداری پســماند‌ها انتقــال می‌یابــد. 
کمیتــه مــازاد شــرکت  ســپس لیســت ایــن اقــام توســط تولید‌کننــده بــه 
کمیتــه تصمیم‌گیــری در خصــوص هر پســماند  کــه در ایــن  ارســال می‌گــردد، 
کلیــه  گــذاری  بســته بــه نــوع آن اتخــاذ می‌گــردد. لازم بذکــر اســت قبــل از وا
پســماندها بــه شــرکت‌های مرتبــط جهــت بازیافــت یــا امحــاء، نســبت بــه 
اســتعلام محیط‌زیســتی و اخــذ تأییدیه‌هــای لازم از ســازمان حفاظــت 
محیط‌زیســت اقــدام می‌گــردد. وضعیــت نگهــداری پســماندها به‌صــورت 
دوره‌ای بازدیــد می‌شــود تــا از ســامتی ظــروف پســماند و عــدم ایجــاد 
آلودگــی در محل‌هــای نگهــداری اطمینــان حاصــل شــود. پســماندهای 
مجتمــع  بــه  قــراردادی  و  توافــق  طــی  تولیــدی  مایــع  و  جامــد  پلیمــری 

پســماند زیست‌ســاوه ارســال می‌شــود. طبــق ایــن توافــق، 
بارگیــری، حمــل و امحــاء پســماندهای پلیمــری در محل‌هــای 

مــورد تأییــد ســازمان حفاظــت محیط‌زیســت، توســط شــرکت 
کــه  پســماند زیست‌ســاوه انجــام می‌گیــرد. همچنیــن بــا توجــه بــه ایــن 

ــن  ــید آه کس ــیو، ا ــت و مولکولارس کاتالیس ــماندهای  ــه پس ــب پای 70% ترکی
محیط‌زیســت  از  صیانــت  جهــت  در  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  می‌باشــد، 
کارخانه‌هــای ســیمان فیروزآبــاد شــیراز و لامــرد  در حــال رایزنــی و مکاتبــه بــا 
کاتالیســت‌ها و مولکولارســیو‌های تولیــد شــده در مجتمــع بــه ایــن  می‌باشــد تــا 
گیــرد. گــذار شــده و مــورد اســتفاده بهینــه زیســت‌محیطی قــرار  کارخانجــات وا

پسماندهای عادی
کاغذ و روزنامه، باقیمانده مواد غذایی و   شــامل 

ً
این دســته از پســماندها عمدتا

زباله‌هــای آبدارخانــه، رســتوران و نظایــر آن می‌باشــد. در واحــد اســتحصال اتان، 
اتیــل بنــزن و اســتایرن منومــر در مکان‌هــای مختلــف، ظــروف پلاســتیکی بــزرگ بــا 
رنگ‌هــای آبــی جهــت فلــزات، نارنجــی جهــت شیشــه و پلاســتیک، ســبز جهت 
کاغــذ، مقــوا و چــوب و ســفید جهــت پســماندهای تــر و مــواد غذایــی مشــخص 
کارگــران خدمــات به‌صــورت روزانــه، نســبت به تخلیــه و انتقال آنها  شــده اســت. 

به‌صــورت تفکیــک شــده اقــدام می‌کننــد.
پسماندهای ویژه

در صــورت وجــود پســماندهای ویــژه، بــا مســئولیت و نظــارت ســازمان منطقــه 
در محل‌هــای  آنهــا  دفــع  و  تخلیــه  پــارس، عملیــات  انــرژی  اقتصــادی  ویــژه 

انجــام می‌گیــرد. پیش‌بینــی شــده 
پسماندهای کشاورزی

کشــاورزی تولیــد شــده در شــرکت پتروشــیمی پــارس، ناشــی از  پســماندهای 
توســعه و نگهداشــت فضــای ســبز می‏باشــد. در ایــن شــرکت بــه علــت وســعت 
کشــاورزی  گیاهــان، پســماند  کــم فضــای ســبز داخلــی و همچنیــن نــوع درختــان و 
کــه همــراه پســماندهای عــادی جمــع‌آوری و دفــع  کمــی تولیــد می‌شــود  بســیار 

می‌شــود. 
پسماندهای پزشکی

گانــه جمــع‌آوری و توســط واحــد خدمــات  پســماندهای پزشــکی به‌صــورت جدا
بــه واحــد بهــداری شــرکت عملیــات غیرصنعتــی پــازارگاد فرســتاده شــده و از آنجــا 

بــرای امحــاء بــه بیمارســتان توحیــد جــم انتقــال می‌یابــد.
ک و همچنیــن  ک و غیرخطرنــا در ایــن شــرکت، شناســایی پســماندهای خطرنــا
انــواع پســماندها بــر اســاس قانــون مدیریــت پســماند بــر اســاس راهنمــای شــماره 
HSE-442 انجــام می‌شــود. همچنیــن مقادیــر و مشــخصات پســماندهای 

ــر محیط‌زیســت نگهــداری می‌شــود. تولیــدی مشــخص و ســوابق آن در دفت

روش اجرایی حال حاضر انواع پسماندهای تولیدی 
روش اجرایی جهت مدیریت صحیحنام پسماندردیف

تفکیک در مبدا، جداسازی قطعات احتمالی غیر فلزی همراه، نگهداری در محل ذخیره به صورت آهن ضایعاتی1
کنندگان مجاز مشخص، فروش به بازیافت 

کاهش حجم، نگهداری ایمن، فروش به نایلون ضایعاتی2 تفکیک و بسته بندی در مبدا، فشرده‌سازی به منظور 
کنندگان مجاز بازیافت 

جمع آوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید، در صورت امکان آلودگی زدایی در محل و یا ارسال ظروف خالی آنتراسیت3
کز مجاز کز مجاز جهت آلودگی زدایی و در غیر این صورت تحویل به مرا به مرا

جمع آوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید، احیا و یا بازیافت در محل و یا در خارج از محل، و در مولکولارسیو4
کز مجاز غیر این صورت دفن در مرا

جمع آوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید، در صورت امکان استفاده از اجزای قابل بازیافت و در المنت های فیلتراسیون5
کز مجاز غیر این صورت تحویل به مرا

کز مجازقالب‌های فیلتراسیون6 جمع آوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید و تحویل به مرا

جعبه های پلاستیکی یا فلزی 7
اینهیبیتور

جمع آوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید، در صورت امکان آلودگی زدایی در محل و یا ارسال 
کز مجاز کز مجاز جهت آلودگی زدایی و در غیر این صورت تحویل به مرا به مرا

جعبه های پلاستیکی یا فلزی 8
ریتاردر

جمع آوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید، در صورت امکان آلودگی زدایی در محل و یا ارسال 
کز مجاز کز مجاز جهت آلودگی زدایی و در غیر این صورت تحویل به مرا به مرا

9TBCجمع آوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید، در صورت امکان آلودگی زدایی در محل و یا ارسال قوطی یابشکه پلاستیکی
کز مجاز کز مجاز جهت آلودگی زدایی و در غیر این صورت تحویل به مرا به مرا

کار10 کز مجازکلاه  تفکیک در مبدا، نگهداری مجزا، تحویل به مرا

جمع آوری مجزا و تفکیک شده در ظروف مخصوص و تحویل به پیمانکار مجازفیلتر بگ هاوس11

جداسازی و جمع آوری ایمن، تحویل به پیمانکار دفعنخاله های ساختمانی12

تفکیک در مبدا با رعایت شرایط ایمنی به منظور جلوگیری از اسیب های احتمالی، نگهداری ایمن، شیشه ضایعاتی13
کنندگان مجاز فروش به بازیافت 

کز مجاز بازیافتضایعات باطری14 جمع اوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید، تحویل به مرا

کنندگان کاتالیست15 / نگهداری مجزا در محل ایمن و مشخص/تحویل به بازیافت 
ً
تفکیک و جداسازی در مبدا

مجاز و یا امحا در مکان های دفن مجاز

کاملا مجزا، رعایت شرایط جلوگیری از حریق روغن هیدرولیک16 تفکیک در مبدا در ظروف مشخص، نگهداری ایمن و 
کنندگان مجاز در محل نگهداری، جمع آوری در ایستگاه ذخیره و تحویل به بازیافت 

کز مجاز بازبافتلاستیک خودرو17 نگهداری ایمن در محل ذخیره، تحویل به مرا

کز مجاز برای بازیافت یا استتفاده مجدد ضایعات پلیمری18 جمع اوری مجزا و تفکیک شده در مبدا تولید، فروش به مرا
کز مجاز برای امحا یا تحویل به مرا
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فرایند مدیریت پسماند در شرکت پتروشیمی پارس 

����ا�ی���� ���ی
���� ��ا�ی����� ��وف ���������� ���ان �����ه  �����

وضعیت مدیریت پسماند در شرکت پتروشیمی پارس در سال‌های 1397 و 1398
وضعیت مدیریت نهاییسال 1398 )تن(سال 1397 )تن(نام پسماندردیف

فروش1135ضایعات فیلتر1
فروش- جهت بازیافت920بشكه مكعبی 1000 لیتری2
فروش- جهت بازیافت35بشكه مكعبی 200 لیتری3
فروش- جهت بازیافت5350ضایعات چوب4
فروش- جهت بازیافت12ضایعات كابل5
امحا120100ضایعات مواد شیمیایی6
فروش200150ضایعات فلز7
فروش33ضایعات پلاستیكی8
بازیافت- فروش1010روغن9
بازیافت4130پشم سنگ و پشم‌شیشه10
لندفیل30120مولكولارسیو11
سوزاندن5000كاتالیست12

981525جمع
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مدیریت انرژی
امــروزه نــه تنهــا توســعه، بلکــه ادامــه زندگــی نیــز نیازمنــد 
کشــور  انــرژی اســت. چنانچــه رشــد مصــرف انــرژی در 
بــا رونــد فعلــی ادامــه پیــدا نمایــد و مدیریــت لازم بــر روی آن 
کشــور فقــط بــرای تأمیــن  صــورت نگیــرد، منابــع هیدروکربــوری 
کســب ارزش  انــرژی مصرفــی داخلــی بهره‌بــرداری شــده و تأثیــری در 
کشــور نخواهــد داشــت.  افــزوده ارزآوری اشــتغال‌زایی و توســعه صنعتــی 
ــرژی  ــه لحــاظ شــاخص مصــرف ان ــرژی عصــر حاضــر، ایــران ب در بحــران ان
کشــورهای جهــان در مرتبــه مناســبی قــرار نــدارد.  بــا ســایر  در مقایســه 
طــرح توســعه پایــدار در راســتای بهبودبخشــی بــه مصــرف انــرژی در جهــان 
کــره زمیــن و افزایــش  گــرم شــدن  کاهــش مخاطــرات پیــش رو، از جملــه  و 
گلخانــه‌ای و از دســت رفتــن منابــع و ذخایــر طبیعــی، راهــکار  گازهــای 
کنونــی اســت. از طرفــی، شــرایط رقابتــی بــازار،  مناســب و لازم در عصــر 
قوانیــن ســخت‌گیرانه زیســت‌محیطی، افزایــش هزینــه و نوســانات قیمتــی 
شــدید حامل‌هــای انــرژی، شــرایط فعالیــت شــرکت‌های صنعتــی و تولیدی 
کتــور  را بیــش از پیــش بــا مشــکل مواجــه نمــوده اســت. انــرژی یــک فا
بــا  پتروشــیمی می‌باشــد. مطابــق  بســیار مهــم در در صنعــت  هزینــه‌ای 
داده‌هــای موجــود، 70 درصــد ســوخت و 40 درصــد برق مورد اســتفاده در 
صنایــع شــیمیایی، در صنعــت پتروشــیمی مصرف و هزینه می‌گــردد. میزان 
مصــرف بــالای انــرژی در این صنعت علاوه بر مشــکلات زیســت‌محیطی، 
را  زیــادی  هزینه‌هــای  مرتبــط،  آلودگی‌هــای  و  زمیــن  گرمایــش  از جملــه 
نیــز بــه شــرکت‌های پتروشــیمی تحمیــل می‌نمایــد. لــذا اســتفاده بهینــه 
ــی  ــش آلودگ کاه ــت  ــم در جه ــیار مه ــرورت بس ــک ض ــرژی ی ــت ان و مدیری
ــش  ــا و افزای ــش هزینه‌ه کاه ــن  ــدار و همچنی ــعه پای ــت‌محیطی و توس زیس
ســودآوری شــرکت‌های پتروشــیمی بــه شــمار مــی‌رود. بــا مــد نظــر قــرار دادن 
مــوارد فــوق، توجــه بــه ایــن مقولــه در قالــب مدیریــت انــرژی در شــرکت 
ایــن  مدیریــت  اســت.  برخــوردار  بالایــی  اهمیــت  از  پــارس  پتروشــیمی 
کامــل  شــرکت، »بهبــود عملکــرد در حــوزه انــرژی« و همچنیــن »رعایــت 
ــت یکپارچــه تعهــد نمــوده  الزامــات مرتبــط« را در خط‌مشــی نظــام مدیری
اســت. همچنیــن در ایــن مجموعــه، »بهبــود عملکــرد انــرژی، مدیریــت 
کاهــش ضایعــات و انتخــاب محصــولات و خدمــات،  مصــرف منابــع، 
کارایــی انــرژی بهینــه در خریدهــای مؤثــر بــر عملکــرد انــرژی« نیــز  بــا رویکــرد 
از جملــه ارزش‌هــای اخلاقــی تعییــن شــده در ســطح شــرکت می‌باشــد. 
ایــن مــوارد بــه نحــو مقتضــی در ســطوح مختلــف شــرکت اطلاع‌رســانی 
و فرهنگ‌ســازی شــده اســت. در ایــن راســتا، شــرکت پتروشــیمی پــارس 
نســبت بــه پیاده‌ســازی سیســتم مدیریــت انــرژی اقــدام و در ســال 1394 
گذشــت 3 ســال از زمــان انتشــار ایــن اســتاندارد، موفــق بــه  و تنهــا پــس از 
گردیــد. بــا   ISO 50001:2011 گواهینامــه اســتاندارد اســتقرار و دریافــت 
توجــه بــه تعهــد مدیریــت ایــن شــرکت بــه مقوله‌هــای مدیریــت انــرژی و بــا 
توجــه بــه نهادینــه شــدن آن در همــه ســطوح شــرکت، اعــم از واحدهــای 
مرتبــط از قبیــل خدمــات فنــی، مهندســی فرآینــد، بهره‌بــرداری، تعمیــرات 
و ... در طــول ســال‌های اخیــر همــواره رونــد مثبــت و ســازنده‌ای را طــی 

گواهینامــه اســتاندارد ISO 50001:2011 در ســال 1397 تمدیــد  کــرده اســت. 
گردیــد. همچنیــن بــا هــدف بهبــود و ارتقــاء سیســتم مدیریــت انــرژی بــر اســاس 
بهبــود  پــروژه   ،1396 ســال  در   50004:2014  ISO اســتاندارد  توصیه‌هــای 
ایــن سیســتم شــروع و خوشــبختانه در ســال 1398 به‌صــورت موفقیت‌آمیــز 
بــه پایــان رســید. در طــی ســال‌های اخیــر و بــرای چهارمیــن ســال متوالــی، 
ممیــزی سیســتم انــرژی بــر اســاس ایــن اســتاندارد انجــام و بــدون هیچ‌گونــه 
گواهینامــه مربوطــه شــده اســت.  عــدم انطبــاق، ایــن شــرکت موفــق بــه تمدیــد 
اســتقرار و ارتقــای ایــن اســتاندارد بــر مبنــای ویرایــش ISO 50001:2018، نیــز 
کــه  در دســتورکار مدیریــت انــرژی ایــن شــرکت می‌باشــد. لازم بــه ذکــر اســت 
ســاختار ســازمانی مدیریت انرژی در این شــرکت در اســفند ماه 1383 تشــکیل 
گردیــده اســت و در حــال حاضــر، مجموعــه مدیریــت انــرژی زیــر نظــر مســتقیم 
توســعه و نگهداشــت سیســتم مدیریــت  فنــی مســئولیت  رئیــس خدمــات 

انــرژی در مجتمــع و مدیریــت اجرایــی امــور انــرژی را بــر عهــده دارد. همچنیــن 
کلیــه واحدهــای مرتبــط در شــرکت و همچنین  بــه منظــور ایجــاد همســویی بیــن 
انجــام مدیریــت یکپارچــه در حــوزه انــرژی، بســیاری از فعالیت‌هــای انــرژی در 
کمیته‌هــای فعــال  کمیتــه یکــی از  قالــب »کمیتــه انــرژی«، دنبــال می‌گــردد. ایــن 
و تأثیرگــذار در شــرکت می‌باشــد و متشــکل از رئیــس مجتمــع به‌عنــوان رئیــس 
برنامه‌ریــزی  کمیتــه و نماینــده مدیرعامــل، رئیــس خدمــات فنــی، نماینــده 
ــده خدمــات اداری،  کیفیــت، نماین ــن  ــده تضمی ــت، نماین و اطلاعــات مدیری
بهره‌بــرداری،  رئیــس  بازرگانــی،  تعمیــرات، مدیــر  رئیــس   ،HSE امــور  رئیــس 
رئیــس روابــط عمومــی و نماینــده منابع‌انســانی می‌باشــد. همچنیــن نماینــدگان 
کمیتــه عضویــت دارند.  کلیــه واحدهــای زیرمجموعــه مدیــران فــوق نیــز در ایــن 
انعــکاس تعهــدات مدیریــت ارشــد شــرکت در خط‌مشــی سیســتم مدیریــت 
یکپارچــه و ابــاغ آن باعــث همراســتایی اهــداف اســتراتژیک شــرکت بــا اهداف 

کــه، هــدف »صیانــت از  و برنامه‌هــای حــوزه انــرژی شــده اســت. بــه نحــوی 
ــرژی و هــدف  ــت ان ــوان هــدف اســتراتژیک نظــام مدیری محیط‌زیســت« به‌عن
کلان نظــام مدیریــت انــرژی، تعییــن  »بهبــود عملکــرد انــرژی« به‌عنــوان هــدف 
گردیــده اســت. اهــداف فــوق در ســطح راهبــردی و شــاخص‌های »بهــره‌وری 
انــرژی« و »شــدت مصــرف انــرژی« نیــز در ســطح عملیاتــی، جهت‌گیــری اصلــی 
و نحــوه ســنجش میــزان پیشــرفت در ایــن مســیر را تعییــن نموده‌انــد. ایــن 
کلان نظــام مدیریــت  شــرکت، در جهــت نیــل بــه هــدف اســتراتژیک و هــدف 
گام‌هــای  انــرژی، تــاش نمــوده اســت تــا بــا تعریــف و اجــرای برنامه‌هــای بهبــود 
بــر  محیط‌زیســت  از  صیانــت  و  انــرژی  عملکــرد  بهبــود  جهــت  در  را  مؤثــری 

ــارس، روش‌هــای اجرایــی، دســتورالعمل‌ها  دارد. در شــرکت پتروشــیمی پ
کاهــش مصــرف انــواع  کنتــرل و  و فرم‌هــای مختلفــی بــرای پایــش، 

حامل‌هــای انــرژی تدویــن شــده و مــورد اســتفاده قــرار می‌گیرنــد.

 Pars
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برنامه‌ها و پروژه‌های بهبود شرکت پتروشیمی پارس در حوزه انرژی
صرفه جوییمیزان سرمایه‌گذاریآخرین وضعیتهدف خردشرح برنامه و پروژه بهبودردیف

اضافه نمون مخازن ذخیره بنزن و 1
گسولین          

)مدیریت فلرینگ، افزایش تولید 
)SEC کاهش شاخص 5480 میلیون19.500 میلیون ریالپایان یافتهو 

استاندارد متر مکعب

2
بررسی و اصلاح نحوه شستشوی 

فین‌ها با استفاده از Faom شستشو در 
زمان از سرویس خارج شدن دستگاه

کاهش  )کاهش مصرف برق و 
2.48 میلیون1.400 میلیون ریالپایان یافتهشاخص SEC الکتریکال(

استاندارد متر مکعب

خرید و نصب و راه‌اندازی سیستم 3
SM جدید ساختمان HVAC

کاهش مصرف  کارایی و  )افزایش 
265 میلیون2.700 میلیون ریالپایان یافتهبرق و شاخص SEC الکتریکال(

استاندارد متر مکعب

4
از فشار انداختن واحد استحصال اتان 
 Axial stop كمترین حجم و نصب با 

flow ولوها و ‌BDVها

کاهش  )مدیریت فلرینگ و 
0.043 میلیون2.500 میلیون ریالدر حال انجامشاخص SEC کل(

استاندارد متر مکعب

خرید، نصب و راه‌اندازی چیلرهای 5
SM جدید آب چیلد مخازن واحد

)کاهش بار سیکل تبرید، کاهش 
50 میلیون ریالدر حال انجاممصرف بخار و برق(

365,000 هزار یورو
76 میلیون

استاندارد متر مکعب

6 E-712 طراحی، خرید و نصب مبدل
جدید

کاهش بار  )مدیریت فلرینگ و 
سیکل تبرید، افزایش تولید و 

)SEC کاهش شاخص
0.13 میلیون49,000 میلیون ریالدر حال انجام

استاندارد متر مکعب

خرید و نصب ‌Cold Boxهای جدید 7
واحد استحصال اتان

کاهش بار  )مدیریت فلرینگ و 
20,000 میلیون ریالدر حال انجامسیکل تبرید(

 12,000 هزار یورو
204 میلیون

استاندارد متر مکعب

گازی پنجم و 8 خرید و نصب توربین 
اتصال خروجی ترینها به یكدیگر

)مدیریت تمامی حامل‌ها, افزایش 
)SEC کاهش شاخص 50,000 میلیون ریالدر حال انجامتولید و 

27000 هزار یورو
83 میلیون

استاندارد متر مکعب

9 LP راه‌اندازی سیستم تراتل ولو‌های
توربین بخار و نرمال‌سازی آن

)کاهش مصرف بخار توربین بخار 
کاهش شاخص SEC حرارتی( بدون هزینهپایان پافتهو 

10 E-412 تعویض مبدل‌های صفحه‌ای
A/B

کاهش  کارایی مبدل و  )افزایش 
18.9 میلیونپایان یافتهشاخص SEC حرارتی(

استاندارد متر مکعب

کمیتــه انــرژی در شــرکت 
پتروشــیمی پــارس، شــامل 
کمیتــه راهبــردی - مدیریتــی  دو 
واحــد  می‌باشــد.  فنــی  کمیتــه  و 
و  دوره‌ای  به‌صــورت  انــرژی  مدیریــت 
کمیتــه فنــی  مســتمر، جلســاتی بــا اعضــای 
و  دریافــت  را  مربوطــه  گزارشــات  برنامه‌ریــزی، 
در رابطــه بــا اقدامــات اصلاحــی و بهبودهــای لازم 
بــه  را  آن  بروندادهــای  می‌نمایــد.  تصمیم‌گیــری 
کمیتــه  گزارشــات عملکــرد انــرژی در جلســات  همــراه 

می‌نمایــد. مطــرح  راهبــردی 
پتروشــیمی  شــرکت  در  انــرژی  مدیریــت  طرح‌ریــزی 
گام متوالــی برنامه‌ریــزی و اجــرا  پــارس، بــر مبنــای پنــج 

شــده اســت.
ــارز« از  ــرژی ب ــدا »اســتفاده‌های ان ــر ایــن اســاس ابت ب
کل اســتفاده‌های انرژی شــرکت، شناســایی  مجموع 
گام دوم، فرصت‌هــای بهبــود  و تفکیــک شــدند. در 
در حوزه‌هــای بــارز بــر اســاس روش‌هــای متفــاوت 
بــر  گردیدنــد.  شناســایی  پارتــو،  قانــون  جملــه  از 
کــه ارزیابــی مصــرف انــرژی  ایــن اســاس، تجهیزاتــی 
کل شــرکت را  ســالیانه آنهــا 80 درصــد مصــرف انــرژی 
کل تجهیزات(  تشکیل می‌دادند )حدود 20 درصد 
قابــل  مصــرف  بــر  عــاوه  گردیدنــد.  مشــخص 
کــه پتانســیل بهبــود در عملکــرد  ملاحظــه، مــواردی 
انــرژی داشــته باشــد نیــز به‌عنــوان اســتفاده انــرژی 
گام بعــد نیــز، شــاخص‌های  بــارز تعییــن شــده‌اند. در 
عملکــرد و خطــوط مبنــا بــرای اســتفاده‌های انــرژی بــر 
 50006:2014  ISO اســتاندارد  معیارهــای  اســاس 
کلیــه فرصت‌هــای  طراحــی و تدویــن شــد. ســپس 
بهبــود بــه ازای هــر تجهیــز یــا دســتگاه بــا مصــرف 
انــرژی،  فنــی  کمیتــه  همفکــری  بــا  بــارز،  انــرژی 
بهبــود  فرصت‌هــای  گردیــد.  تعییــن  و  مشــخص 
ــوان یکــی از ورودی‌هــا در تعییــن اهــداف مــد  به‌عن
گام نهایــی نیــز نســبت  گرفتــه اســت. و در  نظــر قــرار 

گردیــد. بــه اجــرای پروژه‌هــای بهبــود انــرژی اقــدام 
و  مصــارف  مبنــای  خــط  شــرکت،  ایــن  در 
و  مجتمــع  کل  ســطح  در  انــرژی  شــاخص‌های 
به‌طــور  عملیاتــی  واحــد  هــر  ســطح  در  همچنیــن 
الکتریــکال  انرژی‌هــای  بــرای  همچنیــن  و  کلــی 
اســت.  شــده  تعییــن  ســوخت  گاز  و  بخــار  و 
همچنیــن شــرکت پتروشــیمی پــارس در خصــوص 
ــزام  خــط مبنــای شــاخص‌های انــرژی اندکــی از ال
و در  نمــوده  اقــدام  فراتــر   ISO50001 اســتاندارد 
ــه  ــرژی ب ــای ان ــوط مبن ــن خط ــن و تدوی ــال تعیی ح
ازای تجهیــزات بــارز مصــرف انــرژی نیــز می‌باشــد. 
در  انــرژی  مصــرف  محاســبه  تعییــن  نحــوه 
اســتاندارد  از  برگرفتــه  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت 
نحــوه  آن  در  کــه  می‌باشــد   ISIRI9648
محاســبه انــواع انرژی‌هــای حرارتــی و الکتریــکال 
تولیــدی  مجتمــع  یــا  عملیاتــی  واحــد  یــک  کل  و 
بیــان شــده اســت. امــا بــرای شــرکت پتروشــیمی 
پــارس بــا توجــه بــه ماهیــت تولیــدی محصــولات 
تولیــدی  گروههــای  از  هیچکــدام  در  چــون  آن، 
ک، الفیــن، اوره و  پتروشــیمی آروماتیــک، آمونیــا
انــرژی  متانــول نیســت، مشــمول معیــار مصــرف 
بازرســی  بــر  گواهینامــه‌ای مبنــی  لــذا  نمی‌باشــد. 
پــارس  پتروشــیمی  محصــولات  بــرای  اســتاندارد 
اندازه‌گیــری  و  پایــش  ســامانه  نمی‌گــردد.  صــادر 
شــاخص‌های  و  مصــارف  محاســبه  همچنیــن  و 
 Microsoft برنامــه  تحــت  انــرژی  مدیریــت 
حاصــل  نتایــج  و  می‌باشــد   Excel Worksheet
انــرژی  عملکــرد  گزارش‌هــای  به‌صــورت  آن،  از 
پایــش  و  انــرژی  شــاخص‌های  گزارش‌هــای  یــا 
اهــداف تهیــه و بــه ذی‌نفعــان درون‌ســازمانی و 

می‌گــردد. ارســال  برون‌ســازمانی 
شــرکت پتروشــیمی پــارس اقدامــات متعــددی در 
کــه در ادامــه بــه  حــوزه انــرژی انجــام داده اســت 

برخــی از آنهــا اشــاره می‌گــردد:
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مشارکت در آگاهی، 
ترویج و توسعه 
فرهنگ زیست‌محیطی
اســتفاده بی‏رویــه از منابــع طبیعــی، بــی توجهــی بــه اثــرات ســوء 
ــدار و عــدم رعایــت ملاحظــات زیســت‌محیطی در قــرن  توســعه ناپای
بیســتم و بیســت و یکــم، اثــرات جبران‌ناپذیــری، نظیــر تخریــب جنگل‏هــا، 
گرمایــش زمیــن، تخریــب لایــه ازن، از بیــن رفتــن تنــوع زیســتی، تغییــر آب و هــوا، 
طوفان‌هــای خانمــان ســوز و ... را بــه همــراه داشــته اســت. از ســال‌های انتهــای قــرن 
گرفــت. در  بیســتم، حفــظ محیط‌زیســت بیــش از پیش مورد توجه جامعــه جهانی قرار 
كثریت كشــورهای جهان برای چاره‌اندیشــی  همیــن راســتا نیــز اجلاس‌هایــی با حضور ا
گردیــد. یكــی از نتایــج مهــم حاصــل از ایــن اجلاس‌ها، اســتفاده از مشــاركت مردم  برگــزار 

در حفــظ طبیعــت و محیط‌زیســت می‏باشــد. 
گاهــی، ترویــج و توســعه فرهنــگ  از آنجایی‌کــه لازمــه جلــب مشــارکت مــردم، ارتقــاء آ
زیســت‌محیطی در بیــن شــهروندان می‌باشــد. شــرکت پتروشــیمی پــارس، ضمــن 
اعتقــاد بــه ایــن امــر و بــه منظــور بهره‏بــرداری هــر چــه بیشــتر از تــوان افــراد جامعــه، بــا 
کل حفاظــت محیط‌زیســت اســتان بوشــهر، مســئولیت پشــتیبانی  مدیریــت اداره 

در مرحلــه دوم، بــا همــکاری مدیــران و مربیــان مــدارس و نیز مربیان انجمن‌های 
محیط‌زیســتی، 10 درصــد از دانش‌آمــوزان آمــوزش دیــده به‌عنــوان محیط‌یــار 
گزینــش 500 محیط‌یار در سراســر اســتان بوشــهر، با تهیه  انتخــاب و در مجمــوع بــا 
ــاران و  کار آموزش‌هــای تخصصــی محیط‌ی لبــاس فــرم و اقــام آموزشــی دیگــر، 
گرفــت. در ایــن مرحله علاوه بر محیط‌یــاران،  خانــواده آنهــا در 6 جلســه صــورت 
والدیــن ایشــان نیــز بــا حضــور در جلســات توجیهــی، ضمــن آشــنایی بــا طــرح و نیز 
کســب دانــش حفاظــت از محیط‌زیســت، روش‌هــای همراهــی و همــکاری بــا 

فرزنــدان محیط‌یــار خــود را آمــوزش دیدنــد.
ــا حضــور در محلــه و محــل زندگــی  ــار، ب در ایــن طــرح، دانش‌آمــوزان محیط‌ی
ــه  ــت را ب ــت از محیط‌زیس ــت و محافظ ــان، مراقب ــا اطرافی ــل ب ــود و در تعام خ
کمــک بــه حفاظــت از محیط‌زیســت را  دیگــران یــادآوری و از آنهــا درخواســت 
دارنــد. همچنیــن محیط‌یــاران بــا اســتفاده از تجهیــزات دور ریختنــی بازیافتــی، 
کشــیدن  بــا  یــا  و  می‌کننــد  کاربــردی  کاردســتی‌های  ســاخت  بــه  اقــدام 
گــون، مخاطــرات محیط‌زیســتی را بــه تصویــر می‌کشــند. و  گونا نقاشــی‌های 
ــز  ــگارش خاطــرات و نی ــه ن ــگاری، اقــدام ب ــا اینکــه در دفترچه‌هــای خاطره‌ن ی
ــا  ــا موضــوع حفاظــت از محیط‌زیســت می‌نماینــد. در نهایــت ب انشــاء‌هایی ب
ــد  ــا حضــور و بازدی ــاران و ب ــار تولیــدی توســط محیط‌ی ــزاری نمایشــگاه از آث برگ
والدیــن و نیــز ســایر افــراد جامعــه، دســتاوردهای طــرح بــه نمایــش عمــوم 

گذاشــته می‌شــود.
مســتندات قانونــی ایــن طــرح، اصــل 50 قانون اساســی جمهــوری اســامی ایران 
و همچنیــن بنــد الــف مــاده 189 قانــون برنامــه پنــج ســاله پنجم توســعه جمهوری 

اســامی ایــران می‌باشــد.

هدف از این طرح:
فرهنگ‌ســازی و ارتقــاء ســطح دانــش، بینــش و مهــارت دانش‌آمــوزان �	

جهــت افزایــش حــس مســئولیت اجتماعــی و جلــب مشــاركت آنهــا در 
از محیط‌زیســت حفاظــت 

گاهی‌هــا و مهارت‌هــای �	 اســتفاده از تــوان بالقــوه دانش‌آمــوزان در انتقــال آ
محیط‌زیســتی بــه دیگــر اقشــار جامعــه

ترویج و توسعه فرهنک زیست‌محیطی در بین شهروندان�	

دامنــه اجــرای ایــن طــرح، مــدارس منتخــب در مقطــع دبســتان )پایه‌هــای ســوم 
کل آمــوزش  کــه توســط اداره  تــا پنجــم( در ســطح شهرســتان‌های اســتان بوشــهر 
گردیده‌انــد، می‌باشــد. و منابــع مــورد اســتفاده بــرای اجــرای  پــرورش معرفــی 
گــروه متخصــص بــرای تهیــه و تدویــن بخشــی از محتــوای دوره‌هــای  ایــن طــرح، 
گروه مدرس برای تدریس  آموزشــی بر اســاس شــرایط اقلیمی اســتان و همچنین 

دوره‌هــای آموزشــی بــه مربیــان محیط‌یــار می‌باشــد.
کــه باعــث افزایــش اثربخشــی آن  یکــی دیگــر از نــکات ارزشــمند ایــن طــرح 
گــروه مــدرس  گــروه متخصــص و  کــه، اولویــت در انتخــاب  گردیــده، ایــن اســت 
بــا ســازمان‌های مــردم نهــاد محیط‌زیســت اســتان بــوده اســت. همچنیــن در این 
كاربــردی بــه  طــرح، موضوعــات مختلــف محیط‌زیســت به‌صــورت پایــه‌ای و 
معلمیــن و یــا اعضــای ســازمان‌های مــردم نهــاد و از طریــق آنهــا بــه دانش‌آمــوزان 

ــت. ــده اس ــوزش داده ش ــتان آم ــتان‌های اس ــی شهرس ــدارس در تمام م
گام‌هــای اجرایــی طــرح ملــی محیط‌یــار، در ســه ســطح مرکــز، اســتان و  برخــی از 

شهرســتان، بــه شــرح ذیــل می‌باشــد: 
الف ‌- در سطح مرکز:

	1 آماده‌ســازی قالــب تفاهــم نامــه‌ بــا ســازمان آمــوزش و پــرورش و ارســال آن .
بــه اســتان

	2 تهیــه و تدویــن محتــوای دوره‌هــای آموزشــی توســط ســتاد و ارســال آن بــه .
اســتان

ب ‌- در سطح مرکز استان:
	1 گــروه متخصــص جهــت تدویــن محتــوای آموزشــی بــر اســاس . انتخــاب 

شــرایط اقلیمــی اســتان
	2 کل آموزش و پرورش استان در جهت همکاری . انعقاد تفاهمنامه با اداره 

در اجــرای طرح
	3 انعقــاد تفاهمنامــه توســط شــرکت پتروشــیمی پــارس به‌عنــوان حامــی مالی .

طــرح بــا ســازمان حفاظــت از محیط‌زیســت
	4 گامــا . انغقــاد قــرارداد توســط شــرکت پتروشــیمی پــارس بــا مؤسســه آموزشــی 

به‌عنــوان پیمانــکار و مجــری طــرح
	5 تهیــه و تدویــن بخشــی از محتــوای آموزشــی بــر اســاس شــرایط اقلیمــی .
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	2 تهیه جدول زمان‌بندی دوره‌های آموزشی برای مربیان محیط‌یار.
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كســب  كــه در آزمــون پایانــی بیــش از 70% امتیــاز را  بــه دانش‌آموزانــی 
كرده‌انــد

	9 بــرای . تدویــن فعالیت‌هــای محیط‌زیســتی مــدون و برنامه‌ریــزی شــده 
محیط‌یــاران جهــت اســتمرار آمــوزش آنهــا و اجــرای آن در طــول ســال بــا 

همــکاری اداره آمــوزش و پــرورش شهرســتان.

بــه منظــور آموزش همگانی دانش‌آمــوزان و ترویج فرهنگ حفاظت 
حفاظــت  کل  اداره  جامعــه،  کــودکان  بیــن  در  محیط‌زیســت  از 
محیط‌یــاران  آمــوزش  جامــع  طــرح  بوشــهر  اســتان  محیط‌زیســت  از 
دانش‌آمــوز را بــه منظــور آمــوزش 5.000 دانش‌آمــوز مقاطــع تحصیلــی ســوم تــا 
پنجــم دبســتان، تهیــه و تدویــن نمــود. شــرکت پتروشــیمی پــارس، به‌عنــوان یکــی از 
شــرکت‌های صنعتــی مســتقر در اســتان بوشــهر و حامــی همیشــگی محیط‌زیســت، در 
گســترش فرهنــگ حفاظــت از محیط‌زیســت  راســتای مســئولیت‌های اجتماعــی خــود در 
اســتان، مســئولیت پشــتیبانی مالــی و حمایــت مــادی و معنــوی طــرح مذکــور را بــر عهــده 
کل محیط‌زیســت اســتان و شــرکت پتروشــیمی  گرفــت. پــس از انعقــاد تفاهمنامــه بیــن اداره 
کامــل  گامــا« به‌عنــوان مجــری طــرح انتخــاب و وظیفــه اجــرای  پــارس، »مؤسســه آموزشــی 
ــا همــکاری انجمن‌هــای محیط‌زیســتی اســتان و  آمــوزش دانش‌آمــوزان جامعــه هــدف را ب
گرفــت. در ادامــه فرآینــد اجرای پــروژه، ســازمان آموزش  مربیــان بهداشــت مــدارس بــر عهــده 
کندگــی در  و پــرورش اســتان بوشــهر، تعــداد 35 مدرســه را به‌عنــوان مــدارس منتخــب و بــا پرا

ــه مجــری طــرح معرفــی نمــود. تمامــی شهرســتان‌ها و بخش‌هــای اســتان، ب
کشــوری و مدیــران شــرکت  مراســم افتتاحیــه ایــن طــرح، بــا حضــور مســئولین اســتانی و 
اعضــای  نیــز  و  منتخــب  مــدارس  مدیــران  و  بهداشــت  مربیــان  پــارس،  پتروشــیمی 
کل محیط‌زیســت  انجمن‌هــای فعــال در حــوزه محیط‌زیســت، در ســالن اجتماعــات اداره 

گردیــد. اســتان بوشــهر برگــزار 
در مرحلــه اول، تمامــی مربیــان و مدیــران مــدارس بــا شــرکت در جلســات توجیهــی، بــا 
ــه  گرفت ــورت  ــای ص ــا هماهنگی‌ه ــس از آن، ب ــد و پ ــدا نمودن ــنایی پی کار آش ــرای  ــوه اج نح
کار آمــوزش دانش‌آمــوزان را در 4 جلســه آموزشــی آغــاز  بــا آمــوزش و پــرورش، مربیــان 
کلیــات و مبانــی حفاظــت از  نمودنــد تــا تمامــی دانش‌آمــوزان مــدارس جامعــه هــدف، بــا 

کننــد. محیط‌زیســت آشــنایی پیــدا 

معرفی طرح محیط‌یار

ــار« را بــر عهــده  مالــی و حمایــت مــادی و معنــوی »طــرح ملــی محیط‌ی
گرفــت، تــا از ایــن رهگــذر، در ایفــای مســئولیت اجتماعی خــود و وظیفه 
خطیــر حفاظــت از محیط‌زیســت و مواهــب طبیعــی بــه نحــو ارزنــده‌ای 
کــودکان  مشــارکت نمایــد و بــه تبــع آن، ضمــن فرهنگ‌ســازی و آمــوزش 
کشــور، جامعــه را از توان بالقوه  و نوجوانــان ‌- به‌عنــوان نســل آینــده ایــن 

كــودكان، در حفاظــت از محیط‌زیســت بهره‌منــد ســازد.
مســئولیت اجتماعــی در قبــال محیط‌زیســت یــک رســالت همگانــی 
و ملــی اســت. ایــن مســئولیت عــاوه بــر اینکــه بــر دوش شــرکت‌ها، 
تک‌تــک  دوش  بــر  می‌باشــد،  مؤسســات  و  نهادهــا  کارخانه‌هــا، 
بــرای  نیــز هســت.  کــودکان، نوجوانــان و بزرگســالان  مــردم، اعــم از 
ــاز  ــژه در حــوزه محیط‌زیســت، نی ــر مســوولیت اجتماعــی، بوی درک بهت
کــودکان  کــه  ــر ایــن باوریــم  ــه نوعــی آمــوزش همگانــی می‌باشــد. مــا ب ب

یــک جامعــه می‌باشــند. قشــر  آموزش‌پذیرتریــن 
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عملکرد طرح محیط‌یار

هزینهتعداد نمایشگاهتعداد مربیتعداد محیط‌یارتعداد دانش‌آموزتعداد مدارسنام شهرستان

2205205199.000.000بوشهر
43163742170.500.000گناوه
22402441117.600.000دیلم
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33023141150.300.000تنگستان
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43696053247.800.000کنگان
32953141148.900.000عسلویه
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حبیب شیخ
گاما مدیرعامل مؤسسه آموزشی 

شرکت پتروشیمی پارس 
از نگاه مدیرعامل مؤسسه آموزشی گاما

به‌عنوان مجری طرح محیط‌یار

بــرای  بسترســاز  و  زیرســاختی  طرح‌هــای  از  یکــی  محیط‌یــار  طــرح 
مؤثــر  و  خــوب  حمایت‌هــای  می‌باشــد.  محیط‌زیســت  از  صیانــت 
شــرکت پتروشــیمی پــارس - بعنــوان حامــی مــادی و معنــوی ایــن طــرح 
و البتــه حامــی همیشــگی طرح‌هــای متفــاوت و متعــدد محیط‌زیســتی، 
گامــا" بــه پشــتوانه ایــن حمایــت  باعــث شــد تــا "مؤسســه آموزشــی 
اطمینان‌بخــش، قــدم در راه یــک اقــدام مانــدگار در حــوزه آمــوزش 
همگانــی دانش‌آمــوزان و ترویــج فرهنــگ حفاظــت از محیط‌زیســت 
کــودکان سرتاســر اســتان بوشــهر بگــذارد. ایــن طــرح یــک طــرح  در بیــن 
کل حفاظــت از محیط‌زیســت  کارشناســی شــده و زیــر نظــر اداره  کامــاً 
اســتان انجــام می‌گــردد. در ایــن طــرح، ما با همراهی شــرکت پتروشــیمی 
پــارس، تــاش نموده‌ایــم تــا تعــداد 5.000 دانش‌آمــوز مقاطــع تحصیلــی 
ســوم تــا پنجــم دبســتان را تحــت پوشــش قــرار دهیــم. خوشــبختانه بــا 
کنــون، توانســتیم  حمایت‌هــای مــادی و معنــوی ایــن شــرکت از ابتــدا تــا 
کنیــم. بــه نظــر  بــه موفقیت‌هــای ارزنــده‌ای در اجــرای آن دســت پیــدا 
بنــده، انجــام تعهــدات پیش‌بینــی شــده در ایــن طــرح و حمایت‌هــای 
وجــود  بــرای  خوبــی  گــواه  پــارس،  پتروشــیمی  موقــع  بــه  و  مناســب 
شــرکت  ایــن  کارکنــان  و  مدیــران  در  محیط‌زیســتی  دغدغه‌هــای 
می‌باشــد. بــه نظــر بنــده، تفکــر صیانــت از محیط‌زیســت یــک تفکــر 
نهادینــه شــده در شــرکت پتروشــیمی پــارس می‌باشــد. ایــن موضــوع 
کارکنانــی  گرفتــه تــا  در تعامــات مــا بــا ایــن شــرکت، از مدیریــت شــرکت 
گرچــه  کامــاً مشــهود بــود. ایــن طــرح ا کــه بــا آنهــا تعامــل داشــته‌ایم 
کــه مــدارس و دانش‌آمــوزان را به‌عنــوان هــدف مســتقیم خــود 
ــی بیشــتر می‌شــود  گرفتــه اســت. امــا ارزش آن زمان در نظــر 
و  در محلــه  بــا حضــور  کــه دانش‌آمــوزان محیط‌یــار، 
اطرافیــان،  بــا  تعامــل  در  و  خــود  زندگــی  محــل 

ــادآوری و از آنهــا  ــه دیگــران ی مراقبــت و محافظــت از محیط‌زیســت را ب
کمــک بــه حفاظــت از محیط‌زیســت را می‌نماینــد. و حتــی  درخواســت 
فراتــر از ایــن نیــز، محیط‌یــاران بــا اســتفاده از تجهیــزات دور ریختنــی 
ــا  ــا ب کاربــردی می‌کننــد و ی کاردســتی‌های  بازیافتــی، اقــدام بــه ســاخت 
گــون، مخاطــرات محیط‌زیســتی را بــه تصویــر  گونا کشــیدن نقاشــی‌های 
که در این حوزه انجام  می‌کشــند. و همچنین اقدامات متعدد دیگری 
می‌شــود از قبیــل انشانویســی، خاطره‌نــگاری و برگــزاری نمایشــگاه‌های 
گســترده‌ای  متعــدد محیط‌زیســتی. همــه اینهــا باعــث فرهنگ‌ســازی 
گســتره اســتان می‌شــود. ایــن اقدامــات  در حــوزه محیط‌زیســت و در 
ارزنــده در اســتان، بــدون حمایــت و همراهــی شــرکت پتروشــیمی پــارس 
کارکنــان  امکانپذیــر نبــود و بنــده بــر خــودم لازم می‌دانــم تــا از مدیریــت و 

ایــن شــرکت تشــکر نمایــم.
کرونــا و  تنهــا مشــکل در طــول اجــرای طــرح محیط‌یــار، شــیوع بیمــاری 
تعطیلــی مــدارس بــه واســطه ایــن بیمــاری بــود. ان‌شــا ا... بــا ریشــه‌کن 
کــه امیــدوارم هرچــه ســریعتر شــاهد آن باشــیم.  شــدن ایــن بیمــاری 
مســاعدت‌های  و  حمایت‌هــا  پشــتوانه  بــه  آموزشــی  مؤسســه  ایــن 
 نســبت بــه اســتمرار ایــن طــرح و 

ً
شــرکت پتروشــیمی پــارس، مجــددا

کــودکان  گســترده‌تر در حــوزه محیط‌زیســت بــه  آموزش‌هــای فراتــر و 
شــرکت  تعهــد مدیریــت  بــا  داریــم  اطمینــان  نمــود.  اقــدام خواهــد 
پتروشــیمی پــارس بــه صیانــت از محیط‌زیســت و تــاش ایــن شــرکت 
بــا  ایــن حــوزه، و  بنیــادی در  انجــام اقدامــات ســاختاری و  جهــت 
مشــارکت آمــوزش و پــرورش و مــدارس تابعــه آن، ایــن طــرح منجــر بــه 
 

ً
که مطمئنا کــودکان خواهــد شــد  فرهنگ‌ســازی ریشــه‌ای و بنیــادی در 

در ســال‌های آتــی، ثمــره آن را تمامــی جامعــه و بویــژه اســتان بوشــهر 
مشــاهده خواهــد نمــود.
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توسعه
فضای سبز

یکــی از اقدامــات زیســت‌محیطی شــرکت پتروشــیمی 
گیاهــان، متناســب  گســترش و نگهــداری از انــواع  پــارس، 
بــا شــرایط آب و هوایــی منطقــه اســت. ایــن اقــدام در راســتای 
همچنیــن  و  آن  تلطیــف  و  مجتمــع  صنعتــی  محیــط  زیبا‌ســازی 
ایــن  اســت.  شــده  انجــام  صوتــی  و  محیطــی  آلاینده‌هــای  کاهــش 
كمبــود فضــا جهــت احــداث فضــای ســبز و در راســتای  شــرکت، بــا توجــه بــه 
عمــل بــه مســئولیت-های اجتماعــی و زیســت‌محیطی خــود، بــا هماهنگی 
كاشــت  كــه قابلیــت  اداره محیط‌زیســت شهرســتان عســلویه، مناطقــی 
درختــان بومــی را داشــتند را شناســایی و نســب بــه احــداث پــارک و فضــای 
ســبز بــه مســاحت 35 هکتــار در روســتای بســتانو اقــدام نمــوده اســت. ایــن 
کنــون به محلی جهت  گذشــته، محلــی جهــت دپــوی زبالــه بــود و ا محــل در 

تفریــح اهالــی بســتانو و زیســتگاه برخــی پرنــدگان شــده اســت.
فازهای اجرایی درختکاری در پارك بستانو شامل موارد ذیل بوده است:

 10 
ً
كاشــت 4000 اصلــه نهــال بومــی منطقــه در زمینی به مســاحت حــدودا  -1

هكتــار بــا تأمین بودجــه‌ای بالــغ بــر 3/000/000/000 ریال
 
ً
كاشــت 5000 اصلــه نهــال بومــی منطقــه در زمینــی بــه مســاحت حــدودا  -2

15 هكتــار بــا تأمیــن بودجــه‌ای بالــغ بــر 5/000/000/000 ریــال 
 
ً
كاشــت 4000 اصلــه نهــال بومــی منطقــه در زمینــی بــه مســاحت حــدودا  -3

10 هكتــار بــا تأمیــن بودجــه‌ای بالــغ بــر 6/000/000/000 ریــال
نمازخانــه،  ســاخت  شــامل  بســتانو  پــارك  زیرســاخت‌های  توســعه   -4
پاركینــگ و محوطه‌ســازی نمــا،  بهداشــتی، آلاچیــق، آب  ســرویس‌های 
ــه  گرفتــن ب ــا در نظــر  ایجــاد و توســعه فضــای ســبز توســط در ایــن شــرکت، ب
گرم  گیاهان با شــرایط بســیار  ویژگی‌ها و شــرایط اقلیمی در منطقه، ســازگاری 
گیاهــان بــا حداقــل مصــرف آب و مقــاوم  منطقــه و تــاب آوری آنهــا، انتخــاب 
کــم آبــی، رشــد ســریع و زیبا‌ســازی محیــط و همچنیــن انتخــاب یــا تربیــت  بــه 
گیاهــان ســازگار بــا محیط‌زیســت و فاقــد عــوارض زیســت‌محیطی بــا تأمیــن 

بودجــه‌ای بالــغ بــر 10/000/000/000 ریــال

و  درختــان  انــواع 
شــده  کاشــته  درختچه‌هــای 

بیــرون  و  داخــل  ســبز  فضــای  در 
مجتمــع توســط این شــرکت، عبارتنــد از:

انــواع درختــان ماننــد: درخــت ســدر �	
)کنــار(، چریــش، تمبــر هنــدی، مرکبــات، 

شــور،  شیشــه  درختچــه  خــرزه،  بومــی،  نخــل 
کنوکارپــوس،  جمبــو،  ســنا،  برهــان،  ابریشــم 
کهــور ایرانــی،  کاســیا،  کــرت، آ سپســتان )بمبــرو(، 

اوکالیپتــوس
گلــی، �	 کاغــذی، برهــان  گل  انــواع درختچــه شــامل: 

ــوازی و  ــاد اه ــانیا، شمش ــی، پانس ــی وی ت ــا، ت تکوم
شاه‌پســند.

از  مجتمــع،  ایــن  ســبز  فضــای  بخــش  در  مصرفــی  آب 
می‌گــردد.  تأمیــن  فــارس  خلیــج  انــرژی  مبیــن  شــرکت 
بــه منظــور اســتفاده  گــرم ســال،  هم‌چنیــن، در فصــول 
بهینــه از منابــع آبــی، زمــان آبیــاری از روز بــه شــب تغییــر 
به‌صــورت  گیاهــی  پوشــش  آبیــاری  می‌شــود.  داده 

اســت. قطــره‌ای  آبیــاری 
ــه انجــام  ــار اقدامــات فــوق، ایــن شــرکت نســبت ب کن در 
گل‌هــای  قبیــل  از  فصلــی  گلــکاری  مربــع  متــر   575
کلــم زینتــی، جعفــری و آهــار، 1960  داوودی، اطلســی، 
گراس  گرمســیری برمودا متــر مربــع چمنــکاری از نــوع چمن 
اهــوازی،  شمشــاد  شــامل  پرچین‌هــا  مربــع  متــر   167 و 
تعــداد  اســت.  نمــوده  اقــدام  نیــز  کنوکاپــوس  و  ناتــرک 
گلهــای آپارتمانــی در فضاهــای اداری مجتمــع نیــز 188 

می‌باشــد. گلــدان 

اقدامات فضای سبز پتروشیمی پارس
میزان فضای سبزکل مساحت مجتمع

37 هکتار
بیرون مجتمعداخل مجتمع

35 هکتار1 هکتار
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اشــتغال تعــداد 1244 نفــر نیــروی انســانی در قالــب �	
کار  ــون  ــع قان ــان تاب کارکن ــان رســمی،  کارکن ــروه  گ ــج  پن
ــان  کارکن ــراردادی مدت‌معیــن،  ــان ق کارکن ــم،  ــرارداد دائ ق
در  پیمانــکاری  قــرارداد  کارکنــان  و  مدت‌موقــت  قــراردادی 

ســال 1397
کارکنــان �	 ــروه  گ اشــتغال تعــداد 1237 نفــر نیــروی انســانی در قالــب پنــج 

قــراردادی  کارکنــان  دائــم،  قــرارداد  کار  قانــون  تابــع  کارکنــان  رســمی، 
قــرارداد  کارکنــان  و  مدت‌موقــت  قــراردادی  کارکنــان  مدت‌معیــن، 

1398 ســال  در  پیمانــکاری 
محلــی، �	 جامعــه  از  حمایــت  راســتای  در  بومــی  جــذب  بــر  تمرکــز 

محرومیت‌زدایــی از منطقــه، اســتفاده بهینــه از ظرفیت‌هــای موجــود و 
پیرامونــی جامعــه  توانمندســازی  و  تقویــت  همچنیــن 

جبران خدمات کارکنان
کار قــرارداد �	 کارکنــان تابــع قانــون  اجــرای طــرح طبقه‌بنــدی مشــاغل بــرای 

کارکنــان قــراردادی مدت‌موقــت  کارکنــان قــراردادی مدت‌معیــن،  دائــم، 
کارکنــان قــرارداد پیمانکاری و 

انجام ارزیابی عملکرد، به دو صورت ماهیانه و سالیانه�	
اســتفاده از رویکــرد پرداخــت پاداش‌هــای مــوردی جهــت تشــویق و �	

کارکنــان قدردانــی از 

عدالت سازمانی و فرصت‌های برابر
جذب و استخدام بر اساس فرایند شفاف و مبتنی بر شایسته‌سالاری�	
کمیته جذب نیروی انسانی�	 فعالیت 
عــدم تبعیــض در جــذب و اســتخدام از لحــاظ قومیــت، زبــان، جنســیت �	

مذهــب و ...
برگــزاری �	 طریــق  از  کارکنــان  بــه  آموزشــی  خدمــات  ارائــه  در  عدالــت 

کارکنــان همــه  جهــت  آمــوزش  دوره‌هــای 
کارکنــان بــر اســاس نتایــج ارزیابــی عملکــرد �	 عدالــت در انتصــاب و ترفیــع 

ســالیانه
ترفیــع �	 و  انتصــاب  بــرای  پرســنلی  کمیتــه  نمــودن  و عملیاتــی  تشــکیل 

کارکنــان
عدالت در ارائه تسهیلات منازل سازمانی و وام‌ها�	
کارکنان�	 عدالت در ارائه تسهیلات ورزشی به 

اشتغال در 
پتروشیمی پارس

شاخص‌های ایمنی
نرخ حوادث قابل ثبت: صفر )سال‌های 1397 و 1398(�	
ضریب شدت حادثه: صفر )سال‌های 1397 و 1398(�	
و �	  1397 )ســال‌های  صفــر  كننــده:  ناتــوان  حــوادث  تعــداد 

)1398
تعــداد حــوادث منجــر بــه فــوت: صفــر )ســال‌های 1397 و �	

)1398
و �	  1397 )ســال‌های  صفــر  وقــت:  متلــف  حــوادث  تعــداد 

)1398
تعداد روزهای تلف شده: صفر )سال‌های 1397 و 1398(�	
كار بدون حادثه: 3.792.480 ســاعت در ســال 1397 �	 میزان 

و 3.684.564 ســاعت در سال 1398

کار و زندگی تعادل 
كار نفرات نوبتكار�	 كاهش ساعت 
کارکنــان اقمــاری غیرنوبتــکار بــا هــدف �	 کار  کاهــش ســاعات 

کاهــش فرســودگی شــغلی کارکنــان و  افزایــش رضایــت 
کن در منطقــه به‌صورت �	 کارکنان نوبتکار ســا تغییــر شــیفت‌های 

کار و چهار روز استراحت دو روز روزکار، دو روز شب 
تخصیــص پــاداش بهــره‌وری تولیــد )کارانــه( بــه جــای پرداخــت �	

کارکنــان  کاهــش تمایــل  اضافــه‌کار، بــا هــدف ارتقــای بهــره‌وری، 
کار و  جهــت حضــور مــازاد بــر ســاعات موظفــی خــود در محــل 

کارکنــان در مجموعــه همچنیــن هدفمندســازی حضــور 
كاركنان�	 اعطای مرخصی سفر به 
اعطــای مرخصــی در مناســبت‌های ویــژه زندگــی، از جملــه تولد �	

فرزنــد، ازدواج، همراهــی بیمــار و فــوت بســتگان درجه یک
کن در منطقــه به‌صــورت دو هفتــه �	 کارکنــان ســا طــرح تابســتانه 

کار و یــک هفتــه اســتراحت، بــا هــدف ایجــاد شــرایط اســتفاده 
تابســتانی  تعطیــات  از  منطقــه  در  کن  ســا کارکنــان  بیشــتر 

مــدارس فرزنــدان
كار و �	 تــوازن  بــر مقولــه  برگــزاری دوره‌هــای آموزشــی تأثیرگــذار 

خانواده‌هــا و  كاركنــان  بــرای  زندگــی 
کارکنان�	 ارائه انواع تسهیلات وام به 
کارکنان�	 گردشگری به  ارائه خدمات اقامتی 

توانمندسازی کارکنان
کارکنــان از طریــق برگــزاری 33.970 نفــر ســاعت برنامــه �	 توانمندســازی 

آموزشــی در ســال 1397
کارکنــان از طریــق برگــزاری 31.269 نفــر ســاعت برنامــه �	 توانمندســازی 

آموزشــی در ســال 1398
	�
برگزاری 17.681 نفر ساعت دوره آموزشی HSE در سال 1397	
برگزاری 4.694 نفر ساعت دوره آموزشی HSE در سال �1398	
	�

مشارکت کارکنان در مدیریت سازمان
توسعه نظام مشارکت از طریق استقرار نظام پیشنهادها�	
کمیته در سال �1397	 فعالیت 26 
کمیته در سال �1398	 فعالیت 26 
کمیته‌های شرکت�	 کارکنان در  فعالیت 466 نفر از 
کارکنان�	 کمیته منابع‌انسانی با حضور و عضویت نمایندگان  فعالیت 
	�

ایمنی و بهداشت شغلی
احــداث و فعالیــت درمانــگاه در داخــل مجتمــع تحــت نظــارت ســازمان �	

بهداشــت و درمــان صنعــت نفــت
هماهنگــی و برنامه‌ریــزی معاینــات طــب صنعتــی قبــل از اســتخدام، �	

کلیــه پرســنل كار، جهــت  دوره‌ای، اختصاصــی و برگشــت بــه 
کســب شــده بــا �	 بررســی پرونده‌هــای طــب صنعتــی و مقایســه نتایــج 

تندرســتی شــاخص‌های 
و �	 )صــدا  فیزیكــی  زیــان‌آور  عوامــل  اندازه‌گیــری  پروژه‌هــای  انجــام 

مجتمــع در  ارگونومیکــی  عوامــل  و  روشــنایی( 
غذایــی �	 برنامــه  تدویــن  منظــور  بــه  مصرفــی  غذاهــای  کالری‌ســنجی 

زمــان مــرور  بــه  کالــری غذاهــا  میــزان  کاهــش  و  متناســب 
کارکنان�	 ارائه انواع خدمات بیمه پایه و تکمیلی به 
کارکنــان در مواجهه �	 انجــام اقدامــات متعــدد جهت اطمینان از ســامت 

کرونا بــا بیمــاری 
نظــارت بــر عملكــرد بهداشــتی پیمانــكاران و بررســی تجهیــزات حفاظــت �	

اســتاندارد‌های  بــا  منطبــق  پیمانــكاری  شــركت‌های  البســه  و  فــردی 
مربوطــه

شناسایی و ارزیابی ریسك‌های ایمنی به‌صورت سالانه�	
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ذی‌نفع‌گرایی و خلق 
ارزش مشترک در ایفای 
مسئولیت‌های اجتماعی 
در قبال کارکنان
ــا ایجــاد بســتر  ــا نگرشــی سیســتماتیک و ب ــارس، ب شــرکت پتروشــیمی پ
کارکنــان،  کرامــت  و  پایــدار  توســعه  راســتای  در  خلاق‌مــدار  فرهنگــی 
انســانی،  نیروهــای  هم‌افــزای  چیدمــان  و  همگرایــی  بــا  و  یکپارچــه  بطــور 
کارآمــد، ممیزی‌هــای  امکانــات و تجهیــزات و بــا اســتفاده از سیســتم آمــوزش 
دوره‌ای، ارزیابــی و بهبــود مســتمر، موجــب بــه حداقــل رســاندن اثــرات نامطلــوب 
کارکنــان شــده اســت. ایــن موضــوع از  صنعــت بــر محیــط و افزایــش اثــرات مطلــوب آن بــر 
کارکنــان و بــه حداقــل رســاندن حــوادث و آســیب‌های  کلیــه  طریــق تأمیــن ایمنــی همــه جانبــه 
بــا  افــراد،  ارتقــاء ســطح ســامت  ناایمــن و  یــا حــذف شــرایط  کنتــرل  کار، از طریــق  از  ناشــی 
کلیــه ســطوح مجموعــه اقــدام  کنترلــی مدیریتــی، مهندســی و اجرایــی در  اعمــال راهکارهــای 
ــی خــود در  ــارس، در ورای وظایــف و مســئولیت‌های قانون نمــوده اســت. شــرکت پتروشــیمی پ
کارکنــان، همــواره تــاش نمــوده اســت تــا بــا قــدم فراتــر نهــادن و ســرمایه‌گذاری بیشــتر در  قبــال 
کارکنــان را در دســتیابی بــه انتظــارات شــخصی و اجتماعــی  منابع‌انســانی، به‌طــور مســئولانه‌تری 
کارکنــان  ــر نیازهــای  گ ــم، ا ــر ایــن باوری ــد. مــا ب ــاری نمای ــرآوردن نیازهایشــان، ی آنهــا و همچنیــن ب
بــرآورده شــود، آنهــا از ایــن وضعیــت خرســند می‌شــوند و رضایــت خــود را بــه ذی‌نفعــان بیرونــی 
انتقــال خواهنــد داد. بــه منظــور دســتیابی و موفقیــت در ایــن حــوزه، شــرکت نســبت بــه تعریــف 

اهــداف اســتراتژیک منابع‌انســانی خــود اقــدام نمــوده اســت.
افزایــش "بهــره‌وری منابع‌انســانی"، "حفظ و ارتقا ســطح رضایتمندی و تعاملات 

کارکنان" دو هدف اســتراتژیک این شــرکت در حوزه منابع‌انســانی می‌باشــند.
ــر اســاس آن  کلیــه اقدامــات مرتبــط ب همچنیــن راهبردهــای عملیاتــی منابع‌انســانی نیــز تعریــف و 
انجــام می‌گیــرد. "طراحــی و اســتقرار نظــام مدیریــت عملکــرد"، "توســعه نظــام مدیریــت اســتعداد 
و جانشــین پــروری"، "توانمندســازی و ارتقــاء ســطح شایســتگی رهبــران"، "بهبــود فرآیندهــای 
کاری" و "ارتقــای ســطح  کیفیــت زندگــی  آمــوزش، متناســب بــا انتظــارات ســازمان"، "ارتقــای ســطح 
دانــش مدیریــت منابع‌انســانی و تعامــات واحــد منابع‌انســانی و ســایر واحدهــای ســازمان" 
از جملــه راهبردهــای عملیاتــی ایــن شــرکت در دســتیابی بــه اهــداف اســتراتژیک منابع‌انســانی 
می‌باشــند. اهــداف اســتراتژیک و راهبردهــای عملیاتــی منابع‌انســانی در راســتای »خط‌مشــی 
کار  کارکنــان و محیــط  سیســتم-های مدیریــت یکپارچــه« ایــن شــرکت و در برگیرنــده مســائل مهــم 

می‌باشــند. 
کار و زندگــی نیــز یکــی دیگــر از اقدامــات ارزشــمند ایــن شــرکت  تــاش در برقــراری تعــادل میــان 
بــه  توجــه  و  تعهــد  بــر  عــاوه  شــرکت،  ایــن  کــه  به‌طــوری  می‌باشــد.  منابع‌انســانی  حــوزه  در 
کارکنــان، خــود را در قبــال خانــواده  مســئولیت‌ها و وظایــف قانونــی مســتقیم خــود در قبــال 
کیفیــت زندگــی خانوادگــی و اجتماعــی آن‌هــا نیــز متعهــد می‌داند. ایــن رویکرد،  کارکنــان و ارتقــای 
در راســتای مشــارکت شــرکت پتروشــیمی پــارس به‌عنــوان یــک شــهروند شــرکتی مســئولیت‌پذیر 

در جامعــه می‌باشــد.

 Pars
 Petrochemical
Company
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حفظ و ارتقای شرایط 
کاری توانمندساز و 
مسئولانه

اشتغال در پتروشیمی پارس
کارکنــان در قالــب دو  کلیــه  در ابتــدای تأســیس شــرکت پتروشــیمی پــارس، 
کار بودنــد. امــا در ادامــه  گــروه رســمی و پیمانــکاری در ایــن شــرکت مشــغول بــه 
ــذاری  گ ــه وا ــت و وزارت نفــت در زمین ــر سیاســت‌های دول ــه تغیی ــا توجــه ب مســیر، ب
کارکنــان  نحــوه جــذب  در  تغییراتــی  بخــش خصوصــی،  بــه  پتروشــیمی  شــرکت‌های 
کارکنــان دیگــری در قالــب قراردادهــای متعــدد از  جدیــد ایجــاد و در امتــداد ایــن سیاســت‌ها، 
کارکنــان قــراردادی  کارکنــان قــراردادی مدت‌معیــن،  کار قــرارداد دائــم،  کارکنــان تابــع قانــون  جملــه 
ــه برنامــه خصوصی‌ســازی، از ســال  ــا توجــه ب گردیــد. ب ــه ایــن مجموعــه اضافــه  مدت‌موقــت نیــز ب
کار و تأمیــن اجتماعــی نســبت بــه جــذب  کنــون، تنهــا در قالــب نیروهــای تابــع قانــون  1388 تــا 
کارکنــان جدیــد اقــدام نمــوده اســت. پــس از آن بــا عملیاتــی شــدن فراینــد خصوصی‌ســازی نیــز 
ــا  ــارس، پنــج روش اســتخدام و ی کنــون در شــرکت پتروشــیمی پ ــد ادامــه پیــدا نمــود. هــم ا ایــن رون
کارکنــان  کار قــرارداد دائــم،  کارکنــان تابــع قانــون  کارکنــان رســمی،  مــدل قــرارداد اســتخدامی شــامل: 
کارکنان قــرارداد پیمانکاری وجــود دارد.  کارکنــان قــراردادی مدت‌موقــت و  قــراردادی مدت‌معیــن، 
کارهــا هــر یــک از آنهــا بــا دیگــر متفــاوت می‌باشــد. بدیهــی اســت شــرایط جــذب، اســتخدام و ســاز و 
که حقوق و مزایای آنها  کارکنان رســمی، به آن دســته از همکارانی می‌باشــد  در این شــرکت منظور از 
گــروه تــا پایان بازنشســتگی  تابــع مجموعــه مقــررات ادرای و اســتخدامی وزارت نفــت می‌باشــد. ایــن 
گروه، در فرایند خصوصی‌ســازی  با شــرکت قرارداد اســتخدامی دارند. حقوق و مزایای اشــتغال این 
گرفتــه اســت. در حــال حاضــر، اســتخدام  شــرکت‌های پتروشــیمی تعییــن و بــر عهــده شــرکت‌ها قــرار 
کار قــرارداد دائــم هســتند  کارکنــان تابــع قانــون  گــروه دوم،  گــروه صــورت نمی‌گیــرد.  جدیــدی در ایــن 
کار و مقــررات ســازمان تأمیــن اجتماعــی اســت. ایــن  کــه شــرایط اســتخدامی ایشــان تابــع قانــون 
گــروه ســوم،  گــروه اول تــا پایــان بازنشســتگی بــا شــرکت قــرارداد اســتخدامی دارنــد.  گــروه نیــز هماننــد 
ــردد.  ــد می‌گ ــه قــرارداد آن‌هــا به‌صــورت ســالانه تمدی ک ــان قــراردادی مدت‌معیــن می‌باشــند  کارکن
کارکنــان قــراردادی مدت‌معیــن، بر اســاس مقررات اعلامی از ســوی شــرکت صنایع  حقــوق و مزایــای 
گــروه  پتروشــیمی خلیــج فــارس تعییــن و ایــن شــرکت برابــر بــا ابلاغیه‌هــای ارســالی اقــدام می‌نمایــد. 
گــروه نیــز ســالانه بــوده و حقــوق و  کارکنــان قــراردادی مدت‌موقــت می‌باشــند. قــرارداد ایــن  چهــارم، 
کارکنان قــرارداد پیمانکاری  گروه پنجــم،  مزایــای آنهــا نیــز بر اســاس طرح طبقه‌بندی مشــاغل اســت. 
گــروه به‌صــورت مســتقیم بــا شــرکت پتروشــیمی پــارس قــرارداد نداشــته و در قالــب  می‌باشــند. ایــن 
کار در شــرکت می‌باشــند. حقــوق و مزایــای ایــن  شــرکت پیمانــکاری، در ایــن مجموعــه مشــغول بــه 

گــروه نیــز بــر اســاس طــرح طبقه‌بنــدی مشــاغل تعییــن می‌شــود.
در حال حاضر، جذب نیروی انسانی در شرکت پتروشیمی پارس از دو مسیر مجزا صورت می‌گیرد:

کارکنــان شــاغل در شــرکت‌های تابعــه شــرکت صنایــع پتروشــیمی �	 جــذب و اســتخدام از 
کاریابــی. خلیــج فــارس از طریــق 

جذب و استخدام نیروی‌های قراردادی پیمانکاری. �	
کارکنــان رســمی و مدت‌معیــن دیگــر شــرکت‌ها، بــا توجــه بــه دســتورالعمل  در خصــوص جــذب 
 در محــدوده 

ً
شــرکت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس مبنــی بــر جابجایــی نیــروی انســانی صرفــا

شــرکت‌های زیــر مجموعــه شــركت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس، بــا توجــه بــه تعــداد ســمت‌های 
کارکنــان شــرکت‌های  بلاتصــدی در نمــودار ســازمانی رســمی شــرکت، درخواســت‌های رســیده از 
زیــر مجموعــه شــرکت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس بررســی شــده و بــه واحدهــای ذیربــط ارســال 
کمیته جذب نیروی انســانی شــرکت پتروشــیمی  گزینش در  می‌شــود. پس از طی مراحل مصاحبه و 

پــارس، نفــرات منتخــب جــذب این 
شــرکت می‌شــوند. همچنیــن، عــاوه 

بــر بررســی درخواســت‌های رســیده، واحــد 
انســانی جهــت  نیــروی  برنامه‌ریــزی  تأمیــن و 

نیــروی  نیازمندی‌هــای  رفــع  و  ســریع‌تر  پیشــبرد 
انســانی واحدهــای مختلــف، فهرســت ســمت‌های 
بــه  ماهــه  چنــد  زمانــی  بازه‌هــای  در  را  بلاتصــدی 
شــرکت‌های زیرمجموعــه شــرکت صنایــع پتروشــیمی 
خلیــج فــارس جهــت تأمیــن نیــروی انســانی مــورد نیــاز 

ارســال می‌نمایــد.
بــه منظــور تأمیــن نیــروی مــورد نیــاز شــرکت در بخــش 
واحدهــای  نیــاز  اعــام  بــه  توجــه  بــا  پیمانــکاری، 
کمیتــه  مختلــف درون ســازمان و بررســی و تأییــد در 
پرســنلی شــرکت، در ابتــدا پــس از اخــذ مجوزهــای 
کار و  بــه اداره  نیــاز  نیــروی مــورد  لازم، مشــخصات 
اشــتغال ســازمان منطقــه ویــژه اقتصادی انــرژی پارس 
اعــام و از بیــن نیروهــای بومــی معرفــی شــده توســط 

آن ســازمان، جــذب صــورت می‌پذیــرد.
ــدا  کارهــا و رویه‌هــای درون‌ســازمانی، ابت از نظــر ســاز و 
فهرســت متقاضیــان اشــتغال در شــرکت بــه مدیرعامل 
ارســال و پــس از تأییــد ایشــان، از متقاضیــان جهــت 
کتبــی دعــوت بــه عمــل می‌آیــد.  شــرکت در آزمــون 
و  آزمــون  در  موفقیــت  صــورت  در  بعــد،  مرحلــه  در 
کســب حــد نصــاب نمــره قبولــی، بــه ازای هــر موقعیــت 
ــه واحــد تأمیــن  ــاز، ب ــروی مــورد نی ــر نی شــغلی، ســه براب
و برنامه‌ریــزی نیــروی انســانی معرفــی می‌گردنــد. در 
نهایــت افــراد معرفــی شــده جهــت تعییــن فرد نهایــی از 
کمیتــه  طریــق انجــام مصاحبه‌هــای فنــی و رفتــاری بــه 
جــذب دعــوت می‌گردنــد. تصمیم‌گیــری نهایــی در 
ــه  ــرکت ب ــن ش ــانی در ای ــروی انس ــذب نی ــوص ج خص
که متشــکل  کمیته جذب نیروی انســانی اســت  عهده 
از رئیــس مجتمــع، رئیس منابع‌انســانی، رئیس تأمین و 
برنامه‌ریــزی نیــروی انســانی، رئیــس حراســت و رئیــس 

ــرو می‌باشــد. واحــد متقاضــی نی
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جبران 
خدمات کارکنان

کــه بــا مبانــی  کــه تدویــن یــک الگــوی شایســته  گرچــه  ا
کــم بــر جامعــه، فرهنــگ ملــی، ســازمانی و  فلســفی حا
همچنیــن اهــداف و مقاصــد راهبــردی شــرکت‌ها مطابقــت 
داشته باشد و مبانی لازم را برای کارکردها فرایندها و فعالیت‌های 
کار چنــدان ســاده‌ای  کلیــدی مدیریــت منابع‌انســانی فراهــم نمایــد، 
کارکنــان و بــه  نیســت. امــا ایــن شــرکت در راســتای نظــارت و تأثیرگــذاری بــر 
تبــع آن افزایــش بهــره‌وری فــردی و ســازمانی، از یــک نظــام جبــران خدمــات 
 جامــع اســتفاده می‌نمایــد. بــا توجــه بــه اینکه شــرکت پتروشــیمی پــارس یکی 

ً
نســبتا

از شــرکت‌های تابعــه شــرکت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس می‌باشــد. بخــش 
زیــادی از قوانیــن و مقــررات مرتبــط بــا ایــن موضــوع، منطبــق بــر قوانیــن و مقــررات 
نفــت می‌باشــد. مــا معتقدیــم، نظــام جبــران خدمــات مناســب، می‌توانــد بــه 
گــردد و بــه همیــن منظــور تــاش  جــذب، حفــظ و پــرورش نیــروی انســانی منجــر 
شــده اســت تــا نظــام جبــران خدمــات در ایــن شــرکت انگیــزه آور باشــد. همچنیــن 
در ایــن راســتا تــاش نمــوده اســت تــا نظــام جبــران خدمــات بــا اســتراتژی‌های 
کلــی منابع‌انســانی همســو و هماهنــگ  کلان شــرکت و همچنیــن اســتراتژی‌های 
کــه مجموعــه بــرای  کننــد  کارکنــان احســاس  کــه  باشــد. مــا بــر ایــن باوریــم، زمانــی 
کافــی می‌نمایــد، نســبت بــه شــغل خــود  نیازهــای توســعه و پیشــرفت آنهــا توجــه 
و دســتیابی بــه اهــداف شــرکت متعهدتــر خواهنــد بــود و ایــن تعهــد، نتایــج مثبتــی 
کارکنــان بــه وجــود خواهــد آورد. بنابرایــن، تــاش نموده‌ایــم تــا بــه  بــرای ســازمان و 
کار مســئولانه خــود و همچنیــن بــه منظــور  کســب و  منظــور دســتیابی بــه اهــداف 
جــذب و حفــظ منابع‌انســانی شایســته و توانمنــد اقــدام بــه جاری‌ســازی نظــام 
جبــران خدمــات نمــوده تــا بدیــن ترتیــب، ضمــن بــرآوردن الزامــات قانونــی در ایــن 
کارکنان را نیز فراهم نمایم. یکی دیگر از اهداف و مقاصد  زمینه، اسباب انگیزش 
راهبــردی شــرکت پتروشــیمی پــارس در حــوزه مدیریــت منابع‌انســانی، انجــام 
کارکنــان جهــت دســتیابی به  فعالیت‌هــا مبتنــی بــر شایســتگی و همچنیــن تشــویق 
اســتاندارد بالاتــر می‌باشــد. ارتبــاط جبــران خدمات بــا ارزیابی عملکــرد، وجود یک 
سیســتم ارزیابی عملکرد اثربخش، شــفافیت در معیارهای ارزیابی، عدم تبعیض 
کارکنان از جمله  جنســیتی و قومیتــی در ارزیابــی، توجــه بــه آموزش و توانمندســازی 

شــاخص‌های مهــم مکانیســم جبــران خدمــت در ایــن شــرکت می‌باشــد.
کارهــا، قوانیــن و دســتورالعمل‌های مربوطــه به‌صورت شــفاف و مدون  کلیــه ســاز و 
کارکنــان رســانده شــده اســت. جبــران خدمــات  کلیــه  تعریــف، تدویــن و بــه اطــاع 
کارکنان رسمی، تابع مجموعه مقررات اداری و استخدامی صنعت  در خصوص 
کلیــه مزایــای منطقــه عســلویه اســت. در ایــن راســتا،  نفــت می‌باشــد و شــامل 
ــکاری نیــز،  کارکنــان قــرارداد پیمان کارکنــان قــراردادی مدت‌موقــت و  ــا  در رابطــه ب
گردیــد. برنامه‌های  نســبت بــه اجــرای طرح طبقه‌بندی مشــاغل در شــرکت اقــدام 
مطالعاتــی و طراحــی ایــن طــرح در ابتــدای ســال 1396 آغــاز و در اســفند مــاه 1397 
کارکنان این مجموعه گردید. بدیهی  گردیــد. ایــن طــرح مشــمول 973 نفــر از  اجــرا 
اســت، اجــرای ایــن طــرح باعــث شــد تــا بخــش زیــادی از تفاوت‌هــای پرداخــت در 
کاهــش یابــد. همچنیــن بــه منظــور برقــراری  گــروه  حقــوق و مزایــا در بیــن ایــن چهــار 

عدالــت و انصــاف در پرداخت‌ها، این شــرکت نســبت به انجــام ارزیابی عملکرد، 
بــه دو صــورت ماهیانــه و ســالیانه اقــدام می‌نمایــد.. یکــی از اهــداف مهــم انجــام 
کارانه بر اســاس عملکرد و همچنین  کارکنان، تخصیص  ارزیابی عملکرد ماهیانه 
کلان  ــداف  ــع آن اه ــه تب ــدی و ب ــداف واح ــق اه ــان در تحق کارکن ــودن  ــهیم نم س
کارکنــان نیــز بــه منظــور تعییــن بخشــی از  شــرکت می‌باشــد. فراینــد ارزیابــی ســالیانه 
کارکنــان و جبــران خدمــت آنهــا بــر اســاس شایســتگی و عملکــرد  حقــوق و مزایــای 
کارکنــان در سیســتم  ســالیانه آنهــا اجــرا می‌گــردد. نتایــج ســالیانه ارزیابــی عملکــرد 
کارکنــان قابــل رؤیــت می‌باشــد. نتیجــه ارزیابــی  جامــع نفــت ثبــت و بــرای تک‌تــک 
کار قــرارداد دائــم، قــراردادی مدت‌موقت و معین نیز بعد  کارکنــان قانــون  عملکــرد 
گردیده  از تأیید نهایی توســط مدیریت ارشــد ســازمان، به مســئولان ادارات ابلاغ 

کارکنــان واحــد متبــوع خــود می‌رســانند. و ایشــان بــه اطــاع 
ــران خدمــات در شــرکت پتروشــیمی  ــه نظــام جب ک گفــت  ــوان  کلــی می‌ت به‌طــور 
گردیــده  پــارس، بــه دو صــورت نقــدی و غیرنقــدی طراحــی، پیاده‌ســازی و اجــرا 
اســت. رویکــرد نقــدی خــود بــه دو بخــش ثابــت و متغیــر تقســیم می‌گــردد. 
جبــران خدمــات به‌صــورت ثابــت، شــامل حقــوق و برخــی از مزایــا می‌باشــد. 
کارانــه و برخــی از پاداش‌هــا می‌گــردد.  بخــش متغیــر جبــران خدمــات نیــز شــامل 
ــر دســتورالعمل ابلاغــی شــرکت  ــه ب ــا تکی ــان اســت. ب کارکن ــه  ــه ب کاران پرداخــت 
ــان هــر مــاه به‌منظــور ارتقــای بهــره‌وری  ــع پتروشــیمی خلیــج فــارس، در پای صنای
کارکنــان در تحقــق اهــداف و برنامه‌هــای ســازمان، مقــرر  و جبــران تلاش‌هــای 
ــر ســاعات حضــور  ــه مبتنــی ب ک ــه به‌جــای پرداخــت اضافــه‌کار  ک ــده اســت  گردی
کیفیت  کارانه متناســب با ارزیابی  کارکنان در محل شــرکت بود، پاداش  فیزیکی 

کارکنــان پرداخــت شــود. عملکــرد و ایفــای وظایــف محــول شــده بــه 
در شــرکت پتروشــیمی پــارس، از امتیازهــای ارزیابــی عملكــرد به‌عنــوان یكــی از 
ورودی‌هــای مهــم و تأثیرگــذار به‌منظــور تعییــن و تقســیم عادلانــه پرداخت‌هــای 
گرفتــه می‌شــود. رویکــرد غیــر نقــدی نیــز بــه منظــور بهبــود  نقــدی متغیــر، بهــره 
گردیــده اســت.  کارکنــان و افزایــش انگیــزه و رضایــت آنهــا طراحــی  کیفیــت زندگــی 
کمــک هزینــه نوشــت افــزار، تقدیــر از  برخــی از پرداخت‌هــای غیــر نقــدی شــامل: 
کمــک هزینــه  کــن و باشــگاه‌های ورزشــی و رفاهــی، پرداخــت  بازنشســتگان، اما
کارکنــان، هدیه مناســبت‌های ملــی و مذهبی، بیمه تکمیلی  تحصیلــی فرزنــدان 
کالای نــوروزی و مــاه مبــارک رمضــان، بســته‌های ورزشــی  کارکنــان، ســبد  درمــان 
کارکنــان، تســهیلات تفریحــی و  کمــک هزینــه ودیعــه و اجــاره مســکن  کارکنــان، 

کارت رفاهــی غیــر نقــدی می‌باشــد. زیارتــی و 
جبــران  راســتای  در  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  مکانیســم‌های  از  دیگــر  یکــی 
کارکنــان، اســتفاده از رویکــرد پرداخــت پاداش‌هــای مــوردی جهــت  خدمــات 
ــه برخــی از  ــوان ب ــان می‌باشــد. در ایــن رویکــرد می‌ت کارکن ــی از  تشــویق و قدردان
ــاره  ــی و ... اش ــرات اساس ــاداش تعمی ــره‌وری، پ ــاداش به ــه پ ــا، از جمل پاداش‌ه
نمــود. از دیگــر اقدامــات ایــن شــرکت در راســتای شایسته‌ســالاری و جبــران 
کارگــر نمونــه،  کارمنــد نمونــه،  خدمــات بــر اســاس عدالــت و انصــاف، انتخــاب 

فــرد نمونــه ایمنــی و ... می‌باشــد.

 Pars
 Petrochemical
Company
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عدالت سازمانی 
و فرصت‌های 
برابر

تحقــق عدالــت اجتماعــی از طریــق ایجــاد بســتری 
کار  کارکنــان و افــراد جویــای  بــرای دسترســی برابــر تمامــی 
بــه فرصت‌هــا، یکــی از اهــداف ارزشــمند شــرکت پتروشــیمی 
پــارس می‌باشــد. ایــن شــرکت معتقد اســت، اهــداف و معیارهای 
کارایی و عدالت، نه تنها در تضاد با یکدیگر نیستند، بلکه در بسیاری 
از مــوارد، بــه نتایــج بهتــری نیــز منجــر می‌شــوند. در ایــن راســتا، شــرکت 
پتروشــیمی پــارس، مصمــم اســت، بــا رعایــت عدالــت و پرهیــز از هــر نوع تبعیض 
ــا بهتریــن  نــژادی، قومیتــی یــا جنســیتی، نســبت بــه جــذب مناســب‌ترین افــراد ب
کنــد. ایــن شــرکت به منظور حصول اطمینــان از رعایت اصــول برابری  شــیوه اقــدام 
و عدالــت و همچنیــن جلوگیــری از تبعیــض رویکردهــا و فرایندهــای متعــددی را 
برنامه‌ریزی و اجرا نموده اســت. در ادامه برخی از رویکردهای شــرکت پتروشــیمی 

پــارس در رابطــه بــا رعایــت عدالــت بــه شــرح ذیــل ارائــه می‌گــردد:
عدالت در جذب و استخدام نیروی انسانی

جــذب و اســتخدام در شــرکت پتروشــیمی پــارس، بــر اســاس فراینــدی شــفاف و 
مبتنــی بــر شایسته‌ســالاری انجــام می‌گــردد. اقدامــات ایــن شــرکت در رابطــه بــا 
ــاز، اولیــن اقــدام ایــن مجموعــه در  جــذب و اســتخدام نیــروی انســانی مــورد نی
حــوزه عدالــت ســازمانی و فرصت‌هــای برابــر، می‌باشــد. شــرکت پتروشــیمی 
كاركنان توانمند، متعهد، شایســته  پارس در راســتای تأمین، جذب و اســتخدام 
گرفتــن ماهیــت شــغل و شــرایط احــراز بــه دو روش  و دارای صلاحیــت، بــا در نظــر 

زیــر اقــدام می‌نمایــد: 
	1 در . انتصــاب  منظــور  بــه  نیــاز  مــورد  انســانی  نیــروی  تكمیــل  و  جــذب 

ســمت‌های مصــوب، از طریــق جــذب افــراد بــا تجربــه و شــاغل در ســایر 
شــركت‌های تابعــه وزارت نفــت بــا مجــوز شــركت صنایــع پتروشــیمی خلیــج 
كاركنــان شــركت‌های زیــر مجموعــه  فــارس و یــا بــا اســتفاده از خدمــات 

كاریابــی( شــركت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس )تحــت عنــوان 
	2 جذب و تكمیل نیروی انسانی مورد نیاز از طریق پیمانكاری.

در فراینــد جــذب و در هنــگام ارزیابــی صلاحیت‌هــا و قابلیت‌هــای علمــی و یــا 
فنــی متقاضیــان، هیچ‌گونــه تبعیضــی از لحــاظ قومیــت، زبان، جنســیت و مذهب 
وجــود نــدارد. در مــورد شــاخص فرصت‌هــای برابــر بــرای اشــتغال بانوان نیز شــرایط 
احــراز شــغل به‌صــورت برابــر بــرای بانــوان و آقایــان در شــرکت وجــود دارد و ایــن 
مجموعــه از حضــور بانــوان اســتقبال می‌نمایــد، هرچنــد بــه دلیــل شــرایط خــاص 
کار و ســکونت در منطقــه، به‌ویــژه شــرایط آب و هوایــی و دوری  و ســختی‌های 

کمتــری بــرای همــکاری داشــته‌اند. کارکنــان از خانواده‌هــا، بانــوان اســتقبال 

کن منطقه استخدام نیروی‌های بومی و سا
ایفــای نقــش مســئولانه خــود در  پــارس، در راســتای  شــرکت پتروشــیمی 
راســتای حمایــت از جامعــه محلــی، محرومیت‌زدایــی از منطقــه، اســتفاده 
بهینــه از ظرفیت‌هــای موجــود و همچنیــن تقویــت و توانمندســازی جامعــه 
پیرامونــی، همــواره تــاش نمــوده اســت تــا در جــذب نیروهــای مــورد نیــاز 
بــر  ایــن موضــوع عــاوه  ایــن موضــوع توجــه ویــژه‌ای نمایــد.  بــه  خــود، 
منطقــه‌ای  مســئولین  و  محلــی  جامعــه  افــراد  از  بســیاری  دغدغــه  اینکــه 
ــوده اســت.  ــز ب می‌باشــد، همــواره یکــی از دغدغه‌هــای ایــن مجموعــه نی
در ایــن راســتا، شــرکت پتروشــیمی پــارس، نیروهــای مــورد نیــاز خــود در 
کــه  کن منطقــه  ــکاری از میــان افــراد بومــی و ســا قالــب قراردادهــای پیمان
کار و اشــتغال منطقــه ویــژه اقتصــادی انــرژی پــارس، معرفــی  توســط اداره 

می‌نمایــد. جــذب  می‌شــوند 

کارکنان عدالت در ارائه خدمات آموزشی به 
به‌صــورت  ســازمانی  و  فــردی  توســعه  مســیر  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در 
کارکنــان فراهــم شــده اســت. در ایــن راســتا، بــه نحــوی  عادلانــه و برابــر بــرای همــه 
کلیــه مدیــران، سرپرســتان،  برنامه‌ریــزی شــده اســت تــا دوره‌هــای آموزشــی بــرای 
بــر اســاس عدالــت  بــر اســاس نیازســنجی آموزشــی و  کارکنــان  کارشناســان و 
گــردد. همچنیــن شــرکت خــود را متعهــد بــه برگــزاری  آموزشــی برنامه‌ریــزی و اجــرا 
کارکنــان  کارکنــان اعــم از  کلیــه  دوره‌هــای آموزشــی متناســب بــا شــرح شــغل، بــرای 
کارکنــان  کارکنــان قــراردادی مدت‌معیــن،  کار قــرارداد دائــم،  رســمی، تابــع قانــون 

کارکنــان قــرارداد پیمانــکاری می‌دانــد. قــراردادی مدت‌موقــت و 

عدالت در انتصاب و ترفیع کارکنان
کارکنــان اقــدام  کلیــه  ایــن شــرکت به‌صــورت ســالانه نســبت بــه ارزیابــی عملکــرد 
کــه بــه نحــو  می‌نمایــد. ایــن ارزیابی‌هــا بــر اســاس معیارهــای تعییــن شــده از قبــل 
گردیــده انجــام می‌پذیــرد. ایــن ارزیابی‌هــا  کارکنــان اطلاع‌رســانی  مقتضــی بــه 
ــرد طــی ســال مربوطــه  ــن عملکــرد ف گرفت ــا در نظــر  ــت و ب ــر اســاس عدال ــاً ب کام

صــورت می‌پذیــرد.
و  شایســتگی‌ها  اســاس  بــر  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  در  انتصاب‌هــا  کلیــه 
ســوابق  نســبی،  ارشــدیت  عملکــرد،  ارزیابــی  نتایــج  افــراد،  صلاحیت‌هــای 
تحصیلــی و همچنیــن ســوابق آموزشــی صــورت می‌پذیــرد. ترفیــع و یا ارتقــای پایه 
کارکنــان نیــز، بر اســاس مجموعه مقــررات اداری و اســتخدامی صنعت  شــخصی 

نفــت و دســتورالعمل اجرایــی طــرح طبقه‌بنــدی مشــاغل می‌باشــد.

عدالت در ارائه تسهیلات منازل سازمانی و وام‌ها
منــازل  رفاهــی،  تســهیلات  ارائــه  در  عدالــت  کامــل  رعایــت  منظــور  بــه 
کارکنــان، رویکــرد ایــن شــرکت، اقــدام بــر  ســازمانی، انــواع وام‌هــا و ... بــه 
اســاس قوانیــن و آیین‌نامه‌هــای مربوطــه و همچنیــن تصمیمــات جمعــی 
نماینــدگان  جلســات  پرســنلی،  کمیته‌هــای  منابع‌انســانی،  جلســات  در 
قوانیــن  آئین‌نامه‌هــا،  می‌باشــد.  مــوردی  جلســات  ســایر  و  کارکنــان 
تابلوهــای  طریــق  از  مقتضــی  نحــو  بــه  مربوطــه  جلســات  مصوبــات  و 
ــه اطــاع  ــال داخلــی شــرکت ب اعلانــات، سیســتم اتوماســیون اداری و پرت

می‌شــود. رســانده  کارکنــان  کلیــه 
عدالت در ارائه تسهیلات ورزشی به کارکنان

بــه  افــراد  علاقه‌منــدی  و  ورزشــی  برنامه‌هــای  در  مشــارکت  کــه  گرچــه  ا
همیــن  بــه  و  اســت  شــخصی  مســئله  یــک  ورزشــی  مختلــف  رشــته‌های 
ــردن  ک ترتیــب ممکــن اســت برخــی از افــراد علاقــه بیشــتری جهــت ورزش 
ــر  و برخــی نیــز هیــچ علاقــه‌ای بــه ورزش نداشــته باشــند. امــا ایــن شــرکت ب
حســب وظیفــه و بــر اســاس دغدغــه خــود جهــت ســامت جســمی و روحــی 
کارکنــان، عــاوه بــر تشــویق آنهــا از طریــق برگــزاری مســابقات ورزشــی، ارائــه 
ــه هماهنگــی  ــه ورزش، نســبت ب ــن پرداخــت هزین البســه ورزشــی و همچنی
اســت.  نمــوده  اقــدام  کارکنــان  جهــت  ورزشــی  باشــگاه‌های  از  اســتفاده 
انعقــاد  بــا  اطــراف،  و شــهرهای  منطقــه  کنین در  بــرای ســا امکانــات  ایــن 
ــان اقمــاری از طریــق  کارکن ــرای  ــا باشــگاه‌های محــل ســکونت و ب ــرارداد ب ق
گلســتان و  آنهــا از جملــه شــهرک  باشــگاه‌های مســتقر در محــل ســکونت 
باشــگاهی  و  ورزشــی  خدمــات  ارائــه  اســت.  شــده  فراهــم  شــیرینو  هتــل 
در شــرکت پتروشــیمی پــارس، بــدون توجــه بــه نــوع رابطــه اســتخدامی بــا 

می‌گیــرد. صــورت  شــرکت، 
برخی دیگر از اقدامات شــرکت پتروشــیمی پارس در راســتای تحقق فرصت‌های 

گونی عبارتند از: گونا برابر و احترام به 
	1 امکان بهره‌مندی شرکت از کارکنان با قومیت‌ها و مذاهب مختلف.
	2 بهره‌گیری از نیروهای بومی منطقه در سطوح مختلف سازمانی.
	3 امــکان اســتخدام و همــکاری بــرای بانــوان در شــرکت و در بخش‌هــای .

ــا آقایــان مختلــف همــراه ب
	4 کارکنــان در چارچــوب . کلیــه  امــکان اســتفاده از تســهیلات رفاهــی بــرای 

مقــررات
	5 گون کارکنان. ارائه آموزش‌های مختلف برای بخش‌های گونا
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تعهد به توسعه 
فردی و شغلی 
نیروی انسانی 
شــرکت پتروشــیمی پــارس بــا اعتقــاد راســخ بــه اینکــه آمــوزش بســتری 
ــازی  ــوزش و توانمندس ــد، آم ــرکت می‌باش ــعه در ش ــر و توس ــرای تغیی ب
نیــروی انســانی را به‌عنــوان ســرمایه‌گذاری در نیروهــای ارزش‌آفریــن تلقــی 
کیــد و حمایــت قــرار داده اســت. ایــن شــرکت، دارای  نمــوده و همــواره مــورد تأ
بــاوری درونــی نســبت بــه نقــش و اهمیــت آمــوزش در پیشــبرد اهــداف شــرکت 

می‌باشــد و حرکــت در مســیر مأموریــت، چشــم‌انداز و دســتیابی بــه اهــداف 
کارکنــان می‌دانــد. در  شــرکت را، در ارتبــاط مســتقیم بــا آمــوزش و توانمندســازی 
شــرکت پتروشــیمی پــارس، ایــن مهــم از طریــق تدویــن ســاختار جامــع توســعه 
کارکنــان و بــا تخصیــص منابــع مالــی مناســب و فراهــم نمــودن  دانــش و مهــارت 

بســترها و امکانــات نرم‌افــزاری و ســخت افــزاری دنبــال شــده اســت.

 آ��زش ��ی
ا����ل

�������ی 
������

ا���ا����

ز��ن
د�ره ��یا������

������

HSE ICTHSE

���رت ��ی
 ��� و
ر����ی

ا����م ���ز��ی ����
از ��� ��ی �����

 �����د ����� و ����� ��� و
���  ��������

��� ���ز���� ����� در �����

������ ���ی د�ره ������� ��� آ��زش و ��د�� �����

ا����ب �وش �� و ���ه ��ی �����
 د����� او���� ��ی آ��ز�� از ����

����� �������� ������ آ��ز����م ��ی ا����و���� و ������ ۱۰۰۱۵

�� DACUM آ��زش ��ی
����� ��ی ���ه (�����)

ا����م از ��ر���ن در ��زه ��� و����
و ���ز��ی آ��ز�� در ��ارد ����� ����

ا����م از ���� ������ ��د و د����� 
او���� ��ی آ��ز��

(PDP) ی ����� ای ��ر���ن�� ������ ا������ �����د

ا������ 360 در��

��
��ز

� آ
��

ز�
���

��
��

� ا�
���

� �
���

��ا
ا�

ی 
���

 ��
���

و �
 �

���
ی 

���
 ��

���
م �

��
�

��
��ز

ی آ
���

 ��
���

�

ی
���

ی ر
��

 �
���

�� 
��

��
و �

ی 
���

�د
�

آ��زش ��رآ��زان دا������

آ��زش ��ی د��ن ��ز����

����� ����ی

د�ره ��ی ا����

د�ره ��ی �����

د�ره ��ی ���، �����، �������

د�ره ��ی �����

 ،د�ره ��ی ���، �����
������� و �����

آ��زش ��ی ���ن ��ز����

 آ��زش ��ی
دا�� ���ر

 آ��زش ��ی
��ر� ���ر ش

��ز
ی آ

��ا
ا

 آ��زش ��ی
��و ا����ام

 آ��زش ��ی
��و ا����ام

ا��ام �����  آ��زش ا����ل ��������ی و ����ط ��
�����ات ����� آ�ت

آ��زش ��ی ���، ����� و �������

��د���ی: ��� آز��ن و �� آز��ن��� ��ا�� آ��ز��

ر���ر: ����� �������� 
��� و ����ق ������ ���� ��ا :��� وا

(��� ����� �������� (��ا

��ارش ا������
د�ره ��ی آ��ز��

ش
��ز

� آ
��

ا���
 �

����
ا�

آموزش کارکنان

9091

گزارش عملکرد پایداری و مسئولیت اجتماعی • دو سالانه 1397-1398  •



شــرکت پتروشــیمی پــارس بــه منظور شناســایی اســتاندارهای آموزشــی 
گــروه خبــرگان، تعریــف  مشــاغل مختلــف شــرکت، نســبت بــه تشــکیل 
و  صلاحیــت  تعییــن  مرتبــط(،  فرآیندهــای  و  )فعالیت‌هــا  شــغل 
شایســتگی و در نهایــت تدویــن اســتانداردهای آمــوزش اقــدام نمــوده 
برنامه‌ریــزی  ورودی  به‌عنــوان  اقدامــات،  ایــن  خروجــی  اســت. 

آموزشــی شــرکت مــورد بهره‌بــرداری قــرار می‌گیــرد.
پتروشــیمی  شــرکت  در  آمــوزش  کلیــدی  و  اصلــی  فرآیند‌هــای 
پــارس، در برگیرنــده چهــار رکــن: نیازســنجی آموزشــی، طراحــی و 
ارزیابــی  و  آموزشــی  برنامه‌هــای  اجــرای  آموزشــی،  برنامه‌ریــزی 
شــرکت  ایــن  نیــز،  ایــن  بــر  عــاوه  اســت.  آمــوزش  اثربخشــی 
فرآینــد  اندازه‌گیــری  و  پایــش  بــه  نســبت  دوره‌ای  به‌صــورت 
ارائــه  منظــور  بــه  و  راســتا  ایــن  در  می‌نمایــد.  اقــدام  آمــوزش 
ارائــه  و  دنیــا  روز  اســتانداردهای  مطابــق  آموزشــی  خدمــات 
بــه اســتقرار اســتاندارد مدیریــت  آموزش‌هــای اثربخــش، نســبت 
کلیــه فعالیت‌هــا و  فرآینــد آمــوزش ISO 10015:1999 اقــدام نمــود. 
ــر  اقدامــات آموزشــی ایــن شــرکت، در ســال‌های 1397 و 1398 ب
اســاس الزامــات ایــن اســتاندارد انجــام شــده اســت. حفــظ تعهــد 
بــه الزامــات ایــن اســتاندارد، به‌صــورت ســالیانه توســط ممیــزان 
داخلــی و همچنیــن ممیــزان خــارج از شــرکت، مــورد ســنجش قــرار 
 ISO گرفتــه اســت. عــاوه بــر ممیزی‌هــای منطبــق بــر اســتاندارد 
تعهــد  و  اســتانداردها  ســایر  اســتقرار  بــه  توجــه  بــا   ،10015:1999
مدیریــت ایــن شــرکت بــه انجــام فعالیت‌هــای آموزشــی به‌صــورت 
فراینــد  کلیــه  اســتاندارد،  بــر  منطبــق  و  اثربخــش  سیســتماتیک، 
یــا  و  ممیزی‌هــا  ســایر  در  آن  بــا  مرتبــط  فعالیت‌هــای  و  آمــوزش 
ــا ارزیابــی قــرار می‌گیــرد. ارزیابی‌هــای دوره‌ای نیــز مــورد ممیــزی و ی
ایــن شــرکت،  در  آموزشــی  برنامه‌هــای  اجــرای  و  تعریــف  از  هــدف 
کارکنــان اســت.  ارتقــای فرهنــگ ســازمانی، دانــش، مهــارت و نگــرش 
دوره‌هــای آموزشــی در ســرفصل‌های مختلفــی برگــزار می‌شــوند. ایــن 
عمومــی  تخصصــی، 2(  گــروه 1(  چهــار  در  می‌تــوان  را  ســرفصل‌ها 
3( زبــان، 4( ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت جانمایــی نمــود. 
اطلاعــات دوره‌هــای آموزشــی برگــزار شــده در پتروشــیمی پــارس بــر 

گــروه بنــدی بــه شــرح جــدول ذیــل می‌باشــد: اســاس ایــن 

دوره‌های آموزشی برگزار شده در پتروشیمی پارس
سال 1398سال 1397

نفر ساعت آموزشیتعداد دوره آموزشینفر ساعت آموزشیتعداد دوره آموزشیماهیت دوره آموزشی
13213.05310613.999)تخصصی(
151.6362211.452)عمومی(

71.60071.124زبان
ایمنی، بهداشت و 

6117.681254.694محیط‌زیست

21533.97016031.269جمع

در ایــن شــرکت، در برگــزاری برنامه‌هــای آموزشــی، علاوه بر دعوت 
از  علمــی  کــز  مرا دانشــگاه‌ها،  از  مرتبــط  اســاتید  و  از متخصصــان 
پژوهشــگاه  و  صنعــت  و  علــم  شــریف،  صنعتــی  دانشــگاه  قبیــل 
صنعــت نفــت و همچنیــن شــرکت‌های تخصصــی حــوزه آمــوزش، 
نیــز، به‌عنــوان مــدرس  کارکنــان متخصــص شــرکت  از مدیــران و 
ــرکت،  ــمند در ش ــیل ارزش ــن پتانس ــود ای ــود. وج ــه می‌ش گرفت ــره  به
در  می‌باشــد.  آمــوزش  حــوزه  ارزشــمند  بســیار  فرصت‌هــای  از 
کــه دارای ســطح تخصصــی  ایــن راســتا، آن دســته از همکارانــی 
و دانشــی مناســبی بــوده و توانمنــدی تدریــس را دارا می‌باشــند، 
شناســایی و از آنهــا جهــت تدریــس دوره‌هــای آموزشــی داخلــی 
دعــوت بعمــل می‌آیــد. همچنیــن در برخــی از مــوارد، ایــن افــراد 
در  می‌گردنــد.  اعــزام  نیــز  شــرکت‌ها  ســایر  بــه  تدریــس  جهــت 
 7 تعــداد   ،1398 ســال  در  و  نفــر   22 تعــداد   1397 ســال‌های 
دوره‌هــای  تدریــس  داخلــی،  مــدرس  به‌عنــوان  کارکنــان،  از  نفــر 
آموزشــی، از جملــه دوره‌هــای آموزشــی ارزیابــی ریســک، اصــول 
خامــوش  از  اســتفاده  آمــوزش  تغذیــه،  در  ســامت  و  بهداشــت 
در  کن  ســا خانواده‌هــای  و  کارکنــان  جهــت  دســتی  کننده‌هــای 
آزمایشــگاهی،  نتایــج  تفســیر  کروماتوگرافــی،  دســتگاه  منطقــه، 
ک، آشــنایی بــا عــدم قطعیــت نمونه‌گیــری و عــدم  خطــرات آمونیــا
قطعیــت آزمــون و مفاهیــم LOD&LOQ، مبانــی ایمنــی در محیــط 
ک )HAM( را بــر عهــده داشــته انــد. کار و مدیریــت مناطــق خطرنــا

در راســتای تعهــد مدیریــت ایــن شــرکت بــه موضــوع آمــوزش و ارائــه 
خدمــات آموزشــی اثربخــش، ایــن شــرکت، امکانــات و تجهیــزات 
از  اســت.  نمــوده  فراهــم  را  نرم-افــزاری و ســخت‌افزاری مختلفــی 
جملــه امکانــات و تجهیــزات نرم‌افــزاری، می‌تــوان بــه وجــود نرم‌افــزار 
مدیریــت فرآینــد آمــوزش، منابــع آموزشــی شــامل نرم‌افزارهــا، فیلم‌هــا 
فایل‌هــای  ســایر  همچنیــن  و  الکترونیکــی  آموزشــی  بســته‌های  و 

الکترونیکی اشــاره نمود. بســیاری از این امکانات در شــبکه داخلی 
کارکنــان شــرکت می‌باشــد. بدیهــی  شــرکت نیــز در دســترس 

اســت، در حیــن برگــزاری دوره‌هــا نیــز، منابــع آموزشــی از 
قبیــل )کتــاب و جــزوات آموزشــی، ســی دی، فایــل 

بــه  آموزشــی  بســته‌های  قالــب  در  نیــز   )... و 
شــرکت‌کنندگان در دوره‌هــا ارائــه می‌شــوند.
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برخــی از امکانــات و تجهیــزات ســخت‌افزاری و نرم‌افــزاری موجــود در شــرکت 
عبارتنــد از:

کلاس آموزشی با ظرفیت 45 نفر�	  3
کتابخانه الکترونیکی شرکت با بیش از 663 موضوع �	
تعداد 50 فیلم آموزشی�	
تعداد 10 دستگاه رایانه )لب تاپ(�	
تعداد 2 دستگاه ضبط صدا�	
سالن اجتماعات مجتمع با ظرفیت 50 نفر برای برگزاری سمینارها�	
کاره )all in one( 65 و 75 اینچ�	 2 دستگاه رایانه چند 
2 دستگاه تلویزیون�	
1 عــدد مــولاژ نیــم تنــه انســان و ســایر تجهیــزات پزشــکی مــورد نیــاز جهــت �	

کمک‌هــای اولیــه و امــداد و نجــات برگــزاری دوره‌هــای 
 ایجــاد فضــای آموزشــی و تجهیــزات مــورد نیــاز در ایســتگاه آتش‌نشــانی �	

بــه منظــور برگــزاری دوره‌هــای آموزشــی امــداد و نجــات
ایــن شــرکت عــاوه بــر برگــزاری دوره‌هــای آموزشــی در داخــل مجتمــع، نســبت 
اقــدام  نیــز  شــرکت  از  خــارج  در  آموزشــی  دوره‌هــای  بــه  کارکنــان  اعــزام  بــه 
کارکنــان بــه دوره‌هــای آموزشــی خــارج از شــرکت، در راســتای  می‌نمایــد. اعــزام 
کارکنــان در دوره‌هــای تخصصــی مــورد نیــاز و همچنین اســتفاده از ســایر  حضــور 
ــر  ــغ ب ــرد. در ســال 1397، بال ــات آموزشــی خــارج از شــرکت انجــام می‌گی امکان
29.524 نفــر ســاعت دوره آموزشــی در داخــل مجتمــع و 4.446 نفــر ســاعت 
گردیــده اســت. همچنیــن در  نیــز به‌صــورت اعــزام بــه خــارج از مجتمــع اجــرا 
ســال 1398 بالــغ بــر 27.659 نفــر ســاعت آمــوزش در داخــل مجتمــع و 3.610 
گردیــده اســت.  نفــر ســاعت نیــز به‌صــورت اعــزام بــه خــارج از مجتمــع اجــرا 
آمــوزش و در  نفــر ســاعت  بــر 33.970  بالــغ  کلــی، در ســال 1397،  به‌طــور 
کارکنــان ایــن شــرکت  ســال 1398 نیــز، 31.269 نفــر ســاعت آمــوزش جهــت 

برنامه‌ریــزی و اجــرا شــده اســت.
ارزیابــی اثربخشــی دوره‌هــای آموزشــی برگــزار شــده در ایــن شــرکت و انجــام 
اقدامــات اصلاحــی متناســب بــا توجــه بــه نتایــج ارزیابــی، از اهمیــت ویــژه‌ای 
برخــوردار اســت. ارزیابــی اثربخشــی در ایــن شــرکت جهــت تمامــی دوره‌هــای 
کل دوره‌های آموزشــی در  برگــزار شــده انجــام می‌گیــرد. نتایــج ارزیابــی اثربخشــی 

ســال‌های 1397 و 1398 بــه شــرح جــدول ذیــل می‌باشــد.

درصد اثربخشی دوره‌های آموزشی
سال 1398سال 1397

86.7784.14

مدیــران،  کلیــه  بــرای  آموزشــی  دوره‌هــای  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در 
کارکنــان بــر اســاس نیازســنجی آموزشــی و همچنیــن  کارشناســان و  سرپرســتان، 
عدالــت آموزشــی برنامه‌ریــزی و اجــرا می‌گــردد. در جــدول ذیــل، مجمــوع نفــر 
ســاعت آمــوزش، بــه تفکیــک ســطوح ســازمانی ســال 1397 و 1398 ارائــه 

می‌گــردد.

مجموع نفر ساعت آموزشی به تفکیک سطوح سازمانی طی 
سال‌ها 1397 و 1398

سال 1397سطوح سازمانی
)نفر ساعت آموزشی(

سال 1398 
)نفر ساعت آموزشی(

433384مدیران
3.7123.162سرپرستان
2.9872.598کارشناسان

26.82825.125کارکنان
33.97031.269جمع

ــی نفــت در حــوزه  ــد آمــوزش در چارچــوب مقــررات قانون در ایــن شــرکت، فرآین
آمــوزش بــرای نیروهــای رســمی، قــراردادی و پیمانــکاری انجــام می‌گــردد. بــه 
کارکنــان، اعــم  کــه، آموزش‌هــای تخصصــی و مرتبــط بــا شــغل، بــه تمامــی  نحــوی 
کارکنــان پیمانــکاری شــاغل در واحدهــای عملیــات صورت  کارکنــان شــرکتی و  از 
محیط‌زیســت  و  بهداشــت  ایمنــی،  بــا  مرتبــط  آموزشــی  دوره‌هــای  می‌گیــرد. 
کــه ماهیــت فرهنگ‌ســازی و  )HSE(، و برخــی از دوره‌هــای آموزشــی دیگــر 
مناطــق  مدیریــت  انــرژی،  مدیریــت  دوره‌هــای  جملــه  از  دارنــد،  گاه‌ســازی  آ
ک )HAM(، اصــول بهداشــت و ســامت در تغذیــه، رانندگــی تدافعــی،  خطرنــا
کنــش در شــرایط اضطــراری، اخــاق حرفــه‌ای، مدیریــت پســماند، مبانــی  وا
کننده‌هــای دســتی - آموزش  کار، آمــوزش اســتفاده از خامــوش  ایمنــی در محیــط 
کارکنــان شــرکتی و پیمانــکار برگزار می‌گــردد. اطلاعات  BA، و غیــره( بــرای تمامــی 
مرتبــط بــا نفــر ســاعت آموزشــی، بــه تفكیــك انــواع مختلــف وضعیت اســتخدامی 

گردیــده اســت. کارکنــان پتروشــیمی پــارس در جــدول ذیــل ارائــه 

نفر ساعت آموزشی به تفكیك انواع وضعیت استخدامی 
کارکنان پتروشیمی پارس

سال 1397 نوع استخدام
)نفر ساعت(

سال 1398 
)نفر ساعت(

7.5946.605رسمی
کار قرارداد دائم 269180تابع قانون 

1.1951.036قراردادی مدت‌معین
3.1603.910قراردادی مدت‌موقت

21.75219.538پیمانکاری

9495

گزارش عملکرد پایداری و مسئولیت اجتماعی • دو سالانه 1397-1398  •



کارکنان شــرکت پتروشــیمی پارس به ایفــای نقش مؤثر  نظــر بــه تعهــد مدیریــت و 
در حــوزه مســئولیت اجتماعــی و برنامه‌ریــزی جهــت انجــام ایــن فعالیت‌هــا 
ــه منظــور  ــا اســتاندارد 26000، در ســال‌های 97 و 98، ایــن شــرکت ب ــق ب مطاب
ــه برگــزاری دوره  کارکنــان خــود در ایــن حــوزه، اقــدام ب گاهــی  افزایــش ســطح آ
آموزشــی آشــنایی بــا ایــن اســتاندارد بــرای مدیــران و سرپرســتان خــود بــه مــدت 
32 ســاعت نمــوده اســت. همچنیــن بــا توجــه بــه تعریــف پروژه مســئولیت‌های 
اجتماعــی در ســطح شــورای راهبــردی شــرکت‌های پتروشــیمی منطقــه پــارس، 
واحــد آمــوزش ایــن شــرکت، نســبت بــه برگــزاری دوره آموزشــی آشــنایی بــا 
اســتاندارد 26000 جهــت نماینــدگان ســایر شــرکت‌های عضــو شــورای راهبردی 

نیــز اقــدام نمــوده اســت.
مسیر شغلی بالنده و پویا

ســازمان‌ها از انســان‌ها تشــکیل شــده‌اند و از خدمــات آنهــا اســتفاده می‌نماینــد. 
در  انســان  مهارت‌هــای  دارد.  کار  و  ســر  انســان  بــا  منابع‌انســانی،  مدیریــت 
مســیرهای شــغلی توســعه پیــدا می‌کنــد و بــرای ســطوح بالاتــر عملکــرد آمــاده 
ــا و بالنــده  ــا ســازمان متبــوع او، مســیری پوی می‌شــود. فــرد شــاغل انتظــار دارد ت
برای دســتیابی به ســطوح بالاتر ســازمانی فراهم نماید. سلسله مراتب سازمانی، 
نردبانــی بــرای بــالا رفتــن و دســتیابی بــه موفقیــت در مســیر شــغلی محســوب 
کــه افــراد  می‌شــوند. در شــرکت پتروشــیمی پــارس ایــن اطمینــان وجــود دارد 
شایســته به‌طــور یقیــن، می‌تواننــد در مســیر شــغلی خــود بــه ســطوح بالاتــر شــرکت 
دســت یافتــه و از نردبــان مســیر شــغلی بالاتــر برونــد. ایــن شــرکت تــاش می‌نماید 
کارکنان  تا با طراحی و توســعه مســیر شــغلی، به ســوی هماهنگی میان شــرکت و 
کــه در طراحــی و توســعه مســیر شــغلی، تلاشــی  حرکــت نمایــد. بدین‌صــورت 
مشــترک و همســو در جهــت تحقــق اهــداف فــرد و شــرکت صــورت پذیــرد. مــا بــر 
کــه از یــک طــرف شــرکت بــا طراحی و توســعه مدیریت مســیر شــغلی،  ایــن باوریــم 
کارکنــان بــه ســوی خواســته‌های آنها نقش مهمــی بر عهده  در تســهیل و هدایــت 
کــه فــرد بــا انجــام برنامه‌ریــزی مســیر شــغلی  دارد و از ســویی دیگــر، بــر ایــن باوریــم 
و اطمینــان از وجــود بســتر مناســب جهــت حرکــت در ایــن مســیر، در دســتیابی 
بــه اهــداف فــردی و ســازمانی نقــش بــی بدیلــی را ایفــا می‌نمایــد. در ایــن راســتا 
تــاش نموده‌ایــم تــا بــا بهره‌گیــری از مکانیســم‌های مختلــف و از جملــه تشــکیل و 
کارکنــان در  کار مناســبی را بــرای حرکــت  کمیتــه پرســنلی، ســاز و  عملیاتــی نمــودن 
مســیرهای شــغلی تعریــف و اجــرا نماییــم. بررســی و تصمیم‌گیــری دربــاره حرکــت 
کمیته  کارکنان در مســیر شــغلی خود، در شــرکت پتروشــیمی پارس، از طریق این 

ــرد. صــورت می‌گی
کمیتــه مطــرح و در رابطــه بــا آن تصمیم‌گیــری  کــه در ایــن  از جملــه مــواردی 
کاریابــی و ســایر مــوارد  بــه انتصــاب، ترفیــع، جابجایــی،  می‌شــود می‌تــوان 
کمیتــه متشــکل از مدیرعامــل، رئیــس مجتمــع و  پرســنلی اشــاره نمــود. ایــن 
تعمیــرات می‌باشــد.  و  فنــی  بهره‌بــرداری، خدمــات  منابع‌انســانی،  رؤســای 
کمیتــه،  رئیــس برنامه‌ریــزی و تأمیــن نیــروی انســانی نیــز، به‌عنــوان دبیــر ایــن 
مســئولیت تهیــه دســتور جلســه، تنظیــم و پیگیــری مصوبــات جلســه را بر عهده 
دارد. رویکــرد ایــن شــرکت در رابطــه بــا تصمیم‌گیــری در موضوعــات مرتبــط 
ــا مشــارکت  ــه پرســنلی و ب کمیت ــر اســاس خــرد جمعــی و از طریــق  ــا پرســنل، ب ب
کلیــه تصمیمــات پرســنلی  کمیتــه می‌باشــد. نظــر بــه اینکــه  تمامــی اعضــای ایــن 
کمیتــه اتخــاذ می‌گــردد، ایــن موضــوع باعــث  به‌صــورت جمعــی و از طریــق ایــن 

ــده اســت. گردی ــری پرســنل  کث ــت حدا افزایــش رضای
کارکنــان، تهیــه و تدویــن  بــه منظــور شناســایی نقــاط قــوت و قابــل بهبــود 
و  مســتعد  کارکنــان  شناســایی  کارکنــان،  فــردی  توســعه  برنامه‌هــای 
دارای پتانســیل رهبــری جهــت انتصــاب در ســمت‌های ســطوح 
ــر اســاس عملکــرد، فراینــد ارزیابــی  ــر شــرکت و پرداخــت ب بالات

عملکــرد بــه دو صــورت ماهیانــه و ســالیانه انجــام می‌گــردد. یکــی از اهــداف 
کمــک بــه دســتیابی بــه  کارکنــان، عــاوه بــر  مهــم انجــام ارزیابــی عملکــرد ماهیانــه 
کارانــه بــر اســاس عملکــرد بــر مبنــای عدالت  اهــداف فــوق، بــه منظــور تخصیــص 
کارکنــان در تحقــق اهــداف واحــدی  و انصــاف و همچنیــن ســهیم نمــودن نقــش 
کارکنــان نیــز  کلان شــرکت می‌باشــد. فراینــد ارزیابــی ســالیانه  و بــه تبــع آن اهــداف 
به‌عنــوان یکــی از مهمتریــن مکانیســم‌های ارزیابــی جهــت دســتیابی بــه اهــداف 
کارکنــان در دســتیابی  ایــن شــرکت از طریــق شناســایی نقــش و تأثیــر هــر یــک از 
کارکنــان انجــام  کلان شــرکت و تعییــن مســیر شــغلی آینــده هــر یــک از  بــه اهــداف 
می‌گــردد. ارزیابی‌هــای انجــام شــده به‌صــورت ماهیانــه در مزایــای افــراد در قالب 
کارکنــان تأثیــر داده  کارانــه و ارزیابــی ســالیانه در تعییــن افزایشــات حقــوق ســالیانه 
ــراری  ــه برق ــارس منجــر ب ــه ایــن اقدامــات در شــرکت پتروشــیمی پ کلی می‌شــود. 

کارکنــان و مدیریــت مســئولانه می‌باشــد. عدالــت و انصــاف در بیــن 
مشارکت کارکنان در توسعه سازمان

نظــام  توســعه  طریــق  از  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در  مشــارکتی  مدیریــت 
کمیته‌های مختلف مدیریتــی و عملیاتی و همچنین  پیشــنهادها فعالیــت مؤثــر 

کمیتــه منابع‌انســانی در شــرکت دنبــال می‌شــود.
شــرکت پتروشــیمی پــارس بــا اســتقرار نظــام مشــارکت در شــرکت، تــاش نمــوده 
كاركنــان، مشــتریان، پیمانــكاران و ســایر  اســت بســتری را ایجــاد نمایــد تــا تمامــی 
ذی‌نفعــان شــرکت بتواننــد از طریــق آن، در رونــد تصمیم‌ســازی، تصمیم‌گیــری و 
حل مســائل و مشــكلات شــرکت، با مدیریت همكاری و مشــاركت نمایند. این 
كاركنــان و  ــه  ــر همــكاری و مشــاركت داوطلبان کــه ب شــرکت، از طریــق ایــن نظــام 
مشــتریان و پیمانــكاران پایه‌گــذاری شــده اســت، تــاش می‌نمایــد، تــا از ایده‌هــا، 
پیشــنهادها، ابتــكارات، خلاقیت‌هــا و تــوان فنــی و تخصصــی آن‌هــا در حــل 
مســائل و مشــكلات شــرکت و در جهــت بهبــود مســتمر فعالیت‌هــا اســتفاده 
ــه منظــور  ــارس چارچــوب جامعــی را ب كنــد. در ایــن راســتا، شــرکت پتروشــیمی پ
کارکنــان در قالــب نظــام پیشــنهادها از ســال 1386  کثــری  جلــب مشــارکت حدا
گــذارده اســت. پیشــنهادهای ارائــه شــده در ایــن شــرکت،  طراحــی و بــه اجــرا 
از اصــاح فرآیندهــا، ســاختارها، محصــولات،  اعــم  در حوزه‌هــای مختلفــی 
مباحــث فنــی و خدماتــی اســت و برخــی از آنهــا به‌عنــوان پیشــنهادهای تأثیرگــذار 
در سیســتم موجــب تغییراتــی در نــوع رویکردهــای موجــود شــرکت شــده اســت. 
ارتقــای بهــره‌وری، ترویــج فرهنــگ همــکاری داوطلبانــه و خودجــوش میــان 
که  کارکنان، از مهم‌ترین اهدافی هستند  کارکنان، افزایش رضایتمندی و انگیزه 
از طریــق فعالیــت نظــام پیشــنهادها دنبــال می‌شــوند. در این شــرکت، مشــارکت 
کارکنــان در راســتای تحقــق اهــداف شــرکت و خلــق ارزش بــرای  فــردی و تیمــی 
گرفتــه اســت.  ذی‌نفعــان مختلــف ســازمان، همــواره مــورد حمایــت و تقدیــر قــرار 
مدیریــت ایــن شــرکت، ایــن موضــوع را در خط‌مشــی سیســتم مدیریــت یکپارچه 

کارکنــان" تعهــد نمــوده اســت. تحــت عنــوان "هم‌اندیشــی و مشــارکت مؤثــر 
کمیته در این سیســتم فعالیت می‌کننــد. روش‌اجرایی  کنــون تعــداد چهــار  هــم ا
و دســتورالعمل‌های مرتبط با نظام پیشــنهادها تهیه و از طریق شــبکه داخلی، 
پتروشــیمی  شــرکت  کارکنــان  اســت.  گرفتــه  قــرار  همــکاران  کلیــه  اختیــار  در 
پــارس، پیشــنهادات خــود را به‌صــورت فــردی یــا تیمــی از طریــق سیســتم نظــام 
ــر نظــام  ــد. پیشــنهادهای دریافــت شــده توســط دبی پیشــنهادها ثبــت می‌کنن
کمیتــه مربوطــه، ارســال  کارشناســی و اعــام نظــر بــه  پیشــنهادها جهــت بررســی 

می‌گــردد. پیشــنهادات پذیرفتــه شــده مــورد تقدیــر قــرار می‌گیرنــد.
کــه در شــرکت پتروشــیمی پــارس بــرای  کارهــای ســازمانی  یکــی دیگــر از ســاز و 
کمیته‌هــا اســت. شــرکت پتروشــیمی  کارکنــان وجــود دارد، فعالیــت  مشــارکت 
کاری  كمیته‌هــای  گروه‌هــا و  کنــار ســاختار ســازمانی مصــوب خــود،  پــارس، در 
متعــددی را بــه منظــور ایفــای نقــش در حوزه مســائل راهبــردی و اجرایی شــرکت، 

گروه‌هــا لایــه رهبــری مشــارکتی  ایجــاد نمــوده اســت. ایــن 
گروه‌هــا  ســازمان را شــکل می‌دهنــد. از جملــه مهمتریــن ایــن 

کــه  کارگــروه اســتراتژی ســازمان می‌باشــد،  در ســطح راهبــردی، 
بــا حضــور مدیــران ارشــد و میانــی شــرکت تشــکیل و در حــوزه تدویــن 

همچنیــن  می‌نماینــد.  نقــش  ایفــای  ســازمان  اســتراتژی‌های  بازنگــری  و 
کــه  کارگروه‌هــای متعــددی در حــوزه تعالــی ســازمانی نیــز در شــرکت فعــال هســتند 
ــد. در  ــی، فعالیت‌هــای مرتبــط خــود را انجــام می‌دهن ــا شــرایط زمان متناســب ب
کاری مختلفی تشــکیل  كمیته‌های  گروه‌ها و  مســائل اجرایی و فنی ســازمان نیز، 
کمیته‌هــای شــرکت در جنبه‌هــای مختلــف  شــده و ایفــای نقــش می‌نماینــد. 
اقتصادی، اجتماعی و محیط‌زیســتی فعالیت دارند و نســبت به مســائل جاری 
کامــاً اشــراف داشــته و مطابــق برنامــه زمانــی مشــخص، نســبت بــه  ســازمان 

انجــام وظایــف اجرایــی خــود اقــدام می‌کننــد.
گروه‌هــای مختلف  مدیریــت ارشــد ســازمان نیــز در خصــوص ترغیــب و تشــویق 
کاری بــا اســتفاده مؤثــر از رویکــرد تفویــض اختیــار، تــاش می‌نمایــد تــا نقــش و 
اجرایــی  و  راهبــردی  رونــد تصمیم‌گیــری مســائل  در  را  کارگروه‌هــا  ایــن  تأثیــر 
ایــن موضــوع،  شــرکت، مؤثرتــر از قبــل پیگیــری نمایــد. از جملــه مصادیــق 
اســتراتژی  ســند  بازنگــری  فرآینــد  در  اســتراتژی  کارگــروه  جــدی  نقش‌آفرینــی 

می‌باشــد.  شــرکت 
کمیته‌هــا، از ســطوح تصمیم‌گیری )مانند تدوین ســند اســتراتژی(  اعضــای ایــن 
تــا ســطوح عملیاتــی )ماننــد تولیــد، فروش( و پشــتیبانی )ماننــد تأمین تجهیزات 
مســائل  تصمیم‌گیــری  رونــد  در  در   )... و  آموزشــی  نیازســنجی  قطعــات،  و 
شــرکت  کمیته‌هــای  دارنــد.  فعــال  مشــارکت  شــرکت  اجرایــی  و  راهبــردی 
ــه در شناســنامه  ک ــه نحــوی  ــارس، دارای شناســنامه می‌باشــد. ب پتروشــیمی پ
کمیتــه  کمیته‌هــا، حیطــه فعالیــت، حــدود مســئولیت‌ها و اختیــارات اعضــای 

مشــخص شــده اســت.
ــه در  کمیت ــداد 26  ــز تع ــال 1398 نی ــه و در س کمیت ــداد 26  ــال 1397، تع در س

شــرکت فعالیــت مســتمر و مؤثــر داشــتند.
کمیته‌های فعال شرکت عبارتند از: برخی از 

	1 کارکنــان در . کمیتــه مســئولیت اجتماعــی و ارتباطــات ســازمانی )مشــارکت 
ایفــای مســئولیت‌ها در حوزه‌هــای جامعــه و محیط‌زیســت(

	2 در . مســئولیت‌ها  ایفــای  در  کارکنــان  )مشــارکت  خودکفایــی  کمیتــه 
حوزه‌هــای اقتصــادی و جامعــه، از طریــق توانمندســازی و حمایــت از 

داخلــی( تأمین‌کننــدگان 
	3 در . مســئولیت‌ها  ایفــای  در  کارکنــان  )مشــارکت  منابع‌انســانی  کمیتــه 

کارکنــان و همچنیــن مشــارکت در تدویــن و بازنگری سیاســت‌های  حــوزه 
منابع‌انســانی(

	4 کارکنــان در ایفــای مســئولیت‌ها در حوزه‌هــای . ــرژی )مشــارکت  کمیتــه ان
محیط‌زیســت و اقتصــادی(

	5 کارکنــان در ایفــای مســئولیت‌ها . کمیتــه طبقه‌بنــدی مشــاغل )مشــارکت 
کارکنــان از طریــق رســیدگی بــه مســائل و مشــکلات پرســنلی  در حــوزه 

کارکنــان تأمیــن اجتماعــی(
	6 کارکنــان در اطمینــان یافتــن از انطبــاق . کمیتــه ممیــزان داخلــی )مشــارکت 

کاری شــرکت بــا اســتانداردها( فرایندهــای 
	7 کارکنــان در ایفــای مســئولیت‌ها در حــوزه . کار )مشــارکت  کمیتــه انضبــاط 

کاری( کارکنــان از طریــق برقــراری نظــم و انضبــاط 
	8 ایفــای مســئولیت‌ها در حــوزه . کارکنــان در  کمیتــه پرســنلی )مشــارکت 

بــه  کارکنــان و رســیدگی  کارکنــان از طریــق بررســی انتصابــات و ارتقــاء 
پرســنلی( مشــکلات  و  مســائل 
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ابراهیم فروزانفر
کمیته منابع انسانی کارکنان در  نماینده 

شرکت پتروشیمی پارس
از نگاه کارکنان

کمیتــه منابــع انســانی ایــن شــرکت،  بنــده بــه عنــوان یکــی از اعضــای 
کار مــی باشــم. همزمــان  مــدت 18 ســال در ایــن مجموعــه مشــغول بــه 

کنترل هزینه در شــرکت فعالیت دارم،  با اینکه در ســمت مســئول بودجه و 
کمیتــه منابــع انســانی نیــز فعالیــت  مــدت بیــش 4 ســال بعنــوان یکــی از اعضــاء 

ــا مدیــران و دســت انــدرکاران  کــه از نزدیــک ب گذشــته  مــی نمایــم. طــی 4 ســال 
حــوزه منابــع انســانی در رابطــه بــا چالــش هــا و مشــکلات و درخواســت هــای 
کارکنــان تعامــل دارم، میتوانــم به تعهد مدیریت شــرکت پتروشــیمی پارس جهت 
کارکنــان در چارچــوب قوانیــن و مقــررات اذعــان نمایــم. بنــده از  حــل مســایل 
نزدیــک شــاهد دغدغــه هــای مدیــران ایــن شــرکت جهــت رفــع موانــع پرســنلی 
کارکنــان بــوده و مــی باشــم. عــاوه بــر بنــده، در حــال  و همچنیــن افزایــش رفــاه 
کمیته  کارکنان در  حاضر، تعداد 20 نفر از همکاران دیگر نیز به عنوان نمایندگان 
کمیته مکانیســم  منابع انســانی فعالیت و مشــارکت دارند. به نظر اینجانب، این 
و بســتر مناســبی جهــت انتقــال بــه موقــع انتظــارات و خواســته هــای بحق پرســنل 
ــد مشــارکتی  ــه فراین کمیت ــران شــرکت ایجــاد نمــوده اســت. ایــن  گی ــم  ــه تصمی ب
ــن  ــری هــای شــرکت و همچنی گی ــم  ــان در تصمی کارکن ــی جهــت مشــارکت  خوب
کمیتــه بعنــوان  ــرای مدیــران فراهــم نمــوده اســت. مــا در ایــن  تصمیــم ســازی ب
ــا دریافــت و دســته بنــدی دغدغــه  ــا ب کارکنــان تــاش مــی نمائیــم ت نماینــدگان 
کاهــش دغدغــه هــای آنهــا و از  کارکنــان، ضمــن  هــا، پیشــنهادات و انتقــادات 
ــه بررســی،  کاهــش نیــاز بــه مراجعــه ایشــان بــه مدیــران ارشــد، نســبت ب طرفــی 
کنــون منجــر  کمیتــه تــا  انتقــال و حــل آن مســائل اقــدام نماییــم. بروندادهــای ایــن 
بــه بهبــود هــای متعــددی در وضعیــت پرســنلی و رفاهــی آنهــا شــده اســت، بــه 
کارکنــان اقمــاری و برقــراری بیمــه تکمیلــی  کاری  کاهــش ســاعت  عنــوان نمونــه، 
کمیتــه مــی باشــد. لازم بــه ذکــر  کار از جملــه خروجــی هــای ایــن  کارکنــان قانــون 
اســت، در حــال حاضــر همــکاران ایــن شــرکت بــه طــور مســتقیم مــی تواننــد مــوارد 
و درخواســت هــای خــود را بــا مدیریــت ارشــد در میــان بگذارنــد و مســیر ارتباطــی 
کمیتــه  کارکنــان و مدیــران همچنــان بــه صــورت مســتقیم برقــرار مــی باشــد. ایــن 
کانــال هــای ارتباطــی موجــود، یکــی از مهمتریــن ابزارهــا و مکانیســم  کنــار همــه  در 
کارکنــان در تصمیــم  هــای ایجــاد شــده در شــرکت، جهــت مشــارکت دادن همــه 
کمیتــه منابــع انســانی، عــاوه بــر  گیــری هــای مدیریتــی مــی باشــد. در جلســات 
کارکنــان  مشــکلات درون شــرکت، مشــکلات محــل زندگــی خانــواده هــای 
که با اســتقبال از ســوی مدیریت  گردد  کن و اقمــاری نیــز مطــرح و پیگیــری می  ســا
همــراه بــوده و بــا دیــد مثبــت نســبت بــه صــدور مجوزهــای لازم بــرای حــل آنهــا 
کــه تشــکیل و فعالیــت ایــن  کنــم  کلــی بایــد عــرض  اقــدام شــده اســت. بــه طــور 
کارکنــان در حــل  کمیتــه حاصــل توجــه مجموعــه مدیریــت بــه مقولــه مشــارکت 
مشــکلات و ارزش‌گــذاری بــه نظــرات و پیشــنهادات آنــان مــی باشــد. تشــکیل 
کارکنــان شــرکت همــراه بــوده اســت و هم  کلیــه  کمیتــه منابــع انســانی، بــا اســتقبال 
کلیــه ادارات ایــن مجموعــه نماینــدگان خــود را معرفــی نمــوده در آن  کنــون نیــز  ا

مشــارکت فعــال دارنــد.
کلیــه  ــا از دیــدگاه مثبــت مدیریــت ارشــد،  ــر خــودم لازم مــی دانــم ت ــان ب  در پای
کمیتــه منابــع انســانی تشــکر و  همــکاران مجموعــه منابــع انســانی و اعضــاء 
قدردانــی مــی نمایــم و از خداونــد متعــال بــرای آنهــا آرزوی ســامتی و عاقبــت 

بــه خیــری مــی نمایــم.

	9 کارکنــان در ایفای مســئولیت‌ها در حوزه‌های . کمیتــه فرهنگــی )مشــارکت 
خصــوص  در  تصمیم‌گیــری  طریــق  از  کارکنــان  همچنیــن  و  جامعــه 

ملــی و مذهبــی( مناســبت‌های  و  برنامه‌هــای فرهنگــی 
.	10 کارکنــان در ایفــای مســئولیت‌ها در  كمیتــه نظــام پیشــنهادات )مشــارکت 

کارکنــان( حــوزه 
.	11 ایفــای مســئولیت‌ها در حــوزه  کارکنــان در  كمیتــه مســكن )مشــارکت 

منــازل ســازمانی( از طریــق تخصیــص  کارکنــان 
.	12 کارکنــان در ایفــای مســئولیت‌ها در  كمیتــه ارزیابــی ریســك )مشــارکت 

کارکنــان از طریــق بررســی ریســک‌های شناســایی شــده و نحــوه  حــوزه 
مدیریــت آنهــا(

.	13 کارکنــان در بررســی تغییرات مــورد نیاز و  کمیتــه مدیریــت تغییــر )مشــارکت 
انتخــاب بهتریــن متدلــوژی به منظــور اجرای تغییرات پیشــنهادی(

.	14 کارکنــان در ایفــای مســئولیت‌ها در  کمیتــه تخصیــص خــودرو )مشــارکت 
کارکنــان از طریــق بررســی نحــوه تخصیــص خودروهــای ســازمانی و  حــوزه 

تحــت اختیــار(
.	15 کارکنــان در ایفــای مســئولیت‌ها در  کمیتــه مــازاد و مزایــده )مشــارکت 

جامعــه(. و  اقتصــادی  حوزه‌هــای 
.	16 کارکنــان در ایفــای مســئولیت‌ها در  کارگــروه مدیریــت دانــش )مشــارکت 

کارکنــان و اقتصــادی( حوزه‌هــای 
و سایر کمیته‌ها ...

کمیته‌هــای ایــن شــرکت عضویــت  کارکنــان در  در مجموعــه تعــداد 466 نفــر از 
دارنــد. همچنیــن در ســال 1397 تعــداد 86 جلســه و در ســال 1398 نیــز تعداد 
گردیده اســت. کمیته‌هــای فــوق در ایــن شــرکت تشــکیل  118 جلســه در قالــب 
ــارس در راســتای مشــارکت  یکــی دیگــر از رویکردهــای شــرکت پتروشــیمی پ
شــرکت،  ایــن  مدیریتــی  تصمیمــات  و  فعالیت‌هــا  در  کارکنــان  دادن 
کلیــه  نماینــدگان  از  متشــکل  کمیتــه  ایــن  می‌باشــد.  منابع‌انســانی  کمیتــه 
کاریزماتیــک و  واحدهــای شــرکت می‌باشــد. نماینــدگان بــر اســاس فراینــد 
بــر اســاس شــاخص مقبولیــت بیــن ســایر همــکاران انتخــاب و بــه عضویــت 
ــن شــرکت اعــم از رئیــس  ــران منابع‌انســانی ای ــد. مدی ــه در می‌آین کمیت ــن  ای
ــان، رئیــس تأمیــن، آمــوزش و برنامه‌ریــزی  کارکن منابع‌انســانی، رئیــس امــور 
کمیتــه  ایــن  اعضــای  دیگــر  از  اداری  خدمــات  رئیــس  و  انســانی  نیــروی 
ورودی‌هــای  از  یکــی  منابع‌انســانی  کمیتــه  بروندادهــای  می‌باشــند. 
ــا حضــور مدیرعامــل و ســایر اعضــا  کمیتــه پرســنلی ب ــا اهمیــت  ارزشــمند و ب
ــا حــل  کارکنــان و ی می‌باشــد. بســیاری از تصمیمــات مهــم در راســتای رفــاه 
کمیتــه می‌باشــد. برخــی از ایــن  مشــکلات احتمالــی ایشــان از نتایــج ایــن 

گردیــده اســت: نتایــج بــه شــرح ذیــل ارائــه 
	1 کار و زندگی . کارکنان  در راستای توازن  کاهش ساعات اداری 
	2 اعطــای وامهــای بانکــی، بــه منظــور افزایــش انگیــزه، حفــظ و نگهداشــت .

کارکنان
	3 راســتای . در  نوبتــکاران،  آموزشــی  دوره‌هــای  برگــزاری  رویــه  در  تغییــر 

کارکنــان نوبتــکاری از دوره‌هــای برنامه‌ریــزی شــده مطابــق بــا  برخــورداری 
تقویــم آموزشــی

	4 توزیــع میــوه در ســاعات اداری در راســتای ســامت و تغذیــه مناســب .
ــان کارکن

	5 بــا . همســطح  پیمانــکاران،  تکمیلــی  بیمــه  تعهــدات  ســقف  افزایــش 
کارکنــان قــراردادی مدت‌موقــت در  کارکنــان قــراردادی مدت‌معیــن و 

راســتای رعایــت عدالــت و انصــاف
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اطمینان از 
ایمنی و سلامت 
کارکنان

ساز و کارهای مدیریتی ایمنی و بهداشت شغلی
شــرکت پتروشــیمی پــارس بــا بهره‌گیــری از نظــام جامع بهداشــت، ایمنی 
و محیط‌زیســت در ســطح شــرکت، همــواره تــاش نمــوده اســت تــا محیطی 
کارکنــان فراهــم نمایــد.  ایمــن و ســالم، بــه منظــور اطمینــان از ایمنــی و ســامت 
کارکنــان  گواهینامه‌هــای متعــدد در حــوزه مدیریــت ایمنــی و ســامت  دریافــت 
و تمدیــد دوره‌ای آنهــا خــود مؤیــد ایــن اقدامــات می‌باشــند. برنامه‌هــای مفصــل 
کثــری معاینــات  کارکنــان از طریــق پوشــش حدا مربــوط بــه پایــش ســامت 
عوامــل  مدیریــت  و  شناســایی  روانشناســی،  تســت‌های  کار،  طــب  دوره‌ای 
کار، تأمیــن زیرســاخت‌های بهداشــت  زیــان‌آور فیزیکــی و شــیمیایی محیــط 
کارکنــان  عمومــی، تأســیس و راه‌انــدازی خدمــات درمانــی و بهداشــتی مــورد نیــاز 
کــز درمانــی، برگــزاری مانورهــای مختلــف بــرای افزایــش  کلینیــک و مرا در قالــب 
كارگاه‌هــا و دوره‌هــای  آمادگــی پرســنل در حــوزه ایمنــی و همچنیــن برگــزاری 

آموزشــی، تنهــا بخشــی از فعالیت‌هــای ایــن شــرکت در ایــن حــوزه می‌باشــد.
مدیریــت شــرکت پتروشــیمی پــارس، ضمــن اهتمــام جــدی بــه حفــظ و ارتقــای 
کــه بــرای ایــن موضــوع قائــل  ســامتی پرســنل، بــا توجــه بــه تعهــد و اهمیتــی 
کارکنــان، مــوارد  می‌باشــد و بــه منظــور حصــول اطمینــان از ایمنــی و ســامت 
مرتبــط را در خط‌مشــی سیســتم‌های مدیریــت یکپارچــه )IMS( تعهــد نمــوده 

اســت. برخــی از ایــن مــوارد عبارتنــد از:
	1 کیفیت، ایمنی، ســامت، محیط‌زیســت . بهبــود مــداوم در نظــام مدیریت 

و انــرژی در راســتای بهبود عملکرد
	2 حذف مخاطرات و کاهش ریسک‌های ایمنی و سلامت شغلی.
	3 صیانت از محیط‌زیست و پیشگیری از آلودگی.
	4 هم‌اندیشی و مشارکت مؤثر کارکنان.
	5 کاربــرد و ســایر الزامــات پذیرفته . شناســایی و رعایــت الزامــات قانونــی قابــل 

کیفیــت، ایمنــی، ســامت، محیط‌زیســت  شــده توســط ســازمان در حــوزه 
و انــرژی

همچنیــن مدیریــت ایــن شــرکت، مــوارد ذیــل را نیــز در قالــب چهــار مــورد از مفــاد 
 )IMS( کلیــد موفقیــت، در خط‌مشــی سیســتم‌های مدیریــت یکپارچــه ده‌گانــه 

ارائــه و تبییــن نمــوده اســت:
	1 بکارگیری رویکردهای مناســب در مدیریت ریســک‌های ایمنی، ســامتی .

شــغلی و جنبه‌هــای زیســت‌محیطی در چرخــه حیــات و تــاش بــرای 
ــل قبــول ریســک‌ها و همچنیــن بهره‌گیــری از فرصت‌هــا کاهــش قاب

	2 کار و . کســب و  کلان و فرایندهــای  مدیریــت ریســک و فرصــت در ســطح 
همچنیــن توســعه تفکــر مبتنــی بــر ریســک در ســطوح مختلــف ســازمان

	3 توســعه همــکاری بــا تأمین‌کنندگان برون‌ســازمانی توانمنــد و قابل اطمینان .
و همچنیــن اجــرای نظــام مدیریــت ایمنــی، ســامت و محیط‌زیســت 

پیمانــکاران

ــارس در حــوزه ایمنــی و  از جملــه اقدامــات ارزشــمند دیگــر شــرکت پتروشــیمی پ
ــه مــوارد ذیــل اشــاره نمــود: ــوان ب ــان، می‌ت کارکن ســامت 

	1 و . ایمنــی  شــرایط  بهبــود  رویکــرد  بــا  فضــا«  تخصیــص  »کمیتــه  ایجــاد 
کار محیــط  ارگونومیکــی 

	2 شــرایط . در  کنــش  »وا بــرای  اجرایــی  و  سیســتمی  تمهیــدات  انجــام 
اضطــراری«

	3 کاهــش پیامدهای تمامی ریســک‌های . تــاش بــرای شناســایی، بررســی و 
کارکنان مرتبــط بر فعالیــت 

	4 .House keeping کاری با استفاده از رویکرد تنظیف و تلطیف فضای 

سلامت کارکنان در محیط کار
شــرکت پتروشــیمی پــارس بــا هــدف حفاظــت از ســامت نیــروی انســانی در 
کارکنــان، برنامه‌ها  کنتــرل شــرایط محیطــی و شــغلی مؤثــر بر ســامت  کار و  محیــط 
و اقداماتــی مختلفــی را برنامه‌ریــزی و اجــرا می‌نمایــد. ایــن شــرکت در تعریــف و 
کارکنــان در محیــط  اجــرای برنامه‌هــا و اقدامــات خــود و از جملــه حــوزه ســامت 
کارکنــان در ســطوح  کار، توجــه ویــژه‌ای بــه جلــب و تقویــت مشــارکت مدیــران و 
کمیته‌هــای متعــدد  مختلــف ســازمانی دارد. در همیــن راســتا، نســبت بــه ایجــاد 
کمیتــه  کمیتــه ســامت،  کمیتــه ریســک،  کارکنــان، از جملــه  در حــوزه ســامت 
كمیتــه فنــی و تخصصــی عوامــل فیزیكــی،  کار،  حفاظــت فنــی و بهداشــت 
کمیتــه ممیــزی اقــدام نمــوده اســت.  کمیتــه بحــران و همچنیــن  شــیمیایی، 
کار  کمیتــه حفاظــت فنــی و بهداشــت  ــه جلســات  ــوان ب ــه، می‌ت ــوان نمون به‌عن
کــه بــه منظــور رفــع مشــکلات و نواقــص بهداشــتی در شــرکت‌های  اشــاره نمــود 
پیمانــکاری، به‌صــورت ماهانــه در ایــن شــرکت برگــزار می‌گــردد. بروندادهــای این 

ــه نمــوده اســت. ــده‌ای را در ســامت پرســنل ارائ ــج ارزن کمیته‌هــا، نتای
کــه در راســتای ســامت  در ادامــه برخــی از مهمتریــن اقدامــات ایــن شــرکت 
گــروه بهداشــت  گردیــده اســت، در چهــار  کارکنــان در محیــط شــرکت انجــام 
كار )شــامل عوامــل زیــان‌آور فیزیکــی، شــیمیایی،  کار، عوامــل زیــان‌آور محیــط 
در  شــده  انجــام  فعالیت‌هــای  فــردی(،  حفاظــت  تجهیــزات  و  ارگونومیكــی 
خصــوص تغذیــه و ســامتی و فعالیت‌هــای انجــام شــده در خصــوص درمانــگاه 

ارائــه می‌گــردد: پزشــکی،  و فوریت‌هــای 

الف( بهداشت صنعتی/كار:
	1 اســتخدام، . از  قبــل  معاینــات طــب صنعتــی  برنامه‌ریــزی  و  هماهنگــی 

کلیه پرســنل اعم از شــرکتی  كار، جهت  دوره‌ای، اختصاصی و برگشــت به 
ــی ــب صنعت ــه ط ــای مربوط ــج در نرم‌افزاره ــت نتای ــکاری و ثب و پیمان

	2 زیــان‌آور . آلاینده‌هــای  كنتــرل  و  ارزشــیابی  اندازه‌گیــری،  پــروژه  اجــرای 
كار محیط‌هــای 

	3 بررســی، ارزیابــی و انجــام بازرســی‌های ضــروری بــه منظــور شــناخت علــل .
كاركنــان  كننــده ســامت و بهداشــت  و عوامــل مختلــف آســیب‌زا و تهدیــد 
همــراه بــا ارائــه راهكارهــا و دســتورالعمل‌های مــورد نیــاز، بــه منظــور رفــع یــا 

كنتــرل ایــن عوامــل
	4 انجــام بازرســی‌های فنــی و دوره‌ای، بــه منظــور بررســی وضعیــت خدمــات .

بهداشتی
	5 كار و میــزان پیشــرفت برنامه‌هــای . ارزیابــی میــزان ســامت محیط‌هــای 

بهداشــت صنعتــی در مجتمــع
	6 تنظیــم فرم‌هــای معاینــات و آزمایشــات مــورد نیــاز بــرای مشــاغل مختلف، .

بــا توجــه بــه وجــود عوامــل زیــان‌آور مختلــف )فیزیكــی، شــیمیایی، روانــی، 
بیولوژیكــی و ارگونومیكــی( و نظــارت بــر حســن اجــرای آنهــا

	7 كمیتــه فنــی و تخصصــی عوامــل . کمیتــه ســامت،  مشــارکت در جلســات 
کمیتــه بحــران و... فیزیكــی، شــیمیایی، 

	8 نظارت بر رستوران‌ها و توزیع غذا.
	9 تجهیز مستمر جعبه‌های کمک‌های اولیه.
.	10 برگزاری جلسات ماهانه کمیته حفاظت فنی و بهداشت کار
.	11 کارکنان مرتبط کارت سلامت  کارت تندرستی و  نظارت بر دارا بودن 
.	12 کــن خــارج از شــرکت از جملــه خوابگاه‌هــای  بازدیدهــای دوره‌ای از اما

پیمانــکاری
.	13 کادر پزشک و پرستار و تجهیزات مربوطه از جمله آمبولانس و ... تأمین 
.	14 در  بهداشــتی  روش‌هــای  و  مقــررات  تصویــب  و  تدویــن  در  مشــاركت 

آنهــا  انجــام  حســن  بــر  نظــارت  و  كاری  محیط‌هــای 
.	15 و  ایمنــی  بهداشــت  مدیریتــی  سیســتم‌های  مســتندات  بروزرســانی 

یســت محیط‌ز
.	16 بررسی مستندات بهداشتی قراردادهای پتروشیمی پارس با پیمانكاران
.	17 بازرســی مســتمر از ســایت و فراهــم آوری امكانــات بهداشــتی مــورد نیــاز 

پرســنل
.	18 كن پتروشیمی پارس به‌صورت مداوم انجام برنامه سمپاشی اما
.	19 نظــارت بــر عملكــرد بهداشــتی پیمانــكاران و بررســی تجهیــزات حفاظــت 

ــا اســتاندارد‌های مربوطــه ــق ب ــكاری منطب ــردی و البســه شــركت‌های پیمان ف

 ب( عوامل زیان‌آور محیط كار
کار، به‌‌عنــوان پایــه‌ای برای  در پتروشــیمی پــارس، ارزیابــی عوامــل زیــان‌آور محیــط 
تعییــن وضعیــت موجــود شــرایط و شناســایی عوامــل محیطــی مؤثــر بــر ســامت 
ــه منظــور شناســایی عوامــل فیزیکــی،  ــی، ب ــن ارزیاب ــردد. ای ــان انجــام می‌گ کارکن
کار در جهــت مشــخص نمــودن نقــاط پــر خطــر  شــیمیایی و ارگونومیکــی محیــط 
برنامه‌هــای  شناســایی،  از  پــس  می‌شــود.  انجــام  آســیب  پتانســیل  دارای  و 
کارکنــان پتروشــیمی پــارس،  کنترلــی بــرای حفــظ ســامت  اصلاحــی پیشــگیرانه و 

ــردد: ــر انجــام می‌گ در پنــج ســطح زی
	1 کنترل در منبع یا حذف عامل خطر..
	2 در صــورت عــدم تحقــق یــا عــدم امــکان حــذف در ســطح یــک، ســطح دو .

کــه تغییــر در فرآینــد یــا جایگزینــی عامــل خطــر مدنظــر نظــر  اتفــاق می‌افتــد؛ 
قــرار می‌گیــرد.

	3 کــه شــامل . اجــرای ســطح دو، ســطح ســوم  امــکان  عــدم  در صــورت 
می‌شــود. اجرایــی  اســت،  ایزولاســیون 

	4 انجــام . چهــارم  ســطح  در  نباشــد،  امکان‌پذیــر  ایزولاســیون  چنانچــه 
می‌شــوند. دنبــال  مدیریتــی  کنترلــی  اقدامــات 

	5 در نهایت، چنانچه ســطح چهارم قابل اجرا نباشــد، اســتفاده از تجهیزات .
کنترلــی  کــه ســطح پنجــم از برنامه‌هــای  گرفتــه می‌شــود؛  فــردی در نظــر 

اســت.
کار در شــرکت پتروشــیمی  کــه در زمینــه عوامــل زیــان‌آور محیــط  یکــی از اقداماتــی 
ــی ریســك‌های بهداشــتی  كتابچــه ارزیاب گرفتــه اســت، بازنگــری  ــارس، انجــام  پ
گزارش  به‌صــورت ســالانه بــر اســاس روش‌هــای اجرایی و دســتورالعمل‌ها و تهیــه 

ارزیابــی ریســك بهداشــتی مشــاغل بــا همراهــی ســایر ادارات می‌باشــد.
کار  گرفتــه در رابطــه بــا عوامــل زیــان‌آور محیــط  کلــی اهــم اقدامــات صــورت  بطــور 

در شــرکت پتروشــیمی پــارس عبارتنــد از:
1( عوامل زیان‌آور فیزیکی 

نظــارت بــر انجــام پروژه‌هــای اندازه‌گیــری عوامــل زیــان‌آور فیزیكــی )صــدا و �	
روشــنایی( و عوامــل ارگونومیکــی در مجتمــع 

کنتــرل و ســاب استیشــن �	 اندازه‌گیــری میــزان روشــنایی دفاتــر اداری، اتــاق 
EB/SM و C2 در روز و همچنیــن اندازه‌گیــری روشــنایی شــب در ســایت

انجام برنامه‌های حفاظت تنفسی در پرسنل رسمی و پیمانكاری�	
کنتــرل یــا حــذف عوامــل �	 پیگیــری انجــام اقدامــات اصلاحــی در زمینــه 

کار زیــان‌آور محیــط 
کار شــامل صدا، نور، اســترس �	 بررســی نتایج ارزیابی عوامل زیان‌آور محیط 

حرارتی، امواج الکترومغناطیس، هودهای آزمایشگاهی، UV و IR و ...
پیگیــری جهــت تهیــه و اســتفاده از تجهیــزات حفاظــت فــردی مطابــق بــا �	

اســتانداردهای موجــود.
2(  عوامل زیان‌آور شیمیایی

انجام ارزیابی عوامل زیان‌آور شیمیایی�	
تهیــه جــدول لیســت پرســنل دارای مواجهــه بــا مــواد شــیمیایی به تفکیک �	

مــواد و تعــداد نفــرات دارای مواجهــه و تعییــن واحــد مربوطــه
کنتــرل آلودگــی �	 کنترلــی مــورد نیــاز در زمینــه  گــزارش تحلیلــی اقدامــات  تهیــه 

شــیمیایی جهــت پیشــگیری از بــروز بیماری‌هــای شــغلی در پرســنل
3(  عوامل زیان‌آور ارگونومیكی

کاهــش ریســک �	 اندازه‌گیــری و ارزیابــی پوســچرهای ارگونومیکــی بــه منظــور 
کتورهــای مربــوط بــه عوامــل زیــان‌آور ارگونومیکــی فا

4(  تجهیزات حفاظت فردی
کلیــه مشــاغل، بــر اســاس خروجــی بدســت آمــده از �	  PPE تهیــه ماتریــس

JHA پــروژه
کاهــش مواجهــات پرســنل بــا  ایــن اقــدام، در برنامه‌ریزی‌هــای ســال‌های آتــی و 

کار نقــش بســزایی خواهــد داشــت. عوامــل زیــان‌آور محیــط 
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ج( فعالیت‌های انجام شده در خصوص تغذیه و سلامتی
کــه  گونــه‌ای مؤثــر اســت  چگونگــی تغذیــه در ســامت و تندرســتی انســان بــه 
کــه بــر اســاس اصــول علمــی و بــا در  کــرد. تغذیــه‌ای  نمی‌تــوان ذره‌ای آن را انــکار 
گرفتن تمامی احتیاجات بدن تنظیم شــده باشــد، ســامت انســان را تأمین  نظر 
می‌نمایــد و قــوای دفاعــی بــدن را به‌صورتــی بســیار اساســی و قابــل ملاحظــه 
افزایــش می‌دهــد. بســیاری از دانشــمندان معتقدنــد، یــک برنامــه غذایی خوب 
و متعــادل می‌توانــد عــاوه بــر افــزودن نشــاط و نیــروی حیاتــی، عمــر انســان را بــه 
کــه محــروم مانــدن از  میــزان بســیار قابــل ملاحظــه‌ای افزایــش دهــد. در حالــی 
مــواد غذایــی، اســاس تندرســتی را سســت می‌کنــد و حتــی روی نســل‌های آینــده 

انســان نیــز تأثیرگــذار اســت.
کارکنان  شــرکت پتروشــیمی پــارس، بــا توجه بــه اهمیت مقوله تغذیه در ســامتی 
خــود، برنامه‌هــای مراقبــت تغذیــه شــامل مــوارد ذیــل را برنامه‌ریــزی و اجــرا 

می‌نمایــد:
کالری‌ســنجی غذاهای مصرفی به منظور تدوین برنامه غذایی متناســب �	

کالــری غذاهــا به مــرور زمان کاهــش میــزان  و 
نظارت بر فرآیند تهیه، نگهداری، طبخ و توزیع غذا�	
مداخــات �	 برنامه‌ریــزی  جهــت  پرســنل  صنعتــی  طــب  نتایــج  تحلیــل 

تغذیــه‌ای
انجام مشاوره تغذیه و رژیم درمانی�	
برگزاری کلاس‌های آموزشی با رعایت اولویت‌های آموزشی�	
گاهی پرسنل در زمینه تغذیه�	 افزایش آ

یکــی دیگــر از اقدامــات ارزشــمند پتروشــیمی پــارس در راســتای ســامت پرســنل، 
کســب شــده با شــاخص‌های  بررســی پرونده‌های طب صنعتی و مقایســه نتایج 
تندرســتی می‌باشــد. در این راســتا، اقدامات زیر در این شــرکت انجام می‌گردد:

گیــر �	 غیروا بیماری‌هــای  زمینه‌ســاز  بهداشــتی  اختــالات  شــیوع  تعییــن 
شــامل چاقــی، دیــس لیپیدمــی، فشــارخون بــالا، دیابــت و مقایســه نتایــج 

گذشــته و متوســط ایــران و جهــان بــا ســال‌های 
ارزیابــی مطابقــت میــزان انــرژی و درشــت مغذی‌هــای موجــود در برنامــه �	

کارکنــان )بــر اســاس آیین‌نامــه تنظیــم  غذایــی روزانــه بــا نیازهــای تغذیــه‌ای 
)04-613-HSE برنامــه غذایــی بــه شــماره

ارزیابــی مطابقــت برنامــه غذایــی جــاری از نظــر رعایــت قوانیــن و مقــررات �	
موجــود در آیین‌نامــه تنظیــم برنامــه غذایــی )بــر اســاس آیین‌نامــه تنظیــم 

)04-613-HSE ــه شــماره برنامــه غذایــی ب
بررســی قــرارداد فیمابیــن جهــت تهیــه، طبــخ و توزیــع غــذا بــه منظــور �	

نیــاز مــورد  اصلاحــات  تهیــه  و  آتــی  برنامه‌ریزی‌هــای  در  اســتفاده 
توزیــع پوســتر و پمفلت‌هــای آموزشــی بــا موضوعــات تغذیــه‌ای )دیابــت، �	

کبــد چــرب، دیــس لیپیدمــی و ...( و برگــزاری مســابقات مرتبــط بــا آنهــا
کارکنــان در �	 کارکنــان بــه خصــوص  کلیــه  ارائــه خدمــات مشــاوره تغذیــه بــه 

معــرض خطــر

د( فعالیت‌هــای انجــام شــده در خصــوص 
درمانــگاه و فوریت‌هــای پزشــکی

در  درمانــی  و  بهداشــتی  خدمــات  ارائــه 
ــا احــداث و فعالیــت یــک  ــارس ب پتروشــیمی پ
درمانــگاه در داخــل مجتمــع )تحــت نظــارت 
ســازمان بهداشــت و درمــان صنعــت نفــت( 
دارای  درمانــگاه  ایــن  اســت.  شــده  تســهیل 
انــواع امکانــات درمانــی و بخش‌های مختلفی 
ماننــد بخــش احیــای قلبی، بخش ســوختگی، 
و  پزشــکی  ابزارهــای  استرلیزاســیون  بخــش 
همچنیــن،  اســت.  آلودگی‌زدایــی  ســالن 
ارائــه  بــه  درمانــگاه،  ایــن  تغذیــه  کلینیــک 
خدمــات مشــاوره‌ای و درمانــی در ایــن زمینــه 

می‌پــردازد.
تحویــل �	 و  تهیــه  جهــت  هماهنگــی 

شــرکت داروخانــه  دارو‌هــای 
ــتگاه‌های �	 ــی دس ــزات مصرف ــه تجهی تهی

 ،)... و  باطــری  ســوز،  نــوار،  اورژانــس( 
)قنــد  گلوکومتــر  مثــل  دســتگاه‌هایی 

نــوار قلــب و ... خــون، 
شــرکت در مانورهــای داخلــی در مجتمع �	

و شــرکت در مانورهای ســطح 2 منطقه
پیگیــری انجــام معاینــات طــب صنعتــی �	

کلیــه پرســنل  بــدو اســتخدام و دوره‌ای 
تمــام  و  مســتقیم  قــرارداد  رســمی، 
شــرکت بــا  قــرارداد  طــرف  پیمانــکاران 

فشــار �	 تســت  غربالگــری  طــرح  اجــرای 
خــون

کــه دارای بیماری‌هــای  کارکنانــی  ایــن شــرکت، 
شــغلی یــا بیماری‌هــای جســمی دیگــر هســتند 
را بــرای دریافــت خدمــات درمانــی و معاینــات 
معرفــی  مرتبــط  درمانــی  کــز  مرا بــه  بعــدی 
کــه معاینــات  می‌نمایــد. لازم بــه ذکــر اســت 
ادواری پرســنل ســالیانه و به‌صــورت مســتمر 

می‌گیــرد. انجــام 
در ایــن شــرکت، همــکاران ضمن بهره‌منــدی از 
بیمــه خدمــات درمانــی صنعــت نفــت یــا بیمــه 
تحــت  اجتماعــی،  تأمیــن  خدمــات درمانــی 

پوشــش بیمــه تکمیلــی نیــز می‌باشــند.

گرفتــه در حــوزه شــرکتی بــه شــرح ذیــل   برخــی از ایــن اقدامــات صــورت 
می‌باشــد: 

الف( اقدامات انجام گرفته در راستای اطلاع‌رسانی، آموزش و دورکاری
	1 پیاده‌ســازی الزامــات، پروتکل‌هــا و دســتورالعمل‌های ویرایــش شــده و .

جدیــد وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش پزشــکی در راســتای مقابلــه بــا 
ــا تهیــه مطالــب آموزشــی در قالــب پمفلــت، اســتند،  کرون شــیوع ویــروس 

کارکنــان از پوســتر و توزیــع و انتشــار آن در بیــن 
	2 کارکنــان، مدیــران و . اطلاع‌رســانی راهنمــای خــود مراقبتــی بهداشــتی ویــژه 

کرونــا ویــروس )ارســالی از شــرکت ملــی  مســئولین دفاتــر در مقابلــه مؤثــر بــا 
صنایع پتروشــیمی(

	3 آموزش‌های حضوری توسط کارشناسان بهداشت.
	4 کرونــا در . آمــوزش نحــوه رعایــت مــوارد بهداشــتی در خصــوص ویــروس 

مســیر شــرکت تــا محــل اســتراحت )خوابــگاه، منــزل و ...( و در هنــگام 
انجــام خرید‌هــای ضــروری

	5 کارکنان دارای بیماری‌های زمینه‌ای و ریســک بالا، از قبیل . دورکار نمودن 
کارکنــان دارای پرونــده  بیماری‌هــای قلبــی - عروقــی، دیابــت، تنفســی و 
پزشــکی از جملــه، عمل‌هــای جراحــی، تصــادف و ... و همچنیــن بانــوان 

دارای فرزنــد زیــر 6 ســال
	6 ضدعفونــی . نحــوه  دســتورالعمل  دادن  قــرار  دســترس  در  و  تهیــه 

دســت‌ها، ســطوح، خودروهــای بارگیــری در بــدو ورود بــه ایــن شــرکت، 
بــه همــکاران و راننــدگان

ب( اقدامات پیشگیرانه در راستای جلوگیری از ورود ویروس کووید 19
	1 کســیژن خــون پرســنل اقمــاری، در زمــان . پایــش تب‌ســنجی و ســنجش ا

گواهــی  برگشــت از اســتراحت و مرخصــی در بــدو ورود بــه مجتمــع و صــدور 
ســامت بــرای آنــان

	2 کارکنــان مشــکوک به بیماری‌هــای ویروســی و یا تب و . شناســایی و معرفــی 
معرفــی آنهــا بــه درمانگاه جهــت انجام اقدامــات درمانی

	3 کرونــا . برنامه‌ریــزی و جاری‌ســازی تکمیــل فرم‌هــای خوداظهــاری ویــروس 
کارکنــان 24 ســاعت قبــل از بازگشــت بــه مجتمــع و بررســی مــوارد  توســط 

کارکنــان بهداشــت مشــکوک توســط 
	4 بــا . مطابــق  شــرکت  در  روزمــزد  نیروهــای  حضــور  نمــودن  ممنــوع 

و  نفــت  وزارت  در  اضطــراری  شــرایط  مرکــزی  ســتاد  دســتورالعمل‌های 
ضــروری غیــر  فعالیت‌هــای  تعطیلــی 

	5 اجــرای طرح‌هــای اقمــاری 2 ‌- 2 و 1 ‌- 1 و اعطــای مرخصــی بــه نفــرات .
کم افراد در  کاهش ترا کن و بانوان شــاغل در شــرکت در راســتای  روزکار ســا

کارکنــان شــرکت و حفــظ ســامتی 
	6 کن . ــا ــنل س کار پرس ــه  ــت ب ــرای بازگش ــی ب ــای مقطع ــال محدودیت‌ه اعم

ک، مشــهد و اصفهــان،  گیــان، مازنــدران، قــم و شــهرهای ارا اســتان‌های 
مطابق با دســتورالعمل شــماره 2 ســتاد مرکزی شــرایط اضطراری در وزارت 

کارکنــان نفــت بــه منظــور حفــظ ســامت 
	7 کنتــرل و اقدامــات لازم جهــت ضدعفونی خودروهای شــرکت و همچنین .

خودرو‌هــای بارگیــری و تخلیــه بــار به شــرکت
ج( اقدامات پیشگیرانه در راستای جلوگیری از انتشار ویروس کووید 19

	1 ســاختمان‌ها، . ذهــاب،  و  ایــاب  ســرویس‌های  کــن،  اما ضدعفونــی 
بــا  و  روزانــه  به‌صــورت   ... و  خوابگاه‌هــا  آسانســورها،  کار،  اتاق‌هــای 

كننــده ضدعفونــی  محلــول  از  اســتفاده 
	2 کننده دست و توزیع در مجتمع. تأمین آب ژاول و مایع ضدعفونی 
	3 ــا محلــول، به‌صــورت مــه پاشــی و بخارپاشــی در آشــپزخانه و . ضدعفونــی ب

انبارهــای مــواد غذایــی و ســرویس‌های ایــاب و ذهــاب، به‌صــورت دوره‌ای
	4 ممنوعیت سرو غذا در رستوران و توزیع به‌صورت پکیج یکبار مصرف.
	5 کننــده، . ارائــه پکیج‌هــای بهداشــتی شــامل ماســک، مــواد ضدعفونــی 

کلیــه خانواده‌هــای پرســنل مکمــل ویتأمیــن D و ... در چنــد نوبــت بــرای 

اطمینان از سلامت کارکنان در مواجهه با بیماری کرونا
کــه در نیمــه دوم ســال 1398 دامنگیــر تمامــی  متأســفانه یکــی از مشــکلاتی 
کوویــد 19 بــود.  گردیــد، شــیوع بیمــاری  کشــورهای جهــان و از جملــه ایــران 
ــارس  ــروس، شــرکت پتروشــیمی پ ــری ایــن وی در ایــن راســتا، از ابتــدای همه‌گی
کرونــا و  کشــور و ســتاد مبــارزه بــا  همــگام بــا مســئولان حــوزه بهداشــت و درمــان 
در راســتای ایفــای نقــش مســئولیت‌های اجتماعــی خــود، اقدامــات زیــادی را 
کارکنــان و ســایر شــهروندان در جامعــه انجــام داد. اقدامــات  بــرای حفاظــت از 
شــرکت حــوزه شــرکتی، بــرای حفــظ ســامتی تمــام پرســنل زیــر مجموعــه اعــم 
گردیــده اســت. ایــن اقدامــات در حوزه‌هــای  از رســمی و پیمانــکاری انجــام 
اطلاع‌رســانی، آمــوزش، دورکاری و اقدامــات پیشــگیرانه در راســتای جلوگیــری 
از  راســتای جلوگیــری  اقدامــات پیشــگیرانه در  از ورود ویــروس و همچنیــن 

گرفتــه اســت. انتشــار آن انجــام 
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كار برقــی )pwc(، دســتورالعمل حفــاری،‌  دســتورالعمل مدیریــت صــدور پروانــه 
كــردن، دســتورالعمل ایمنــی بــرق، دســتورالعمل شــبه  گودبــرداری و مســدود 
نــا ایمــن  گــزارش شــرایط  ارتفــاع، دســتورالعمل  كار در  حادثــه، دســتورالعمل 
كار )شــرکت صنایــع  و اعمــال نــا ایمــن، دســتورالعمل مرجــع، صــدور پروانــه 
کاری در  پتروشــیمی خلیــج فــارس( برخــی از ایــن روش‌هــا و دســتورالعمل‌های 

ایــن حــوزه می‌باشــند.
از دیگــر اقدامــات ایــن شــرکت در ایــن حــوزه، شناســایی و ارزیابــی ریســك‌های 
ــه  كلیــه واحدهــای عملیاتــی می‌باشــد. ب ــا حضــور  ایمنــی به‌صــورت ســالانه و ب
عنــوان نمونــه، ایــن شــرکت در ســال 1398 نســبت بــه شناســایی تعــداد 500 
آیتــم در ایــن رابطــه اقــدام نمــوده اســت. مــوارد شناســایی شــده اولویت‌بنــدی 
كنترل‎هــا و اقدامــات  كــه دارای اولویــت بــالا می‌باشــند  و جهــت ریســک‌هایی 
كار نیــز مشــخص  گردیــده اســت. در ایــن راســتا مســئول انجــام  اصلاحــی تعریــف 
کنترلــی آن در  شــده اســت. تمــام ریســک‌های شناســایی شــده و اقدامــات 
كتابچــه شناســایی خطــرات و ارزیابــی ریســك‌های ایمنــی ثبــت و به نحو مناســبی 

گردیــده اســت. کارکنــان اطــاع رســانی  بــه تمامــی 
كلیــه خرید‌هــای اقــام ایمنــی نیــز قبــل از ســفارش به تأییــد واحد ایمنی می‌رســد. 
لــوازم اســتحفاظ فــردی به‌صــورت ســالیانه خریــداری و در زمان‌هــای معیــن 
كیفیــت  كمیــت و  کلیــه پرســنل تحویــل می‌گــردد. بدیهــی اســت از لحــاظ  بــه 
هیچگونــه تفاوتــی در لــوازم اســتحفاظ فــردی ارائــه شــده به پرســنل وجود نــدارد.

در شــرکت پتروشــیمی پــارس برنامه‌هــا و اقدامــات متعــددی بــه منظــور حصــول 
اطمینــان از رعایــت ایمنــی در انجــام فعالیت‌هــا و همچنیــن اطمینــان از صحــت 
کــه در ادامــه به‌صــورت فهرســت‌وار بــه  عملکــرد تجهیــزات انجــام می‌گــردد 

ــردد. برخــی از آنهــا اشــاره می‌گ
	1 بازدید از سطح سایت توسط كارشناسان ایمنی به‌صورت روتین.
	2 پیگیری موارد ضبط و ربط اعلام شده از طرف واحد بهره‌برداری.
	3 نظارت بر تفكیك ضایعات در محل با همكاری اداره محیط‌زیست.
	4 بازدید از انبار مدیریت توسعه، لوله، فرودگاه و انبار 4000 متری.
	5 گــزارش حــوادث و تجزیــه و تحلیــل آن، شــامل بــا اســتفاده از روش‌هــا . تهیــه 

برگــزاری  در  اســكات  و   FISH BONE از اعــم  مختلــف  تكنیك‌هــای  و 
ــه و تحلیــل حــوادث جلســات تجزی

	6 تهیه گزارش شرایط نا ایمن.
	7 .Anomaly Report جاری‌سازی دستورالعمل
	8 گــزارش اعمــال و شــرایط نــا ایمــن . آمــوزش پرســنل در خصــوص نحــوه تهیــه 

ــرم و نصــب آن در نقــاط  ــدوق جمــع‌آوری ف ــه فرم‌هــا و صن ــه همــراه تهی ب
مختلــف شــركت

	9 تهیه بروشورهای آموزشی مربوط به شرایط و اعمال نا ایمن.
.	10 كاركنــان  كاركنــان HSE و  تكمیــل فرمــت شــرایط اعمــال ناایمــن جهــت 

واحدهــای دیگــر بــه همــراه عكــس و پیگیــری در جهــت رفــع مــوارد مطــرح 
شــده

.	11 گزارش‌هــای هفتگــی و ماهانــه همــراه بــا آمــار حــوادث و شــبه  تهیــه و ارائــه 
حــوادث و آمــار ســرانه نفــر ســاعت آموزشــی

.	12 Eye Wash & Shower بازدید از
.	13 كلیه وســایط  بازدیــد از خودروهــا بــه منظــور حصــول اطمینان از ایمن بودن 

نقلیه ســبك و نیمه سنگین

آمار عملکردی ایمنی در شرکت پتروشیمی پارس

سال 1398سال 1397شاخص‌های ایمنی
00نرخ حوادث قابل ثبت
00ضریب شدت حادثه
2.480.81ضریب تكرار حوادث

كار بدون حادثه 3.792.4803.684.564میزان 
تعداد حوداث منجر به 

113اقدامات پزشكی

تعداد حوادث ناتوان 
00كننده

تعداد حوادث منجر به 
00فوت

تعداد حوادث متلف 
00وقت

00تعداد روزهای تلف شده

بــا توجــه بــه تعهــد شــركت پتروشــیمی پــارس بــه رعایــت ایمنــی و همچنیــن 
شــركت‌های  جــزء  همــواره  شــرکت  ایــن  حــوزه،  ایــن  در  خــود  اقدامــات 
ســایر  و  فــارس  پتروشــیمی خلیــج  شــركت صنایــع  ایمنــی در مجموعــه  برتــر 
کســب رتبــه اول HSE در  ــواه ایــن ادعــا،  گ ــوده اســت.  شــركت‌های منطقــه ب

می‌باشــد. فــوق  شــرکت‌های  مجموعــه  بیــن  در   1398 ســال 

.	14 بازدید از داربست‌ها به‌صورت روزانه و هفتگی
.	15 كلیــه ابــزار و وســایل پیمانــكاران در بــدو ورود، بــه منظــور اطمینان  بازدیــد از 

از ایمــن بــودن تجهیــزات مورد اســتفاده
.	16 بازدید از انبارها به‌صورت ماهانه
.	17 بازدید از تجهیزات اعلان به‌صورت 3 ماهه
.	18 و  فــردی  اســتحفاظ  لــوازم  از  اعــم  ایمنــی  هماهنگــی خریــد تجهیــزات 

ایمنــی تجهیــزات 
.	19 كالیبراسیون تجهیزات
.	20 )HAZOP ارزیابی ریسك از دیدگاه فرایندی )انجام مطالعات
.	21 كلیــه پروژه‌هــای انجــام شــده در ســطح ســایت بــا توجــه  بررســی اثربخشــی 

بــه ‌RTSهــای صــادر شــده
.	22 نظارت بر پروژه‌ها
.	23 بازنگری و برروزرسانی دستورالعمل‌ها و روش‌های اجرایی
.	24 برگزاری جلسات جهت بروزرسانی و ارزیابی كتابچه خطرات

در تشــریح مــوارد فــوق به‌عنــوان مثــال، نظــارت بــر ثبــت و صــدور و نحــوه 
گــرم و ســرد، ماشــین‌آلات، ورود  کار  کلیــه پروانه‌هــای انجــام  اجــرای صحیــح 
كار برقــی و ... یکــی از برنامه‌هــای ایــن مجموعــه جهــت  بــه فضــای بســته و 
کامــل ملاحظــات ایمنــی می‌باشــد.  گرفتــن  کارهــا بــا در نظــر  اطمینــان از انجــام 
نظــارت بــر ثبــت و صــدور و نحــوه اجــرای صحیــح تعــداد 12.236 درخواســت 
کار در ســایت اتیل بنزن،  کار در ســایت اســتحصال اتان، 7.665 درخواســت 
19.542 در ســایت اســتایرن منومــر و در مجمــوع تعــداد 42.977 بــه همــراه 
پرمیت‌هــای امــور خدمــات فنــی و خدمــات اداری و انبارهــا تنهــا بخشــی 
بازآمــوزی  برگــزاری دوره‌هــای  ایــن اقدامــات در ســال 1398 می‌باشــد.  از 
كارت‌هــای  ــه  ــكار(، تهی ــه نفــرات )رســمی و پیمان كلی صــدور پرمیــت جهــت 
كلاس‌هــای آموزشــی برگــزار شــده، برگــزاری  مجــوز صــدور پرمیــت بــا توجــه بــه 
كلیــه نفــرات )رســمی و  گازســنجی جهــت  دوره‌هــای آموزشــی و بازآمــوزی 

ــا پرمیــت می‌باشــد. ــز از جملــه فعالیت‌هــای مرتبــط ب ــكار( نی پیمان
ــرداری ســنگین از قبیــل:  آزمــون و بازرســی منظــم از تجهیــزات ماشــین‌آلات بارب
همچنیــن  و  لجبــر  آسانســورها،  لیفتراك‌هــا،  متحــرك،  و  ثابــت  جرثقیل‌هــای 
تجهیــزات باربــرداری ســبك از قبیــل: شــگل، وایــر، Chain Block، بلــت، توســط 
بــازرس ذی‌صــاح و بــه منظــور جلوگیــری از بــروز خطــرات احتمالــی نیــز از دیگــر 

اقدامــات ایمنــی در ایــن مجموعــه می‌باشــد.
بررســی و تجزیــه و تحلیــل حــوادث، بــه منظــور شناســایی علــل وقــوع آنهــا و 
پیشــگیری از وقــوع حــوادث مشــابه، از اصــول اساســی برنامه‌هــای مدیریــت  

می‌باشــد. شــرکت  ایــن  HSEدر 
ایــن شــرکت عــاوه بــه اقدامــات پایــه و روتیــن خــود در حــوزه ایمنــی، بــه منظــور 
پیشــگیری از حوادث و حفظ ســرمایه‌های انســانی و تجهیزاتی در فعالیت‌های 
تعمیراتــی، اقدامــات و نظارت‌هــای خــود را تشــدید می‌نمایــد. همچنیــن در 
کارهــای پرخطــر در این مجموعــه، پــس از اخذ مجوزهای  صــورت نیــاز بــه انجــام 

کامــل امــداد و نجــات، انجــام می‌گــردد. لازم، بــا حضــور تیــم 

ایمنــی،  اصــول  رعایــت  از  اطمینــان  منظــور  بــه  پیمانــکاران  بــر  نظــارت 
انجــام می‌گیــرد. مرحلــه اول  بهداشــت و محیط‌زیســت، طــی دو مرحلــه 
همزمــان بــا انجــام فراینــد مناقصــه جهــت انتخــاب پیمانــکار و مرحلــه دوم 
ــکار در مجتمــع می‌باشــد. ایــن  نظــارت مســتمر در طــول دوره حضــور پیمان
شــرکت جهــت اطمینــان از حضــور پیمانــکاران بــا تجربــه و متعهــد بــه رعایــت 
کیفــی  اصــول ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت، همزمــان بــا فراینــد ارزیابــی 
پیمانــکاران، مســتندات مرتبــط بــا حــوزه بهداشــت، ایمنــی و محیط‌زیســت 
کســب حداقــل نمــره لازم در ایــن  را دریافــت و ضمــن بررســی، در صــورت 
خصــوص، پیمانــکار می‌توانــد در مراحــل بعــدی فراینــد مناقصــه حضــور 
پیــدا نمایــد. بدیهــی اســت در صــورت عــدم احــراز صلاحیــت در رابطــه بــا 
ــه منظــور  گذاشــته می‌شــود. ب ــار  کن رعایــت ایــن اصــول، از فراینــد مناقصــه 
فنــی و  کمیتــه  HSE در  امــور  از  نفــر  یــک  ایــن مهــم، همــواره  از  اطمینــان 

بازرگانــی شــرکت عضویــت دارد.
کارکنــان  تعــداد  و  پیمــان  نــوع  بــا  متناســب  هســتند  مکلــف  پیمانــکاران 
تحــت پوشــش، تعــداد نیــروی انســانی بــا تجربــه و دارای صلاحیــت را بــرای 
انجــام موضوعــات مرتبــط بــا ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت، در پیمــان 
از  ممیــزی دوره‌ای  و  ارزیابــی  نیــز،  پیمــان  اجــرای  گیرنــد. در حیــن  بــه‌کار 
کار پیمانــکاران صــورت می‌گیــرد. هم‌چنیــن، سیســتم  فعالیت‌هــا و محیــط 
تشــویقی و تنبیهــی مرتبــط بــا عملکــرد پیمانــکاران در حــوزه HSE در شــرکت 
کــه نتایــج ممیزی‌هــا بــرای تشــویق از عملکردهــای مثبــت  جــاری می‌باشــد 
گزارشــات  و اعمــال جرایــم بــرای تخلفــات مرتبــط، بــه آن ارســال می‌گــردد. 
ــه الزامــات ایمنــی در  ــکاران در زمینــه میــزان تعهــد ب دوره‌ای عملکــرد پیمان
کارکنــان ایشــان نیــز تدویــن شــده و بــه مدیریــت ارشــد  کار و عملکــرد  محیــط 

ــه می‌شــود. ســازمان ارائ
در ادامــه برخــی از آمــار عملکــردی ایــن شــرکت در حــوزه ایمنــی بــه شــرح جــدول 

ذیــل ارائــه می‌گــردد:

ایمنی کارکنان در محیط کار
گاز و پتروشــیمی، بــا در نظــر  وجــود عوامــل متعــدد مخاطره‌آمیــز در صنایــع نفــت، 
گرفتــن پیچیدگــی و حساســیت فرآیندهــای تولیــد، ضــرورت توجه بیــش از پیش 
کار را غیــر قابــل انــکار نمــوده اســت.  کارکنــان در محیــط  بــه ایمنــی و ســامت 
کار مســتلزم برنامه‌ریــزی دقیق، طراحی مناســب، اجرا  کارکنــان در محیــط  ایمنــی 
و ســاخت، منطبــق بــا اســتانداردهای ایــن حــوزه، نظــارت مســتمر، ارزیابی دقیق 
ریســک‌ها، شناســایی شــبه حــوادث، انجــام اقدامــات پیشــگیرانه و اصلاحــی 
کارکنان و ... می‌باشــد. در شــرکت پتروشــیمی پارس اهمیت  متناســب، آموزش 
ــن  ــدف ای ــت و ه ــن اولوی ــی بالاتری ــان و جامعــه پیرامون کارکن ــامتی  ــی و س ایمن
شــرکت می‌باشــد. ایــن شــرکت، بنــا بــر تعهــد خــود بــه ایــن مهــم، یکــی از اهــداف 
کلان شــرکت را »کاهــش حــوادث و آســیب‌های شــغلی بــه منظــور صیانــت از 
گرفته اســت. همچنین مدیریت مســئله »رعایت  ســرمایه‌های شــرکت« در نظر 
مهمتریــن  از  یکــی  به‌عنــوان  را  محیط‌زیســت«  و  ســامت  ایمنــی،  الزامــات 
کارکنان  کلیه  کار خویش و  محورهای ارزش‌های بنیادین مجموعه در سرلوحه 
شــرکت قــرار داده اســت. مهمتــر از آن، مدیریــت شــرکت پتروشــیمی پــارس، 
کیفیــت، ایمنــی، ســامت، محیط‌زیســت و  »بهبــود مــداوم در نظــام مدیریــت 
کاهــش ریســک‌های  انــرژی در راســتای بهبــود عملکــرد«، »حــذف مخاطــرات و 
ایمنــی و ســامت شــغلی«، »صیانــت از محیط‌زیســت و پیشــگیری از آلودگــی« 
کاربــرد و ســایر الزامــات  و همچنیــن »شناســایی و رعایــت الزامــات قانونــی قابــل 
کیفیت، ایمنی، سلامت، محیط‌زیست  پذیرفته شــده توســط ســازمان در حوزه 
و انــرژی« را به‌عنــوان ســه محــور از پنــج محور اصلی خط‌مشــی سیســتم مدیریت 
گرفتــه اســت. ایــن موضــوع بــه نحــو مناســبی از طریــق تابلوهــای  یکپارچــه در نظــر 
کانال‌هــای  نصــب شــده در مجتمــع، از طریــق پرتــال داخلــی و همچنیــن ســایر 
کارکنــان ایــن  ارتباطــی اطلاع‌رســانی شــده اســت. توجــه بــه مســئله ایمنــی در 
شــرکت نهادینــه شــده اســت. ایــن شــرکت در راســتای مدیریــت مســئولانه خود، 
همــواره تــاش نمــوده اســت تــا بــا اختصــاص دادن منابــع مناســب جهــت 
فرهنگ‌ســازی، آمــوزش، خریــد تجهیــزات، فراهــم نمــودن بســترهای مختلــف 
کارکنــان اطمینــان حاصــل  کامــل  ممیــزی، پایــش و ارزیابــی، از ایمنــی و ســامت 
کارکنان در فعالیت‌های  نماید. همچنین این شــرکت به منظور مشــارکت دادن 
کمیته‌هــای متعــدد در ایــن زمینــه اقــدام  ایمنــی، نســبت بــه تشــکیل و راه‌انــدازی 
کمیته بررســی  کمیته یاوران ایمنی،  کمیته‌ها شــامل:  نموده اســت. برخی از این 
ــزارش اختــال  گ كمیتــه   ،ERP ــروه کارگ کمیتــه پرمیــت،  کار‌هــای فنــی،  دســتور 
کمیته بررســی و تجزیه و  کار،  کمیته بررســی و فعال‌ســازی مجوزهای انجام  فنی، 
کمیته  كمیته شناســایی خطرات و ارزیابی ریســك‌های ایمنی،  تحلیل حوادث، 
ارزیابــی مخاطــرات فراینــدی )HAZOP( و ... اقــدام نمــوده اســت. یکــی دیگــر 
از اقدامــات مهــم ایــن شــرکت، اســتقرار اســتانداردهای مرتبــط از جملــه: سیســتم 
ــط و راهنماهــای  ــر ضواب ــی ب ــت ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت، مبتن مدیری
 ISO سیســتم مدیریــت ایمنــی و بهداشــت شــغلی ،HSE-MS وزارت نفــت
45001:2018، و ســایر اســتانداردها می‌باشــد. همچنیــن برنامه‌ریــزی و اجــرای 
مســتمر و دوره‌ای برنامه‌هــای ارزیابــی و ممیــزی جهــت اطمینــان از انطبــاق 
فعالیت‌هــای شــرکت مطابــق بــا ایــن اســتانداردها از دیگــر اقدامــات ایــن شــرکت 
ــا ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت  می‌باشــد. تمامــی ایــن اقدامــات مرتبــط ب
گرفتــن نــوع قــرارداد اســتخدامی  در شــرکت پتروشــیمی پــارس، بــدون در نظــر 
ــرای همــه  کاری ایمــن و ســالم ب انجــام می‌گــردد. ایــن شــرکت، داشــتن شــرایط 
کارکنــان را از جملــه حقــوق اساســی آنهــا می‌دانــد. ایــن شــرکت بــه منظــور حصــول 
کلیــه فعالیت‌هــا مطابــق بــا روش درســت، نســبت بــه تدویــن  اطمینــان از انجــام 
ــوزه  ــدد در ح کاری متع ــتورالعمل‌های  ــی و دس ــای اجرای ــازی روش‌ه و جاری‌س
و  ضبــط  دســتورالعمل  ایمنــی،  اجرایــی  روش  اســت.  نمــوده  اقــدام  ایمنــی 
كار بــا  ربــط، دســتورالعمل ایمنــی ترافیــك، دســتورالعمل آشــنایی و نحــوه انجــام 
گــزارش حادثــه،  گاز، دســتورالعمل تجزیــه و تحلیــل و  دســتگاه‌های آزمایــش 
دســتورالعمل اجــرای مقــررات HSE پیمانــكاران، دســتورالعمل یــاوران 
و  جوشــكاری  دســتورالعمل  ابــزار،  ایمنــی  دســتورالعمل  ایمنــی، 
برشكاری، دستورالعمل داربســت، دستورالعمل رادیوگرافی، 
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آتش‌نشانی
کاری شــرکت پتروشــیمی پــارس، به‌عنــوان  ماهیــت 
محصــولات  تولید‌کننــده  بــزرگ  شــرکت‌های  از  یکــی 
تولیــدی،  محصــولات  نــوع  و  ک  خــورا نــوع  پتروشــیمی، 
کارکنــان بــه خطــرات ناشــی  ضــرورت توجــه مدیــران و تک‌تــک 
از فراینــد تولیــد و از جملــه احتمــال وقــوع آتش‌ســوزی را صــد چنــدان 
ایمنــی،  کامــل اصــول  رعایــت  کنــار  کــه در  نحــوی  بــه  اســت.  نمــوده 
مــدرن،  تجهیــزات  و  توانمنــد  پرســنل  آتش‌نشــانی،  مرکــز  وجــود  ضــرورت 
همــواره به‌عنــوان یــک اصــل اساســی مــد نظــر مدیــران ایــن شــرکت بــوده 
ــا  ــز ایســتگاه آتش‌نشــانی، ب اســت. در طراحــی ایــن مجتمــع، ســاخت و تجهی
هــدف صیانــت از ســرمایه‌های انســانی و تجهیــزات فراینــدی، دسترســی ســریع 
و بــه موقــع بــه تجهیــزات مــورد نیــاز در زمــان وقــوع حادثــه، اعــزام بــه موقــع 
و هماهنــگ تیــم عملیــات بــه محــل حادثــه، اســتقرار نیروهــای آمــاده جهــت 
انجــام عملیــات اطفــاء و امــداد و نجــات، اســتقرار خودروهــای اطفــاء حریــق 
و پیشــرو در ایســتگاه آتش‌نشــانی به‌صــورت آمــاده، محــل مناســب جهــت 
آمــوزش تئــوری و عملــی پرســنل و مدیریــت ایمنــی و آتش‌نشــانی به‌صــورت 
و  آتش‌نشــانی  ایســتگاه  دو  وجــود  اســت.  گردیــده  اجــرا  و  لحــاظ  متمركــز 
نیــروی  نفــر   40 بــودن  دارا  آن  از  مهمتــر  و  حریــق  اطفــاء  متعــدد  تجهیــزات 
گواهــی بــر اهمیــت موضــوع  آتش‌نشــانی بــا تجربــه و زبــده در ایــن شــرکت، خــود 

پــارس می‌باشــد.  پتروشــیمی  آتش‌نشــانی در شــرکت 
کــه در  پرســنل واحــد آتش‌نشــانی شــرکت پتروشــیمی پــارس، 40 نفــر می‌باشــند 
چهــار شــیفت نوبتــکاری، متشــکل از دو نفــر افســر شــیفت )یــک نفــر افســر ارشــد 
کنتــرل آتش‌نشــانی، یــک نفــر اســتادکار  و یــک نفــر افســر دوم(، یــک نفــر اتــاق 
)مســئول شــیفت(، ســه نفــر راننــده آتش‌نشــان و 7 نفــر آتش‌نشــان می‌باشــند. 
کنــار پرســنل مجــرب و زبــده آتش‌نشــانی، شــرکت پتروشــیمی پــارس، دارای  در 
کــه بازدید‌هــای  گســترده و مــدرن می‌باشــد،  تجهیــزات و وســایل آتش‌نشــانی 
دوره‌ای و بررســی‌های ماهیانــه آنهــا، بــر اســاس الزامــات و اســتانداردهای روز 

دنیــا و مطابــق بــا دســتورالعمل‌های مربوطــه به‌صــورت دقیــق انجــام می‌شــود.
تجهیــزات و امکانــات آتش‌نشــانی شــرکت پتروشــیمی پــارس شــامل دو 

کــه در جــدول  گــروه تجهیــزات ثابــت و تجهیــزات متحــرک می‌باشــد 
کاربــرد آن آمــده اســت: ذیــل برخــی از ایــن تجهیــزات، تعــداد و 
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گرفتــه در حــوزه آتش‌نشــانی  برخــی از مهم‌تریــن برنامه‌هــا و اقداماتــی صــورت 
ایــن شــرکت طــی ســال‌های 1397 و 1398 بــه ایــن شــرح می‌باشــد:

انجام پروژه ارزیابی علمی و عملی آتش‌نشانان در سال �1397	
انجام 11 مانور در سال �1397	
اطفاء حریق انبار ضایعات مدیریت توسعه در سال �1398	
انجام 9 مانور در سال �1398	
حضــور نفــرات آتش‌نشــان به‌صــورت اســتندبای بــا تمــام تجهیــزات �	

گــرم و مهــم در تمامــی نقــاط  كارهــای  كلیــه  امــداد و نجــات، جهــت 
ســایت فراینــدی

كلیه نفرات�	 كاری با  انجام تمرینات ادواری در هر شیفت 
بــودن �	 بــاز  از  اطمینــان  جهــت  مجتمــع  ســطح  در  پاترولینــگ  انجــام 

از  بازرســی  و  چــك  همچنیــن  و  واحد‌هــا  بیــن  ارتباطــی  راه‌هــای 
آتش‌نشــانی متحــرك  و  ثابــت  سیســتم‌های 

كارایــی بهتــر تجهیــزات �	 كمبود‌هــا، بــه منظــور بروزرســانی و  پیگیــری رفــع 
فیكــس  آتش‌نشــانی،  هــوز  قبیــل  از  آتش‌نشــانی  متحــرك  و  ثابــت 
آب،  نــازل  خاموشك‌ننــده،  كــس  با هایدرانــت،  ولــو  گلاب  مانیتــور، 
كمپرســور هــوای تنفســی، لبــاس  خاموشك‌ننــده، فــوم آتش‌نشــانی، 
بــالای آرگونایــت،  آلومینیومــی درون حریــق، Air mover، ولــو فشــار 
فــوم  پمپ‌هــای   ،Fire Hood خاموشك‌ننــده،  پــودر  شــارژ  دســتگاه 
كولــی  آتش‌نشــانی، RAM FAN، Smart Hose، دســتگاه تنفســی و 

... و   Air Line
گســولین توســط تانكــر، تجهیز جایــگاه بازوی �	 اســتندبای جهــت بارگیری 

گســولین و اســتقرار نفــر آتش‌نشــان همــراه بــا موبایــل  بارگیــری جدیــد 
كــف AC-500 و اســتند بــای جهــت بارگیــری اتیل  فــوم و خاموشك‌ننــده 

EB بنــزن در ســكوی بارگیــری واحــد
تســت سیســتم اســپرینكلر مخــازن و ســایت C2 و EB/SM و همچنیــن �	

چــك ماهانــه ســیلندرهای اطفــاء حریــق

تجهیزات ثابت آتش‌نشانی شرکت پتروشیمی پارس
كاربردتعدادتجهیزات ثابتردیف

جهت استقرار تجهیزات آتش‌نشانی و پرسنل در شرایط نیاز عملیاتی2ایستگاه آتش‌نشانی1

2Co2 Roomكنترل بهره‌برداری و ساب استیشنیك واحد جهت اطفاء فضای ابنیه صنعتی 

3Co2 Box4گازی اطفاء حریق محفظه توربین‌های 

در شرایط افت فشار آب شبكه آتش‌نشانی1دیزل پمپ‌های آتش‌نشانی4

در لحظه افت فشار شبكه آب آتش‌نشانی به موازات دیزل پمپ1الکترو پمپ‌های آتش‌نشانی5

کس‌ها6 جهت استقرار هوز )شیلنگ( و نازل آتش‌نشانی98هوز با

كنار تجهیزات با پاشش آب بر روی وسایل63مانیتور‌ها7 در شرایط نشتی و حریق در 

در جوار مسیر‌های ارتباطی تعبیه شده و در مواقع لزوم )نشتی، حریق،...( با 98هایدرانت‌ها8
استفاده از اتصال هوز به آن استفاده می‌گردد

كولینگ مخازن - اطفاء و یا ایزوله 23دیلاژ ولوها9 جهت برقراری پاشش سیلابی آب جهت 
محدوده مورد نیاز در سایت فرآیندی

10FM2004c2 كنترل بهره‌برداری سایت جهت اطفاء حریق در 

11MOV6كولینگ مخازن جهت 

12FOAM CHAMBER6جهت تزریق فوم آتش‌نشانی به مخزن

13WET ALARM VALVE2جهت برقراری مسیر پاشش آب در انبار منطقه ویژه و 4000 متری

14CLEAN AGENTیك واحد
جهت اطفاء در ساختمان صنعتی )ساب استیشن( مخازن جدید)6سیلندر(

15Aerosol MAG1اطفاء حریق در ساب استیشن پكیج ازت

اطفاء حریق در ابنیه صنعتی54هوز ریل16

اطفاء فضاهای صنعتی سایت EB و SM و ساب ایستیشن تراس دوم سایت 3C2آرگونایت17

جهت اطلاع رسانی به پرسنل سایت )قرمز، زرد، سفید(4جنرال آلارم18

تجهیزات متحرک آتش‌نشانی شرکت پتروشیمی پارس
كاربردتعدادتجهیزات متحركردیف

خودرو چند منظوره شامل آب، فوم، پودر و2co2خودروهای اطفاء1

كم و یا شرایط اولیه حریق600خاموش‌کننده‌های دستی2 جهت اطفاء حریق با وسعت 

جهت رساندن آب و فوم آتش‌نشانی از منبع )هایدرانت، خودرو اطفاء و منابع 300هوزهای آتش‌نشانی3
روباز( به محدوده مورد نیاز

جهت استفاده در شرایط آلودگی محیط تنفسی90دستگاه تنفسی4

5AC-5002جهت استفاده در شرایط لزوم با پاشش فوم بر روی
تانكرهای بارگیری

6FOAM MOBILE6 استفاده از پاشش فوم در محل مورد نیاز با سرعت عمل و دسترسی بیشتر
به‌صورت سیار
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آموزش و 
فرهنگ‌سازی 
ایمنی و سلامت 
در محیط کار

پیــش  ســال  هــزاران  از  خــود،  از  انســان  محافظــت 
اعمــال شــده  و  تنظیــم  بــه شــکل دســتورات مدونــی 
کــه انســان همیشــه بــه  اســت. شــواهد نشــان می‌دهنــد 
کار، در پــی پیــدا  منظــور جلوگیــری از حــوادث و ایجــاد ایمنــی در 
کــه پــس از  کــردن راه‌حل‌هایــی در ایــن ارتبــاط بــوده اســت تحقیقاتــی 
کــه بخــش  حــوادث بــزرگ صنعتــی انجــام شــده اســت، نشــان می‌دهنــد 
عمــده‌ای از حــوادث، ســوانح و شــبه حــوادث، در نتیجــه رفتار‌هــای نــا ایمنــی 
کــه در یــک سیســتم مدیریــت ایمنــی نادرســت و فرهنــگ ایمنی  اتفــاق می‌افتــد، 
ــه  ک ــاور اســت،  ــر ایــن ب ــارس ب ــد. شــرکت پتروشــیمی پ گرفته‌ان نامناســب شــکل 
دســتیابی بــه ایمنــی در فعالیت‌هــای مختلــف ایــن شــرکت و رســیدن به فرهنگ 
ایمنــی رشــد یافتــه، مســتلزم انجــام اقدامــات اصولــی و بنیــادی می‌باشــد. از 
گاهی ایمنی  مهمتریــن ایــن اقدامــات، ایجــاد شــرایط لازم جهــت ارتقای ســطح آ
کارکنــان در محیــط می‌باشــد. ایــن شــرکت معتقد اســت، آموزش به‌عنــوان محور 
کاهــش حــوادث از اهمیت  پیشــرفت و تحــول در زمینه‌هــای مختلــف و بــه ویــژه 
زیــادی برخــوردار اســت. بنابرایــن تــاش نمــوده اســت تــا بــا نــگاه بلندمــدت یک 
کارکنــان از طریــق ارائــه آموزش‌هــای لازم  بــر روی  ســرمایه‌گذاری اثربخــش را 
کــه آمــوزش نــه تنهــا هزینــه  در حــوزه ایمنــی انجــام دهــد. ایــن شــرکت بــاور دارد 
که در درازمدت،  نیســت، بلکه یکی از ســودآورترین ســرمایه‌گذاری‌هایی اســت 
ســود آن ادامــه خواهــد داشــت. لــذا بــه منظــور یــک ســرمایه‌گذاری بلندمــدت و 
اثربخــش از طریــق نهادینــه نمــودن فرهنــگ بــالای توجه و رعایــت اصول ایمنی، 
نســبت بــه برنامه‌ریــزی طراحــی و اجــرای دوره‌هــای آمــوزش بهداشــت ایمنــی و 

محیط‌زیســت اقــدام نمــوده اســت.
آمــوزش  حــوزه  بویــژه  و  آمــوزش  حــوزه  در  شــرکت  ایــن  برنامه‌ریزی‌هــای 
کلیــه  کــه  گونــه‌ای اســت  دوره‌هــای ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت بــه 
کلان شــرکت و اهــداف اســتراتژیک باشــد.  آموزش‌هــا در راســتای اهــداف 
بــه  کلان شــرکت »کاهــش حــوادث و آســیب‌های شــغلی  یکــی از اهــداف 

اســت. شــرکت«  ســرمایه‌های  از  صیانــت  منظــور 
لــذا بــه منظــور تحقــق ایــن هــدف، آمــوزش در ایــن حــوزه از اهمیــت زیــادی 
آموزشــی،  دوره‌هــای  برنامه‌ریــزی  ضمــن  راســتا،  ایــن  در  اســت.  برخــوردار 
 HSE امــور  آمــوزش  واحــد  یــا  و  آمــوزش  اداره  از طریــق  دوره‌هــای عمومــی 

می‌گــردد. اطلاع‌رســانی 
ســه  از  کارکنــان   HSE فرهنــگ  توســعه  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در 
سیســتم‌های  و   HSEدانــش مدیریــت   ،HSE آموزش‌هــای  بســتر 

می‌گــردد. دنبــال  مدیریتــی 
کارکنــان  کلیــه  آموزش‌هــای مرتبــط بــا بهداشــت، ایمنــی و محیط‌زیســت بــرای 
کارکنــان  کار قــرارداد دائــم،  کارکنــان تابــع قانــون  کارکنــان رســمی،  شــرکت، اعــم 
کارکنــان قــراردادی مدت‌موقــت و پیمانــکاران برگــزار  قــراردادی مدت‌معیــن، 
می‌گــردد و نــوع اســتخدام هیــچ تأثیــری در اســتفاده از دوره‌هــای آموزشــی و 

حضــور در آنهــا نــدارد.

به‌طــور  و  محیط‌زیســت  و  ایمنــی  بهداشــت،  بــا  مرتبــط  آموزش‌هــای 
پنــج  در  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  در   HSE بــا  مرتبــط  آموزش‌هــای  کلــی 
آمــوزش   -2 ســامت  فرهنگ‌ســازی  و  بهداشــت  آمــوزش   -1 ســرفصل 
 -4 آتش‌نشــانی  فرهنگ‌ســازی  و  آمــوزش   -3 ایمنــی  فرهنگ‌ســازی  و 
فرهنگ‌ســازی  و  آمــوزش   -5 محیط‌زیســت  فرهنگ‌ســازی  و  آمــوزش 
در  می‌گــردد.  اجــرا  و  برنامه‌ریــزی  بحــران  مدیریــت  و  غیرعامــل  پدافنــد 
موضــوع بهداشــت شــغلی، دوره‌هــای متعــددی از جملــه، اصــول بهداشــت 
کار و ارگونومــی اداری و صنعتــی از جملــه  حرفــه‌ای، عوامــل زیــان‌آور محیــط 
آموزشــی  دوره‌هــای  برگــزاری  همچنیــن  می‌باشــد.  شــده  برگــزار  دوره‌هــای 
بــا موضوعــات مــواد شــیمیایی MSDS، تغذیــه و دیــس لیپیدمــی،  دیگــر 
کمک‌هــای اولیــه مقدماتــی، اصــول بهداشــت و ســامت در تغذیــه، مقابلــه 
بــا افســردگی و اضطــراب، عارضه‌یابــی سیســتم اســکلتی و حــرکات اصــاح، 
کرونــا، از دیگــر دوره‌هــای برگزار شــده  گرمازدگــی و مقابلــه بــا ویــروس  مقابلــه بــا 

ایــن حــوزه می‌باشــد. در 
بهداشــت  اداره  پرســنل  اطلاعــات  بــروزآوری  و  دانــش  افزایــش  منظــور  بــه 
صنعتــی، ایــن افــراد نیــز مطابــق بــا نیازســنجی آموزشــی در دوره‌هــای آموزشــی 
ــرداری  ــد از: نمونه‌ب مرتبــط شــرکت می‌نماینــد. برخــی از ایــن دوره‌هــای عبارتن
کنتــرل  کار، روش‌هــای اســتاندارد ارزیابــی و  و آنالیــز عوامــل شــیمیائی در محیــط 

کار و ... صــدا و ارتعــاش در محیــط 
رانندگــی  و  ترافیــک  ایمنــی  موضوعــات:  بــا  آموزشــی  دوره‌هــای  برگــزاری 
تدافعــی، پرمیــت، فراینــد مطالعــه و تجزیــه و تحلیل خطــر )HAZOP(، رانندگی 
کنــش در  ک )HAM(، پکیــج ایمنــی )وا تهاجمــی، مدیریــت مناطــق خطرنــا
کار( نیــز از جملــه دوره‌هــای  شــرایط اضطــراری، ارزیابــی ریســک و مجــوز انجــام 

کارکنــان می‌باشــد. برگــزار شــده در حــوزه ایمنــی 
دوره‌هــا و ســمینارهای تخصصــی از جملــه، تربیــت مــدرس حرفــه‌ای ایمنــی، 
خطاهــای انســانی در صنایــع فراینــدی و...... نیــز از دوره‌هــای آموزشــی‌ای 

ــد. ــوده ان ــرکت نم ــی در آن ش ــش ایمن ــان بخ کارکن ــه  ک ــد  می‌باش
ــا موضوعــات پمپ‌هــای  آموزش‌هــای درون واحــدی در حــوزه آتش‌نشــانی ب
آمــوزش خاموشك‌ننده‌هــا،  آتش‌نشــانی،  خــودروی  شــناخت  آتش‌نشــانی، 
BA، آمــوزش CPR، آشــنایی بــا تجهیــزات ثابــت آتش‌نشــانی )دیلاژولوهــا، 

 )CO2BOX و   CO2ROOM ،آرگونایــت
جملــه  از  آتش‌نشــانی  ایســتگاه  در   Rescue تمرینــات  انجــام  همچنیــن  و 
دوره‌هــای آموزشــی برگــزار شــده توســط ایــن شــرکت در حــوزه آتش‌نشــانی 

می‌باشــد.
شــرکت پرســنل اداره آتش‌نشــانی در دورهــای آموزشــی تخصصــی از قبیــل: 
رانندگــی تهاجمــی، امــداد و نجــات در ارتفــاع ســطح 1، سیســتم‌های هوشــمند 
شــناخت و اطفــا حریــق، مدیریــت حریــق مخــازن، حریــق و مدیریت حــوادث، 
کــه پرســنل ایســتگاه آتش‌نشــانی  همایــش ملــی حریــق نیــز از دوره‌هایــی اســت 

در آن شــرکت داشــته‌اند.

برگزاری دوره‌های آموزشــی مدیریت پســماند، شناســایی 
آمــوزش  آن،  کنتــرل  روش‌هــای  و  هــوا  آلودگــی  منابــع 

کــودکان در قالــب پــروژه محیط‌یــار و برگزاری نخســتین جشــنواره 
شــهروند دوســتدار محیط‌زیســت اســتان بوشــهر بــا حمایــت شــرکت 

پتروشــیمی پــارس بــه مناســبت هفتــه محیط‌زیســت و همچنیــن شــركت 
ارائــه  و  تهــران  محیط‌زیســت  بین‌المللــی  نمایشــگاه  هجدهمیــن  در 
ــات  ــگاه از اقدام ــن نمایش ــارس در ای ــیمی پ ــركت پتروش ــتاوردهای ش دس

آموزشــی و فرهنگ‌ســازی شــرکت در حــوزه محیط‌زیســت می‌باشــد.
کنتــرل صنعتی، آشــنایی  برگــزاری دورهــای آموزشــی: امنیــت سیســتم‌های 
بــا الزامــات مدیریــت شــرایط اضطــراری در صنعــت نفــت نیــز از دوره‌هــای 
آموزشــی برگــزار شــده در حــوزه آمــوزش و فرهنگ‌ســازی پدافنــد غیرعامــل 

و مدیریــت بحــران در ایــن شــرکت می‌باشــد.
گســترش  عــاوه بــر دوره‌هــای آموزشــی در ایــن حــوزه، زمینه‌ســازی جهــت 
فرهنــگ بهداشــت، ایمنــی، محیط‌زیســت، آتش‌نشــانی و پدافنــد عامل، 
مدیریــت بحــران و همچنیــن تغذیــه ســالم بــا تهیــه و تدویــن اطلاعــات و 
نشــر بــه شــكل پمفلــت، بروشــور، پوســتر و پیامــک و همچنیــن برگــزاری 
حــوزه  در  شــرکت  فعالیت‌هــای  دیگــر  از  نیــز  غــذا  جهانــی  روز  جشــن 

کارکنــان می‌باشــد. فرهنگ‌ســازی و افزایــش اطلاعــات بهداشــتی 
در شــرکت پتروشــیمی پــارس بــه دلیــل اهمیــت بســیار زیــاد ایمنی و ســامت 
کار و دوره‌هــای  کارکنــان، برگــزاری دوره‌هــای آموزشــی مرتبــط بــا مجوزهــای 
کارکنــان شــرکت اجبــاری می‌باشــد.. دوره‌های  کلیــه  مقدماتــی ایمنــی بــرای 
تخصصــی نیــز متناســب بــا نوع شــغل و مخاطرات شــغلی شناســایی شــده، 

بــرای واحدهــای مختلــف شــرکت برگــزار می‌شــود.
کلیــه مراجعه‌کننــدگان و بازدیدکننــدگان از شــرکت نیــز در همــان بــدو ورود 
ــرای  ــه ب کارکنــان حراســت ب کــه توســط  ــاه تهیــه شــده  کوت از طریــف فیلــم 
آنهــا نمایــش داده می‌شــود بــا مقــررات ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت 

شــرکت آشــنا می‌شــوند.
از دیگــر از برنامه‌هــای ایــن شــرکت در راســتای فرهنگ‌ســازی و ارتقــای 
رفتــار  الگــوی  به‌عنــوان  کــه  اســت  کارکنانــی  از  تقدیــر   ،HSE فرهتــگ 
فــردی و ســازمانی در ایــن حــوزه شــناخته شــده‌اند. بــه همیــن منظــور، 
نفــرات  و  بهداشــت  نمونــه  نفــرات  ایمنــی،  نمونــه  نفــرات  ســاله  همــه 
نمونــه محیط‌زیســت تعییــن شــده و در روز ملــی آتش‌نشــانی و ایمنــی 
)هفتــم مهــر مــاه( از ایشــان تقدیــر می‌شــود. نفــرات برتــر از بیــن تمامــی 
کارکنــان  کار قــرارداد دائــم،  کارکنــان شــرکت، اعــم از رســمی، تابــع قانــون 
کارکنــان  و  مدت‌موقــت  قــراردادی  کارکنــان  مدت‌معیــن،  قــراردادی 
قــرارداد پیمانــکاری و بــر اســاس ضوابــط و چك لیســت‌های طراحی شــده 
مشــخص می‌گــردد. لازم بــه ذكــر اســت بــه منظــور یــادآوری اهمیــت ایمنی 
کارکنــان، هــر ســال بــه مناســبت روز ایمنــی هدیه‌ای توســط  در بیــن تمامــی 

كلیــه پرســنل توزیــع می‌گــردد. شــرکت تهیــه و در بیــن 
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ارتقای کیفیت 
زندگی خانوادگی و 
شغلی کارکنان

کار و زندگی تعادل 
کارکنــان  کار و زندگــی شــخصی  برقــراری تعــادل میــان 
در شــرکت پتروشــیمی پــارس، همــواره یکــی از دغدغه‌هــای 
مدیــران ایــن شــرکت بــوده اســت. مدیــران ایــن شــرکت، همــواره 
کار و زندگــی  کــه باعــث برقــراری تعــادل بیشــتر بیــن  از برنامه‌هایــی 
معتقدیــم،  ایــن شــرکت  در  مــا  اســتقبال می‌نماینــد.  کارکنــان می‌شــود 
بیــن  در  رضایــت  افزایــش  بــر  عــاوه  زندگــی،  و  کار  میــان  تعــادل  برقــراری 
کار  کارکنــان، می‌توانــد پیامدهــای نامطلــوب فــردی و ســازمانی در هــر دو حــوزه 
کاهــش  کار باعــث  کاهــش دهــد. مــا بــاور داریــم تعــارض خانــواده و  و زندگــی را 
کاری پرســنل، افزایــش غیبــت، تــرک خدمــت، نارضایتــی شــغلی  عملکــرد 
کاهــش رضایــت از زندگــی می‌شــود. از طــرف دیگــر، بــاور داریــم  و همچنیــن 
ــوازن  کارکنــان، برقــراری ت یکــی از راه‌هــای افزایــش ســامت جســمی و روحــی 
کلیــدی و  کار و زندگــی شــخصی آنهــا می‌باشــد. ایــن موضــوع یــک عنصــر  بیــن 
اســتراتژیک در حــوزه منابع‌انســانی ایــن شــرکت می‌باشــد. مــا اطمینــان داریــم، 
ــردی و  ــن شــرکت، بروندادهــای مثبــت ف ــی در ای کار و زندگ اقدامــات تعــادل 
کــه از جملــه آنهــا، افزایــش وفــاداری، تعهــد و بهــره‌وری  ســازمانی زیــادی دارد 
کار  کارکنــان می‌باشــد. در ایــن شــرکت، نقطــه شــروع بهبــود برنامه‌هــای تعــادل 
کارکنــان از برنامه‌هــای مرتبــط می‌باشــد. در ایــن راســتا،  گاه‌ســازی  و زندگــی، آ
شــرکت پتروشــیمی پــارس، اقدامــات مختلفــی را جهــت برقــراری تــوازن میــان 

ــان انجــام داده اســت. کارکن ــی  کار و زندگ
برخی از مهمترین این اقدامات به شرح ذیل می‌باشند:

كار نفرات نوبتكار�	 كاهش ساعت 
افزایــش �	 بــا هــدف  اقمــاری غیرنوبتــکار  کارکنــان  کار  کاهــش ســاعات 

شــغلی فرســودگی  کاهــش  و  کارکنــان  رضایــت 
کن در منطقــه به‌صــورت دو روز �	 کارکنــان نوبتــکار ســا تغییــر شــیفت‌های 

کار و چهــار روز اســتراحت روزکار، دو روز شــب 
تخصیــص پــاداش بهــره‌وری تولید )کارانــه( به جای پرداخــت اضافه‌کار، �	

کارکنــان جهــت حضــور مازاد  کاهــش تمایــل  بــا هــدف ارتقــای بهــره‌وری، 
هدفمندســازی  همچنیــن  و  کار  محــل  در  خــود  موظفــی  ســاعات  بــر 

کارکنــان در مجموعــه حضــور 
کســر از �	 ــدون  ــاه، ب ــزان 8 ســاعت در م ــه می اعطــای مرخصــی ســاعتی ب

کارکنــان و حضــور  مرخصــی اســتحقاقی، بــه منظــور افزایــش رضایتمنــدی 
کنــار خانــواده و یــا انجــام امــور شــخصی بیشــتر در 

كاركنان�	 اعطای مرخصی سفر به 
اعطــای مرخصــی در مناســبت‌های ویــژه زندگــی، از جملــه تولــد فرزنــد، �	

ازدواج، همراهــی بیمــار و فــوت بســتگان درجــه یــک
تشویق به استفاده از مرخصی‌های سالانه�	
کارکنان نوبتکار�	 اختصاص پاداش نوبتکاری به منظور جبران خدمات 
کار و �	 کن در منطقــه به‌صــورت دو هفتــه  کارکنــان ســا طــرح تابســتانه 

کارکنــان  یــک هفتــه اســتراحت، بــا هــدف ایجــاد شــرایط اســتفاده بیشــتر 
کن در منطقــه از تعطیــات تابســتانی مــدارس فرزنــدان ســا

ارائه انواع تســهیلات از قبیل وام مســکن، وام اضطراری و همچنین ســایر �	
وام‌هــا از طریــق انعقــاد قــرارداد شــرکت بــا بانک‌ها و مؤسســات مالی

برنامه‌هــای �	 نمــودن  فراهــم 
ــرای  ــی ب ــی و رفاه ــی، ورزش آموزش

در  کن  ســا کارکنــان  خانواده‌هــای 
خانــواده رضایــت  افزایــش  منظــور  بــه  منطقــه 

کارکنــان اقمــاری از �	 برنامه‌ریــزی بــرای اســتفاده 
امکانــات رفاهــی و آموزشــی در شــهر محــل ســکونت 

کلاس زبــان و ... از قبیــل 
تقدیر از همکاران بازنشسته�	
شــرف �	 در  همــکاران  بــه  ارفاقــی  مرخصــی  هفتــه  دو  اعطالــی 

نشســتگی ز با
برگزاری مراسم تجلیل از بازنشستگان، همراه با اهدای هدایایی�	
تکریــم خانــواده درگذشــتگان، بــا حضــور نماینــدگان شــرکت در مراســم �	

کســپاری، برگــزاری مراســم یادبــود در شــرکت و همچنیــن اعطــای  خا
ــر اســاس ضوابــط و مقــررات ــی ب کمک‌هــای مال

ــان از ســوی �	 كاركن ــت بیشــتر  ــان و حمای كاركن كار  ارتقــاء ایمنــی محیــط 
مدیــران و سرپرســتان

كاركنان و خانواده‌ها �	 كز مشاوره برای  ایجاد مرا
كاهش استرس شغلی�	 انجام اقدامات لازم در رابطه با 
انجــام اقدامــات و برنامه‌هــای اصلاحــی درخصــوص نتایــج حاصــل از �	

كاركنــان پایــش ســامت و 
غنی‌سازی مشاغل و معنا بخشیدن به ماهیت مشاغل�	
تشكیل تیم‌های ورزشی درون‌سازمانی به‌صورت منسجم�	
كاركنان�	 تقویم سالیانه ورزشی و تفریحی مختص خانواده 
كارها�	 سازماندهی و مدیریت مطلوب‌تر 
كار و زندگــی برای �	 برگــزاری دوره‌هــای آموزشــی تأثیرگــذار بــر مقولــه تــوازن 

كاركنــان و خانواده‌هــا
تشویق به مشاركت در فعالیت‌های اجتماعی داوطلبانه�	
ایجاد امكانات حمایتی برای مادران شاغل�	
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خدمات مددکاری 
و امکانات رفاهی کارکنان

انســان‌ها بــه واســطه شــرایط جســمی و روحــی خــود 
در طــول زندگــی به‌صــورت خواســته و یــا ناخواســته بــا 
مشــکلات و چالش‌هــای متعــددی مواجــه می‌شــوند. ایــن 
بــا  یــا دائــم  و  به‌صــورت موقــت  را  انســان  چالش‌هــا می‌تواننــد 
مشــکلات متأثــر از آن مواجــه نمایــد. شــرایط محیطــی منطقــه ویــژه 
کــه شــرکت پتروشــیمی پــارس نیــز در آن واقــع  اقتصــادی و انــرژی پــارس 
گردیــده، بــه دلیــل محدودیــت امکانــات و زیرســاخت‌ها باعــث شــده 
اســت تــا مشــکلات و چالش‌هــای نیــروی انســانی شــاغل در ایــن منطقــه 
کارکنــان شــاغل در شــهرهای بــزرگ  و از جملــه ایــن شــرکت نســبت بــه 
ــن  ــاغل در ای ــان ش کارکن ــل دوری  ــه دلی ــر ب ــرف دیگ ــردد. از ط گ ــف  مضاع
مجموعــه از مناطــق شــهری و بــه تبــع آن عــدم دسترســی بــه امکانــات 
ناخواســته  به‌طــور  مناســب،  تفریحــی  و  بهداشــتی  درمانــی،  آموزشــی، 
ایــن مشــکلات بیشــتر نیــز شــده انــد. شــرکت پتروشــیمی پــارس بــه منظــور 
کــه از ســرمایه‌های ارزنــده ایــن شــرکت  همراهــی بــا نیروهــای شــاغل خــود 
کارکنــان در  از  بــا حمایــت  تــا  اســت  نمــوده  تــاش  می‌باشــند، همــواره 
مواجــه بــا چالش‌هــا و دشــواری‌های زندگــی، اقدامــات متناســبی را در ایــن 
کــه در ادامــه بــه برخــی از اقدامــات ایــن شــرکت در ایــن  راســتا انجــام دهــد. 

حــوزه اشــاره می‌گــردد:
برقــراری بیمــه تکمیلــی: نظــر بــه اهمیــت موضــوع ســامت جســمی، روانــی 
و اجتماعــی پرســنل و افــراد تحــت تکفــل آنهــا، ایــن شــرکت از ســال 1395 
کارکنان تابع قانون  کارکنان )اعم از  نســبت به ارائه خدمات بیمه تکمیلی 
کارکنــان قــراردادی  کارکنــان قــراردادی مدت‌معیــن،  کار قــرارداد دائــم، 
کارکنــان قــرارداد پیمانــکاری( اقــدام نمــوده اســت. ایــن  مدت‌موقــت و 
کارکنــان و خانواده‌هــای تحــت تکفــل  خدمــات بــه تعــداد 3300 نفــر شــامل 
آنهــا ارائــه می‌گــردد. شــرکت بــه منظــور رفــاه حــال بیشــتر مجموعــه خانــواده 
بــزرگ پتروشــیمی پــارس، 100 درصــد هزینه‌هــای مربــوط بــه بیمــه تکیملــی را 
تقبــل نمــوده اســت. ایــن اقــدام عــاوه بــر بیمــه خدمــات درمانــی صنعــت 

نفــت، بیمــه خدمــات درمانــی تأمیــن اجتماعــی و ... می‌باشــد.
کن در شــهرک  کارکنــان و خانواده‌هــای ســا بــه  ارائــه خدمــات مشــاوره 
و  کارکنــان  روانــی  بهداشــت  و  ســامت  کــه  آنجــا  از  جــم:  پردیــس 
خانواده‌هــای تحــت تکفــل ایشــان از مــوارد بــا اهمیــت بــرای ایــن شــرکت 
ــه انعقــاد قــرارداد  می‌باشــد، ایــن شــرکت از ابتــدای ســال 1397 نســبت ب
کــه یــک نفــر روانشــناس  بــا روانشــناس اقــدام نمــوده اســت. بــه نحــوی 
به‌صــورت یــک روز در هفتــه )روزهــای شــنبه( بــا اســتقرار در محــل مجتمــع، 
اســت.  نمــوده  اقــدام  کارکنــان  بــه  مشــاوره  خدمــات  ارائــه  بــر  نســبت 
همچنیــن بــه منظــور پوشــش نیــاز بــه خدمــات مشــاوره بــه خانواده‌هــا، 
تقاضــای  و  نیــاز  اســاس  بــر  شــهرک(،  در  موجــود  امکانــات  بــر  )عــاوه 
خانواده‌هــا به‌صــورت یــک روز در هفتــه )روزهــای پنــج شــنبه( روانشــناس 
کن از خدمــات ایشــان  در شــهرک پردیــس جــم مســتقر و خانواده‌هــای ســا

می‌نماینــد. اســتفاده 
ارائــه خدمــات پیشــگیرانه و درمانــی در رابطــه بــا ســوء مصــرف مــواد مخــدر 
کاهــش  و  پیشــگیری  راســتای  در  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  اعتیــاد:  و 

کارکنــان، اقدامــات متعــددی از جملــه  آســیب‌های اجتماعــی در بیــن 
اقــدام  فرهنگ‌ســازی  و  متناســب  آموزشــی  دوره‌هــای  برگــزاری 

برنامه‌ریزی‌هــای  بــه  توجــه  بــا  خوشــبختانه  اســت.  نمــوده 
مجموعــه،  ایــن  ســازمانی  فرهنــگ  و  گرفتــه  صــورت 

کنــون  علیرغــم دارا بــودن تعــداد 1175 نفــر پرســنل، تــا 
ــا ایــن موضــوع وجــود  تنهــا یــک مــورد مواجهــه ب

داشــته اســت. رویکــرد ایــن شــرکت در مواجهــه بــا ایــن مســئله، بــه 
ــا  ــی، تنه ــات تنبیه ــن اقدام گرفت ــر  ــدون در نظ ــه ب ک ــد  ــه‌ای می‌باش گون
ارائــه خدمــات مــددکاری و درمانــی را مــد نظــر قــرار می‌دهــد. در ایــن 
راســتا، ضمــن ارائــه مشــاوره‌های لازم، نســبت بــه معرفــی فــرد متأثــر از 
کلیــه هزینه‌هــای درمانــی  کمــپ تــرک اعتیــاد اقــدام و  ایــن موضــوع بــه 
کلیــه جملــه حقــوق  را نیــز متقبــل نمــوده اســت. در طــول دوره درمــان، 

ــده اســت. گردی ــز پرداخــت  ــرد مشــمول نی ــای ف و مزای
ارائــه تســهیلات در قالــب انــواع وام: در شــرکت پتروشــیمی پــارس، 
کاهــش دغدغه‌هــای اقتصــادی  بــه منظــور رفــع تنگناهــای مالــی و 
پرســنل، نســبت بــه ارائــه انــواع تســهیلات در موقعیت‌هــای مختلــف، 
فرزنــدان  ازدواج  کارکنــان،  ازدواج  غیرمترقبــه،  حــوادث  جملــه:  از 
کارکنــان اقــدام می‌نمایــد. عــاوه بــر مــوارد فــوق،  کارکنــان و فــوت 
کمک‌هــای مالــی دیگــر از قبیــل وام  اعطــای برخــی از تســهیلات و 
گرفتــه  خریــد ســهام شــرکت، به‌طــور مســتقیم از طــرف شــرکت صــورت 
کارکنان بــه بانک‌ها و  اســت. ایــن شــرکت همچنیــن نســبت به معرفــی 
مؤسســات مالــی، جهــت اخــذ تســهیلات با شــرایط مناســب نیــز اقدام 
کــه بــا مشــکلات مالــی  کارکنانــی  می‌نمایــد. ایجــاد بســتر مناســب بــرای 
یــا معیشــتی در زندگــی خــود مواجــه می‌شــوند، از اقدامــات دیگــر ایــن 
ــا مراجعــه  ــد ب ــراد می‌توانن ــن اف ــه ای ک ــه نحــوی  مجموعــه می‌باشــد. ب
کار و مــددکاری اجتماعــی، بــرای دریافــت وام و یــا  بــه واحــد روابــط 
کمک‌هــای مالــی حمایتــی شــرکت درخواســت نماینــد. بدیهی اســت، 
کار و مــددکاری اجتماعــی پــس از بررســی، مراتــب را بــه  واحــد روابــط 
مدیریــت منابع‌انســانی و مدیریــت ارشــد اعــام و اقدامــات حمایتــی 

متناســب در ایــن راســتا انجــام می‌پذیــرد.
اعــزام پزشــکی: ایــن شــرکت بــه منظــور جبــران محدودیــت امکانــات 
کارکنــان و  بــه منظــور بهره‌منــدی  بهداشــتی و درمانــی در منطقــه و 
کن از امکانــات درمانی و بهداشــتی شــهرهای بزرگ،  خانواده‌هــای ســا
از جملــه شــیراز، تهــران، اصفهــان و ... در مواقــع نیــاز بــه خدمــات 
درمانــی، نســبت بــه اعــزام بیمــاران بــه ایــن شــهرها اقــدام می‌نمایــد. 
کلیــه امکانــات  در ایــن راســتا، ایــن شــرکت خــود را متعهــد بــه تأمیــن 
کارکنــان مشــمول و خانواده‌هــای ایشــان در  رفاهــی و ایــاب و ذهــاب 

طــول دوره درمــان می‌دانــد.
کمک‌هــای مالــی ارائــه  در ادامــه برخــی از تســهیلات وام و یــا 

گردیده اســت: کارکنــان در قالــب جــدول ذیــل ارائــه  شــده بــه 
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همچنیــن شــرکت در راســتای حمایــت از خانواده‌هــای 
بــه شناســایی  دارای فرزنــد توان‌خــواه، شــرکت نســبت 
ــن و  ــا قوانی ــق ب ــدام و مطاب ــواه اق ــد توان‌خ ــان دارای فرزن کارکن
کاهش 50 درصــدی مالیات  دســتورالعمل‌های موجــود نســبت بــه 
کارمنــد دارای فرزنــد توان‌خــواه اقــدام می‌نمایــد. از  بــر حقــوق و مزایــای 
کارکنــان، می‌تــوان بــه تقدیــر  دیگــر اقدامــات ایــن شــرکت در راســتای تکریــم 
و تکریــم بازنشســتگان بــا برگــزاری مراســم و اهــدای هدیــه و ارائــه لــوح تقدیر 

و همچنیــن تقدیــر از ایثارگــران در روز جانبــاز اشــاره نمــود.
گردشــگری: از اقدامــات دیگــر ایــن شــرکت بــه  ارائــه خدمــات رفاهــی، 
و  گردشــگری  رفاهــی،  خدمــات  تأمیــن  کارکنــان،  رفــاه  افزایــش  منظــور 
کارکنــان شــرکتی  ارائــه بــه ایشــان می‌باشــد. ایــن خدمــات هــر ســاله بــرای 
کار دائــم، مدت‌معیــن و مدت‌موقــت( فراهــم می‌شــود.  )شــامل رســمی، 
کارکنــان و  گردشــگری،  کــز رفاهــی و  در ایــن راســتا بــا عقــد قــرارداد بــا مرا
خانواده‌هــای تحــت تکفــل ایشــان می‌تواننــد در دوره‌هــای مشــخص، 
از ایــن امکانــات اســتفاده نماینــد. ایــن شــرکت در ســال 1397 و 1398 
کیــش، شــیراز و مجتمــع  ــی،  ــدر انزل ــا هتل‌هایــی در شــهرهای مشــهد، بن ب
آموزشــی تفریحــی چغاخــور، قــرارداد منعقــد نمــوده و تعــداد 777 خانــواده 
در ســال 1397 و 522 خانواده در ســال 1398 از این تســهیلات اســتفاده 

نمــوده انــد.
کن در شــهرک  تســهیلات رســتوران هتــل شــیرینو جهــت خانواده‌هــای ســا
پردیــس جــم: یکــی دیگــر از اقدامــات ایــن شــرکت در راســتای فراهــم 
کن در شــهرک پردیــس  نمــودن امکانــات رفاهــی جهــت خانواده‌هــای ســا
جهــت  پــازارگاد  غیرصنعتــی  عملیــات  شــرکت  بــا  قــرارداد  انعقــاد  جــم، 
اســتفاده ایــن همــکاران از تســهیلات رســتوران هتــل شــیرینو در روزهــای 
آخــر هفتــه می‌باشــد. در ســال 1397 تعــداد 385 خانــواده و در ســال 

1398، تعــداد 401 خانــواده از ایــن تســهیلات اســتفاده نموده‌انــد.
کارکنــان اقمــاری در ایــام  تســهیلات هتــل شــیرینو جهــت خانواده‌هــای 
کارکنــان اقمــاری، بــه منظــور رفــاه حــال خانــواده  نــوروز: بــا توجــه بــه شــرایط 
ایــام  در  شــرکت  ایــن  منطقــه،  بــا  خانواده‌هــا  آشــنایی  همچنیــن  و  آنهــا 
نــوروز، بــا انعقــاد قــرارداد بــا شــرکت عملیــات غیرصنعتــی پــازارگاد، امــکان 
کارکنــان اقمــاری در هتــل شــیرینو را فراهــم نمــوده اســت.  حضــور خانــواده 
ــواده  ــاری و خان ــان اقم کارکن ــوی  ــادی از س ــتقبال زی ــا اس ــهیلات ب ــن تس ای
کار همســر،  گردیــده و ضمــن آشــنایی خانواده‌هــا بــا محــل  ایشــان مواجــه 
ــده اســت. در  گردی ــا مــادر خــود، باعــث افزایــش رضایــت ایشــان  ــدر و ی پ
ــواده  ــواده و در ســال 1398، تعــداد 229 خان ســال 1397 تعــداد 75 خان
از ایــن تســهیلات اســتفاده نموده‌انــد. در ایــام نــوروز، بــرای رفــاه حــال 
کن و خانواده‌هــای ایشــان در منطقــه )اعــم از شــرکتی و  کارکنــان ســا کلیــه 
گردشــگری شــیرینو اختصــاص یافتــه اســت. کارت دهکــده  پیمانــکاری(، 

ارائــه خدمــات منــازل ســازمانی: ایــن شــرکت دارای تعــداد 147 واحــد 
کارکنــان متقاضــی  کــه بــه  مســکونی در شــهرک پردیــس جــم می‌باشــد 
کارکنــان  گردیــده اســت. در راســتای رفــاه حــال  گــذار  ســکونت در منطقــه وا
کن در ایــن منــازل، اقداماتــی از جملــه: اصــاح و تعریــض پارکینــگ،  ســا
کاغذ دیــواری ســالن پذیرایی،  کامــل پــرده، رنــگ آمیــزی و نصــب  تعویــض 
گاز، موکــت و همچنیــن نصــب  کابینــت، ســینک، هــود و اجــاق  تعویــض 
درب ورودی ضــد ســرقت نیــز انجــام شــده اســت. همچنیــن ایــن شــرکت 
جهــت متقاضیــان ســکونت در منطقــه )خــازج از منــازل ســازمانی( نســبت 
کمــک هزینــه مســکن بــر حســب تقاضــا اقــدام  بــه ارائــه ودیعــه مســکن و یــا 

می‌نمایــد.
عــاوه بــر مــوارد فــوق، برخــی دیگــر از امکانــات و تســهیلات ارائــه شــده بــه 

کارکنــان بــه شــرح ذیــل می‌باشــد:

خدمات اسکان در منطقه
	1 کارکنــان نوبتــکاری در مهمانســرای هتــل . ــه  ارایــه خدمــات اســکان ب

گلســتان شــیرینو و شــهرک 
	2 کارکنــان اقمــاری در مهمانســراها . ارایــه ســهمیه‌های بهداشــتی بــه 

ک، خمیردنــدان  کاغــذی، شــامپو، صابــون، مســوا شــامل: دســتمال 
و ... به‌صــورت ماهیانــه

	3 کن در شــهرک . ارائــه خدمــات ســرویس اینترنــت بــه خانواده‌هــای ســا
پردیــس به‌صــورت ســالیانه

	4 استفاده خانوادها از رستوران شهرک پردیس )سهمیه ماهیانه(.
	5 کنین شهرک پردیس و شهر جم. تحویل آب معدنی به سا
	6 شــهرک . فرهنگــی  و  آموزشــی  کلاس‌هــای  از  خانوادهــا  اســتفاده 

آمــوزش  کامپیوتــر،  آمــوزش زبان‌هــای خارجــه،  از جملــه  پردیــس 
گلــدوزی، آشــپزی، چــرم‌دوزی و  مهارت‌هــای خانــواده )خیاطــی، 
گیتــار و ...( و .... آمــوزش موســیقی )دف، ســنتور،  ...( و همچنیــن 

	7 کن در شــهرهای . کمــک هزینه شــهریه مدارس فرزندان ســا پرداخــت 
منطقه

	8 ارایــه ســرویس ایــاب و ذهــاب بــه شــیراز و بوشــهر به‌صــورت دو روز در .
هفتــه جهــت خانواده‌ها

	9 ــرکتی و . ــنل )ش ــه پرس کلی ــه  ــکن ب ــاره مس ــه اج ــک هزین کم ــت  پرداخ
پیمانــکاری( جهــت ســکونت در منطقــه

خدمات ورزشی
	1 جهــت . وری  پیــاده  همایــش  و  ورزشــی  مســابقات  برگــزاری 

کن در شــهرک پردیــس از جمله تیرانــدازی، دارت،  خانواده‌هــای ســا
... و  شــنا  فرزنــدان،  ســواری  دوچرخــه  میــز،  روی  تنیــس 

	2 عقــد قــرارداد بــا باشــگاه ورزشــی شــهرهای منطقــه، جهــت اســتفاده .
کن خانوادهــای ســا

	3 کلیه مسابقات. کننده در  کارکنان شرکت  تهیه البسه ورزشی جهت 
	4 پرداخت هزینه‌های البسه ورزشی به پرسنل به‌صورت سالانه.
	5 برگــزاری مســابقات ورزشــی در ســطح شــرکت در رشــته‌های مختلــف .

تیرانــدازی، دارت، دو میدانــی، تنیــس روی میــز، شــطرنج، فوتســال، 
والیبــال، شــنا و ...

	6 پتروشــیمی‌های . ســطح  در  ورزشــی  مســابقات  بــه  کارکنــان  اعــزام 
ــی،  ــارد، دارت، دو میدان ــارس در رشــته‌های مختلــف بیلی منطقــه پ

تنیــس روی میــز، شــطرنج، فوتســال، والیبــال، شــنا و...

خدمات پرواز
	1 اقمــاری در مســیرهای . کارکنــان  پــرواز جهــت  ارایــه خدمــات 

ســکونت محــل  مختلــف 
	2 در . کن  ســا کارکنــان  جهــت  پــروازی  خدمــات  ارایــه 

فصلــی( )به‌صــورت  منطقــه  شــهرهای 
	3 ارایــه خدمــات پــروازی در مــوارد پزشــکی و .

کارکنــان کلیــه  خــاص جهــت 
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مشارکت در تحقق حقوق شهروندی
کرامت و برابری انسانی�	 حق 
حق اقتصاد شفاف و رقابتی�	
کار شایسته�	 حق اشتغال و 
حق رفاه و تأمین اجتماعی�	
حق آموزش و پرورش�	
حق محیط‌زیست سالم و توسعه پایدار�	

توانمندسازی و مشارکت با جامعه صنعتی
تشــکیل و فعالیــت شــورای خودکفایــی بــه منظــور همــکاری بــا ســازندگان �	

و تأمین‌کننــدگان داخلــی بــرای ســاخت و عرضــه قطعــات
بــا �	 مشــارکت  در  شــیمیایی  مــواد  و  یدکــی  قطعــات  مــورد  تولیــد 760 

1397 ســال  در  بومــی  ســازندگان 
بــا �	 مــواد شــیمیایی در مشــارکت  مــورد قطعــات یدکــی و  تولیــد 1405 

1398 ســال  در  بومــی  ســازندگان 
بــا �	 همــکاری  در  146.021.000.000ریــال  میــزان  بــه  ریالــی  هزینه‌کــرد 

1397 ســال  در  داخلــی  ســازندگان 
بــا �	 همــکاری  در  ریــال   334.840.000.000 میــزان  بــه  ریالــی  هزینه‌کــرد 

1398 ســال  در  داخلــی  ســازندگان 

توانمندسازی و مشارکت با جامعه علمی و پژوهش
ــر علمــی-�	 ــز معتب ک ــا همــکاری مرا انجــام پــروژه هــای متعــدد پژوهشــی ب

پژوهشی
حمایت از پایان نامه‌های تحصیلات تکمیلی�	
کارکنان�	 کتب و مقالات و تألیفات  حمایت از نگارش 
در �	 پژوهــش  فرهنــگ  رشــد  جهــت  مناســب  زیرســاخت‌های  ایجــاد 

کارآمــد و اجــرای طرح‌هــای پژوهشــی از  شــرکت، پــرورش پژوهشــگران 
طریــق اداره پژوهــش

کارکنــان شــرکت و ســایر افــراد خــارج از �	 ســامانه ایــده پژوهشــی جهــت 
مجموعــه در ســایت شــرکت

تعریــف، �	 اجرایــی  روش  عملیاتی‌ســازی  و  تدویــن  
تصویــب اجــرا و نظــارت بــر پروژه‌هــای مرکــز پژوهــش و 

فنــاوری" و همچنیــن دســتورالعمل‌های "حــق الزحمه‌هــای 
ــده پژوهشــی" پژوهشــی" و "بررســی ای

کارورزان ســایر مجتمع‌هــا �	 کارآمــوزی بــه تعــداد 39 نفــر  فرصت‌هــای 
در ســال 1397

کارورزان ســایر مجتمع‌هــا در �	 ــه تعــداد 27 نفــر  کارآمــوزی ب فرصت‌هــای 
ســال 1398

فرصت‌های کارآموزی به تعداد 17 نفر کارآموزان دانشگاهی در سال �1397	
کارورزان طــرح ملــی در ســال �	 کارورزی بــه تعــداد 19 نفــر  فرصت‌هــای 

1397 و 1 نفــر در ســال 1398

توانمندسازی و مشارکت با جامعه محلی
عضویــت در شــورای راهبــردی شــرکت‌های پتروشــیمی منطقــه پــارس �	

بــرای مشــارکت در توســعه زیرســاخت‌ها و خدمــات عمومــی در منطقــه
مدیریت شورای راهبردی شرکت‌های پتروشیمی منطقه پارس�	
میــزان مشــارکت پتروشــیمی پــارس در شــورای راهبــردی شــرکت‌های �	

)ســال 1397( 11.063.000.000ریــال  منطقــه:  پتروشــیمی 
میــزان مشــارکت پتروشــیمی پــارس در شــورای راهبــردی شــرکت‌های �	

)ســال 1398( 20.090.000.000ریــال  منطقــه:  پتروشــیمی 
انجــام امــور خیرخواهانــه از طریــق مســتقیم شــرکت و همچنیــن تشــویق �	

کارکنــان جهــت مشــارکت داوطلبانــه در امــور خیرخواهانــه
تمرکز بر خرید از جامعه محلی�	

کارکنــان  خیریــه  صنــدوق  طریــق  از  خیرخواهانــه  امــور  انجــام 
)پارســیان(

کارکنان شرکت پتروشیمی پارس )پارسیان(�	 فعالیت صندوق خیریه 
ــدوق �	 ــق صن ــه از طری ــای خیری کمک‌ه ــال  ــش از 429.000.000 ری ــه بی ارائ

ــان )پارســیان( در ســال 1397 کارکن ــه  خیری
کمک‌هــای خیریــه از طریــق صنــدوق �	 ارائــه بیــش از 642,060,000 ریــال 

کارکنــان )پارســیان( در ســال 1398 خیریــه 
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ذی‌نفع‌گرایی و خلق 
ارزش مشترک در 
ایفای مسئولیت‌های 
اجتماعی در قبال جامعه

کــه حیــات بنگاه‌هــای بــزرگ و  مــا در شــرکت پتروشــیمی پــارس معتقدیــم 
ــات و ســامت جامعــه و همــه مــردم  ــرو حی گ ــوع مــا در  ــه شــرکت متب از جمل
ــه،  ــا جامع ــرکت ب ــن ش ــادی ای ــع اقتص ــویی مناف ــه همس ک ــم  ــاور داری ــا ب ــت. م اس
ســبب ادامــه، رشــد و پایــداری مجموعــه مــا می‌شــود. در شــرکت پتروشــیمی پــارس 
تعامــل بــا جامعــه، در ســه دســته جامعــه صنعتــی، جامعــه علمــی و جامعــه محلــی دنبــال 
کلیــه تعامــات و مشــارکت‌های ایــن شــرکت بــا ذی‌نفعــان، مبتنــی  می‌شــود. در هــر ســه دســته، 
ــا توجــه بــه  بــر اصــل توانمندســازی و ارزش-آفرینــی اجتماعی-اقتصــادی می‌باشــد. ایــن شــرکت ب
اعتقــاد و بــاور درونــی خــود نســبت بــه اینکــه حیــات، تــداوم و اســتمرار تولیــد در ایــن شــرکت در امتــداد 
بــا جدیــت طرح‌هــای و اقدامــات  ســامت و رضایــت جامعــه می‌باشــد، به‌صــورت داوطلبانــه و 

مســئولیت اجتماعــی را برنامه‌ریــزی، جاری‌ســازی و پایــش می‌نمایــد.

کنــون، نگــرش جامعــی محیــط  شــرکت پتروشــیمی پــارس، از ابتــدای تأســیس تا
ــه  ک ــی  ــه اهمیت ــت ب ــا عنای ــت و ب ــته اس ــود داش ــراف خ ــه اط ــی و جامع پیرامون
بــرای ایــن موضــوع قائــل می‌باشــد، در آخریــن بازنگــری برنامــه اســتراتژیک، 
نســبت بــه تعریــف منظــر جدیــدی در نقشــه اســتراتژی خــود تحــت عنــوان 
»مســئولیت‌های اجتماعــی« و درج هــدف اســتراتژیک »توســعه فرآیندهــای 
مســئولیت اجتماعــی ســازمان« در ایــن منظــر اقــدام نموده اســت. این شــرکت 
بــه منظــور اطمینــان از دســتیابی بــه اهــداف خــود در ایفــای مســئولیت‌های 
ــس  ــی رئی ــاب و معرف ــاب، انتص ــه انتخ ــبت ب ــه، نس ــال جامع ــی در قب اجتماع
مســئولیت  امــور  در  مدیرعامــل  نماینــده  به‌عنــوان  عمومــی،  روابــط 
تــاش نمــوده  اقــدام نمــوده اســت. همچنیــن همــواره  اجتماعــی 
اســت تــا بــه منظــور ایفــای نقــش مؤثــر خــود در ایــن موضــوع، 
باشــد.  فعــال  و  پیشــقدم  راهبــردی  شــورای  طریــق  از 
شــورای  مســئولیت  حاضــر،  حــال  در  کــه  نحــوی  بــه 
ــا  راهبــردی شــرکت‌های پتروشــیمی منطقــه پــارس ب

مدیرعامــل ایــن شــرکت می‌باشــد. همچنیــن ایــن شــرکت 
تــاش نمــوده اســت تــا از طریــق شــورای خودکفایــی نیــز ایــن 

مهــم را دنبــال نمایــد. تعامــات ایــن شــرکت بــا جامعــه صنعتــی 
از طریــق شــورای خودکفایــی و همچنیــن تعامــات ایــن مجموعــه بــا 

کــز علمــی و دانشــگاهی مصادیــق دیگــری از تعهــد ایــن شــرکت در قبــال  مرا
مســئولیت‌های خــود در قبــال جامعــه می‌باشــد. از جملــه اقدامــات دیگــر ایــن 
کیــد بــر خریــد از جامعــه محلــی اســت. ایــن شــرکت بــاور  شــرکت، توجــه و تأ
ــه توســعه اشــتغال و وضــع  ــد نســبت ب ــد از جامعــه محلــی می‌توان ــا خری دارد ب
ــا  ــن ب ــد. همچنی ــری داشــته باش کنان جوامــع اطــراف نقــش مؤث معیشــتی ســا
کمــک بــه افــراد بی بضاعت،  انجــام حمایت‌هــای خیرخواهانــه و مشــارکت در 
کمک‌هــای مســتقل در راســتای انجــام  از طریــق شــورای راهبــردی و همچنیــن 
گام‌هــای مؤثــری بــر داشــته اســت. ایــن شــرکت مصمــم اســت تــا  ایــن وظیفــه 
گســترش داده و نقش‌هــای مهمتــری را  فعالیت‌هــای خــود در ایــن حــوزه را 
در جهــت ایفــای مســئولیت‌های اجتماعــی در قبــال جامعــه بــر عهــده بگیــرد.
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مشارکت در تحقق 
حقوق شهروندی

کتســابی، در  هویــت شــهروندی به‌عنــوان نوعــی هویــت ا
تعامــل میــان شــهروندان و ســازمان‌ها شــکل می‌گیــرد. بــه 
کــه هــر دو طــرف ایــن تعامــل، دارای حقــوق و تکالیفــی  نحــوی 
و  حقــوق  ایــن  بــه  آنهــا  از  کــدام  هــر  پایبنــدی  بــدون  کــه  هســتند 
از  داشــت.  را  اصولــی  جامعــه‌ای  تحقــق  انتظــار  نمی‌تــوان  تکالیــف، 
ویژگی‌هــای جامعــه عصــر جدیــد، می‌تــوان بــه ریشــه‌دار شــدن و نقــش بســیار 
مهــم و اثربخــش نهادهــا، مؤسســات و ســازمان‌ها در جامعــه اشــاره نمــود. بــه 
کــه ایــن نهادهــا و ســازمان‌ها نقشــی غیرقابــل انــکار، در موضوعــات مهمــی از  نحــوی 
جملــه توســعه پایــدار، صیانــت از محیط‌زیســت، سیاســت، اقتصــاد و فرهنــگ دارند. 
گاه‌ســازی مــردم، آمــوزش  مطالعــات نشــان می‌دهــد در تحقــق واژه شــهروندی و آ
نقــش بســیار مهمــی را ایفــا می‌نمایــد. امــروزه ایــن مهــم در تمامــی مجامــع بین‌المللــی 
آمــوزش در ســطح جامعــه شــهری،  اســت.  پذیرفتــه شــده  اصــل  یــک  به‌عنــوان 
گرایش‌هــا  شــهروندان را بــه ابــزار دانــش و درک مهارت‌هــا، نگرش‌هــا، ارزش‌هــا و 
مجهــز ســاخته و آنهــا را قــادر می‌ســازد تــا مشــارکتی فعالانــه و معقــول در ســطح جامعــه 

ــر عهــده بگیرنــد. شــهری ب
کامــل از وظایــف و تکالیــف خــود در قبــال  گاهــی  مــا در شــرکت پتروشــیمی پــارس بــا آ
جامعــه، به‌عنــوان یــک شــهروند شــرکتی مســئولیت‌پذیر، تــاش نموده‌ایــم تــا در 
تحقــق حقــوق شــهروندی، مشــارکتی فعــال داشــته باشــیم. مــا در راســتای عمــل 
اجــرا  و  برنامه‌ریــزی  را  متعــددی  اقدامــات  خــود،  اجتماعــی  مســئولیت‌های  بــه 
می‌نماییــم. یکــی از اقدامــات ارزشــمند ایــن شــرکت »آمــوزش همگانــی دانش‌آمــوزان 
کــودکان جامعــه« می‌باشــد  بیــن  و ترویــج فرهنــگ حفاظــت از محیط‌زیســت در 
ــا هماهنگــی ســازمان محیط‌زیســت و مــدارس اســتان بوشــهر انجــام می‌گــردد.  کــه ب
همچنیــن ایــن شــرکت ایــن مهــم را از طریــق »مشــارکت فعــال در شــورای راهبــردی 
و  در حمایــت  مســتقل  فعالیت‌هــای  »انجــام  و  منطقــه«  پتروشــیمی  شــرکت‌های 
توانمندســازی جامعــه محلــی«، دنبــال می‌نمایــد. شــرکت پتروشــیمی پــارس خــود را 
متعهــد بــه رعایــت حقــوق شــهروندی می‌دانــد و در ایــن راســتا اقدامــات متعــددی را 
گردیــده  کــه در ادامــه برخــی از ایــن اقدامــات به‌طــور خلاصــه ارائــه  انجــام داده اســت 

می‌گــردد.
حق کرامت و برابری انسانی

کرامت و برابری انســانی بر بســتری از ارزش‌های  در شــرکت پتروشــیمی پارس توجه به 
کیفیت‌هــای رفتــاری  ســازمانی بنــا شــده اســت. ایــن شــرکت تــاش نمــوده اســت تــا 
کار، احســاس تعهــد،  کار، فرهنــگ  و عملکــردی، از جملــه تعلــق ســازمانی، وجــدان 
ارزش‌هــای  پایــه  بــر  را   ... و  خودارزیابــی  خودمدیریتــی،  خودشناســی،  اخــاق، 
کارکنــان ایــن شــرکت دنبــال  اخلاقــی و نهادینــه شــدن ایــن ارزش‌هــا در تک‌تــک 
کــه تحقــق بهتــر و بیشــتر اهــداف راهبــردی مجموعــه و  نمایــد. ایــن شــرکت بــاور دارد 
کرامــت و برابــری انســانی در ســازمان  بهــره‌وری بالاتــر از نتایــج ارزشــمند نهادینــه شــدن 
ــه ایــن مهــم، مدیریــت  ــه منظــور اطمینــان از دســتیابی ب می‌باشــد. در ایــن راســتا و ب
بــه تعییــن و انتشــار ارزش‌هــای بنیادیــن خــود  پــارس نســبت  شــرکت پتروشــیمی 
کرامــت ســرمایه‌های انســانی«، »رعایــت اخــاق  شــامل »قانون‌مــداری«، »حفــظ 

کار  حرفــه‌ای«، »رعایــت الزامــات ایمنــی، ســامت و محیط‌زیســت« »مشــارکت و 
تیمــی«، »خلاقیــت و نــوآوری«، اقــدام نموده اســت. این شــرکت، رعایت اخلاقیات 
کار و رعایــت حقــوق و ارزش‌هــای  کســب و  فــردی و اصــول اخــاق حرفــه‌ای در 
کارکنــان و ذی‌نفعــان را مبتنــی بــر ایــن  کلیــه مــراودات و تعامــات خــود بــا  انســانی در 
ارش‌هــا دنبــال می‌نمایــد. همچنیــن نســبت بــه اطلاع‌رســانی، شفاف‌ســازی و تبییــن 
ایــن ارزش‌هــا در میــان ذی‌نفعــان نیــز اقــدام نمــوده اســت. شــده اســت. برقــراری 
کلیــه فعالیت‌هــای شــرکت میتنــی  مکانیســم‌های مناســب جهــت اطمینــان از انجــام 
بــر عدالــت و انصــاف و همچنیــن فرصت‌هــای برابــر، از جملــه در حوزه‌هــای جــذب، 
ــاب و ... از دیگــر  ــع و انتص ــی، ترفی ــهیلات رفاه ــه تس ــات ارائ ــران خدم ــوزش، جب آم
کــه در فصــل اول و  کرامــت و برابــری انســانی اســت  اقدامــات ایــن شــرکت در حــوزه 

فصــل چهــارم تشــریح شــده اســت.

حق اقتصاد شفاف و رقابتی
ــه  ک ــور،  ــامت مح ــفاف و س کار ش ــب و  کس ــای  ــم در فض ــائل مه ــی از مس ــروزه یک ام
گرفتــه می‌شــود، شــفافیت اقتصــادی اســت.  به‌عنــوان یــک پیش‌فــرض نیــز در نظــر 
شــرکت‌ها نیــز همــگام بــا ســرمایه داران، دولتمــردان و ... می‌بایســت اطلاعــات مهــم 
کســب  و مرتبــط را به‌صــورت شــفاف در اختیــار ذی‌نفعــان خــود قــرار دهنــد. فضــای 
کشــور  کننــده وضعیــت اقتصــادی هــر  کار شــفاف، از جملــه شــاخص‌های تعییــن  و 
کــه بــا اســتناد بــه آن می‌تــوان بــه بررســی و تجزیــه و تحلیــل شــرایط اقتصــادی  اســت 
کار هرچــه شــفاف‌تر و رقابتی‌تــر باشــد  کســب و  هــر جامعــه پرداخــت. محیــط فضــای 
منجــر بــه افزایــش ســامت اقتصــادی و اتخــاذ سیاســت‌های مطلــوب و رونــد بهبــود 
شــاخص‌های اقتصــادی خواهــد شــد. شــرکت پتروشــیمی پــارس تــاش نموده اســت 
کار در این مجموعــه را فراهم  کســب و  تــا بســترهای مناســب بــرای ایجــاد فضــای امن 
ــه شفاف‌ســازی و اطلاع‌رســانی  ــد. در ایــن راســتا، به‌صــورت مســتمر، نســبت ب نمای
و  ذیربــط  مبــادی  بــه  مالــی  شــاخص‌های  و  کار  و  کســب  فضــای  شــاخص‌های 
کــه شــفافیت در فضــای  ذی‌نفعــان اقــدام می‌نمایــد. ایــن شــرکت معتقــد اســت 
گامــی مثبــت و اساســی در جهــت تقویــت تعامــل فیمابیــن شــرکت و  کار،  کســب و 
ذی‌نفعــان می‌باشــد. ایــن شــرکت بــا تولیــد محصــولات ارزشــمندی همچــون اتــان، 
گســولین و اســتایرن منومــر و مخلــوط )بنــزن‌- تولوئــن( نقــش مهمــی  پروپــان، بوتــان، 
ــن  ــت. همچنی ــده اس گردی ــت  ــن دس ــع پایی ــتیبانی از صنای ــودن و پش ــم نم را در فراه
ــه موقــع  ــا و تحویــل ب ــا اســتانداردهای روز دنی ــق ب کیفیــت مطاب ــا  ــه محصــولات ب ارائ
باعــث شــده اســت تــا ایــن شــرکت جایــگاه مناســبی را در بیــن شــرکت‌های تولید‌کننده 

کســب نمایــد. محصــولات پتروشــیمی 
همچنیــن بــه منظــور شــفافیت بیشــتر در انجــام معامــات، رفتــار یکســان و عــدم 
در  انصــاف  و  نیــت  حســن  اصــول  رعایــت  بــا  و  گــران  معاملــه  قبــال  در  تبعیــض 
کلیــه معامــات ایــن شــرکت در چارچــوب آیین‌نامــه شــرکت صنایــع  معامــات، 
پتروشــیمی خلیــج فــارس انجــام می‌گــردد. مفــاد ایــن آیین‌نامــه بــه نحــو مقتضــی بــه 
تأمین‌کننــدگان اطلاع‌رســانی شــده اســت. ایــن شــرکت بــه منظــور اطمینــان از انجــام 
تدویــن شــده،  اجرایــی  اســتانداردها و روش‌هــای  بــا  فعالیت‌هــای خــود مطابــق 
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نســبت بــه اســتقرار سیســتم‌های نویــن مدیریتــی اقــدام نمــوده اســت. ممیزی‌هــا 
اجــرا می‌گــردد.  اطمینــان در شــرکت  ایــن  بــرای  ابــزاری  ارزیابی‌هــای دوره‌ای  و 
گزارشــات منظــم و شــفاف مالــی و غیرمالــی بــه نهادهــای قانونــی و پاســخ‌گویی مؤثر 
ــز یکــی دیگــر از مکانیســم‌های ایجــاد شــده جهــت  ــه درخواســت‌های ایشــان نی ب
اقدامــات  پــارس می‌باشــد.  پتروشــیمی  کاری در شــرکت  شــفافیت و ســامت 
انجــام شــده در حــوزه پولشــویی نیــز در راســتای اطمینــان از شــفافیت عملکردهای 
اقتصــادی ایــن شــرکت در حــال اجــرا می‌باشــد. عــاوه بــر مــوارد فــوق، ایــن شــرکت 
ــا  گــزارش عملکــرد پایــدار و مســئولیت اجتماعــی تــاش نمــوده اســت ت در اولیــن 
نســبت بــه شفاف‌ســازی در حوزه‌هــای اقتصــادی، اجتماعــی و محیط‌زیســتی 
اقــدام نمایــد. برخــی از برنامه‌هــا و فعالیت‌هــای انجــام شــده در ایــن حــوزه در 

ــت.  ــده اس ــریح ش ــزارش تش گ ــن  ــل‌ دوم ای فص

حق اشتغال و کار شایسته
تولید‌کننــده  بــزرگ  شــرکت‌های  از  یکــی  به‌عنــوان  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت 
کشــور و به  محصولات شــیمیایی، نقش مؤثری را در توســعه اقتصادی و اجتماعی 
تبــع آن، اشــتغال مســتقیم و غیرمســتقیم بــر عهــده دارد. در پایــان ســال ۱۳۹۸ تعداد 
۱۲۳۷ نفــر به‌صــورت مســتقیم در ایــن شــرکت اشــتغال داشــته‌اند. در ایــن راســتا، بــه 
کمــک بــه اشــتغال محلــی تعــداد ۵01  منظــور محرومیت‌زدایــی از جامعــه پیرامونــی و 
کار می‌باشــند. همچنیــن بــه منظــوره  نفــر از جامعــه بومــی در ایــن شــرکت مشــغول بــه 
کــه بــه بــاور  کشــور،  کننــدگان خدمــات فنــی در  بهره‌گیــری از تــوان ســازندگان و ارائــه 
ایــن مجموعــه، دارای ظرفیت‌هــای تخصصــی بســیار زیــادی می‌باشــند، اقدامــات 
متعــددی در حــوزه خودکفایــی انجــام داده اســت. ایــن اقدامــات بــا هدف حمایت 
کیفیــت تولیــد  کالاهــای بــا  کشــور و اســتفاده از  کمــک بــه اقتصــاد  از تولیــد داخــل و 
شــده توســط ســازندگان و تأمین‌کننــدگان داخلــی بــوده اســت. همچنیــن شــرکت 
کارکنان  پتروشــیمی پــارس از طریــق ایجــاد بســتر مناســب جهــت دسترســی برابر تمــام 
ــر  ــه ایجــاد فرآینــدی شــفاف و مبتنــی ب ــه فرصت‌هــا، نســبت ب کار ب ــای  و افــراد جوی
شایسته‌ســالاری اقــدام نمــوده اســت. ایــن اقدامــات بــه منظــور حصــول اطمینــان از 
رعایــت اصــول برابــری و عدالــت و همچنیــن جلوگیــری از تبعیــض نــژادی، قومیتــی و 
گرفته اســت. این شــرکت حوزه عدالت را در تمام  جنســیتی مد نظر این شــرکت قرار 
فرآیندهای ســازمان از قبیل آموزش، انتصابات، ترفیع، امکانات رفاهی، بهداشــتی 
گســترش داده اســت. ارتبــاط جبــران خدمــات بــا ارزیابــی عملکــرد، وجــود  و درمانــی 
یــک سیســتم ارزیابــی عملکــرد اثربخــش، شــفافیت در معیارهــای ارزیابــی، عــدم 
کارکنــان  تبعیــض جنســیتی و قومیتــی در ارزیابــی، توجــه بــه آمــوزش و توانمند‌ســازی 
از جملــه شــاخص‌های مهــم مکانیســم جبــران خدمــت در ایــن شــرکت می‌باشــد. 
كار نفــرات  كاهــش ســاعت  شــرکت پتروشــیمی پــارس، اقدامــات مختلفــی از جملــه، 
کارکنــان اقمــاری غیرنوبتــکار با هــدف افزایش رضایت  کار  کاهــش ســاعات  نوبتــكار، 
کن در  کارکنــان نوبتــکار ســا کاهــش فرســودگی شــغلی، تغییــر شــیفت‌های  کارکنــان و 
کار و چهــار روز اســتراحت و ... را نیــز  منطقــه به‌صــورت دو روز روزکار، دو روز شــب 
کارکنــان انجــام داده اســت. لازم بــه ذکــر  کار و زندگــی  جهــت برقــراری تــوازن میــان 
کل مجموعــه شــرکت پتروشــیمی  کــودک در  کار  کار اضافــی و  کار اجبــاری،  کــه  اســت 
پــارس ممنــوع می‌باشــد. برنامه‌هــا و فعالیت‌هــای انجــام شــده در ایــن حــوزه در 

گــزارش قابــل تشــریح شــده اســت. فصــل‌ چهــارم و پنجــم ایــن 

حق رفاه و تأمین اجتماعی
شــرکت پتروشــیمی پــارس تــاش نمــوده اســت تــا »حــق رفــاه و تأمیــن اجتماعــی« 
کامــل در ایــن  کــه هجدهمیــن بنــد از منشــور حقــوق شــهروندی اســت، را به‌طــور 
مجموعــه رعایــت نمــوده و مطابــق بــا مفــاد ایــن بنــد، و در راســتای فراهــم نمــوده 
بــه برقــراری بیمــه  بــا آرامــش، نســبت  محیطــی شــاداب، زندگــی امــن، همــراه 
ــن اجتماعــی، پرداخــت ســهم بیمــه  ــا تأمی ــب بیمــه نفــت و ی ــه در قال ــی پای درمان
بازنشســتگی، مســاعدت‌های درمانــی و برخــی خدمــات ســامت و بیمــه تکمیلی 
اقــدام نمایــد. ارائــه انــواع مرخصی‌هــا عــاوه بــر مرخصی‌هــای اســتحقاقی، از قبیــل 
مرخصی‌هــای تولــد فرزنــد بــرای زنــان شــاغل و دو هفتــه جهــت مردان شــاغل و ... 

و همچنیــن ارائــه انــواع تســهیلات مالــی و رفاهــی در قالــب انــواع وام و یــا امکانــات 
گردشــگری اقــدام نمــوده اســت. همچنیــن ایــن مجموعــه تــاش نمــوده  اقامتــی و 
کمــک بــه حــل مشــکلات اقتصــادی، اجتماعــی  اســت تــا نقــش خــود در راســتای 
و فرهنگــی منطقــه را بــه نحــو شایســته‌ای ایفــا نمایــد. از جملــه اقدامــات مهــم ایــن 
شــرکت در ایــن حــوزه، مشــارکت فعــال از طریــق شــورای راهبــردی شــرکت‌های 
پتروشــیمی منطقــه، انجــام فعالیت‌هــای مســتقل در حمایــت و توانمندســازی 
جامعــه محلــی، اطلاع‌رســانی بــه جامعــه محلــی بــه منظــور معرفــی توانمنــدی 
و همچنیــن نیازهــای ایــن شــرکت، جهــت تأمیــن ایــن نیازهــا از جامعــه پیرامونــی 
ــا اولویــت جامعــه محلــی می‌باشــد.  ــاز شــرکت ب و جــذب نیــروی انســانی مــورد نی
از جملــه ســایر اقدامــات ایــن شــرکت، می‌تــوان بــه انجــام امــور خیرخواهانــه از 
کارکنــان جهــت مشــارکت داوطلبانــه  طریــق مســتقیم شــرکت و همچنیــن تشــویق 
از  حمایــت  جملــه  از  لازم،  بســترهای  ایجــاد  بــا  منطقــه  خیرخواهانــه  امــور  در 
کســر از حقــوق  راه‌انــدازی صنــدوق خیریــه در شــرکت و همچنیــن ایجــاد مکانیســم 
کامــل برنامه‌هــا و  ــه اشــاره نمــود. شــرح  ــان جهــت فعالیت‌هــای خیرخواهان کارکن
گــزارش  فعالیت‌هــای انجــام شــده در ایــن محــور، در فصــل‌ چهــارم و پنجــم ایــن 

گردیــده اســت.  ارائــه 

حق آموزش و پرورش
کمــک در توســعه آمــوزش و پــرورش در جامعــه پیرامونــی و افزایــش  بــه منظــور 
بــا منشــور شــهروندی، شــرکت  ارتقــای آمــوزش دانش‌آمــوزان مــدارس مطابــق 
راهبــردی  شــورای  در  خــود  قدرالســهم  پرداخــت  طریــق  از  پــارس  پتروشــیمی 
شــرکت‌های پتروشــیمی پــارس، تــاش نمــوده اســت در ســاخت و تجهیــز مــدارس 
اقدامــات  و  همکاری‌هــا  همچنیــن  نمایــد.  مشــارکت  خــود  پیرامونــی  جامعــه 
کارورزان  ــارس در راســتای آمــوزش و توانمندســازی  آموزشــی شــرکت پتروشــیمی پ
کارآمــوزان )دانشــجویان در حــال تحصیــل  )فارغ‌التحصیــان دانشــگاه-ها( و 
ــه ایــن شــرکت  ک ــه اقدامــات ارزشــمندی دیگــری اســت  در دانشــگاه‌ها(، از جمل
التحصیــان  فــارغ  آمــوزش تجربــی و توانمندســازی دانشــجویان و  در راســتای 
دانشــگاه انجــام می‌دهــد. برنامه‌هــا و فعالیت‌هــای انجــام شــده در ایــن رابطــه بــا 

گردیــده اســت.  گــزارش تشــریح  ایــن محــور در فصــل‌ پنجــم ایــن 

حق محیط‌زیست سالم و توسعه پایدار
بــر  کیــد  تأ همــواره  زیســت‌محیطی،  قوانیــن  قوانیــن  بــه  تعهــد  بــر  عــاوه 
مســئولیت‌های محیط‌زیســتی، یکــی از مــوارد اصلــی در رویکردهــای مدیریتــی 
مدیریــت  سیســتم‌های  »خط‌مشــی  در  می‌باشــد.  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت 
پیامدهــای  بــه  توجــه  جملــه،  از  مــواردی  بــه  مشــخص،  به‌طــور  یکپارچــه« 
زیســت‌محیطی فعالیت‌های شــرکت، بکارگیری رویکردهای مناســب در مدیریت 
ــرد و  کارب ــل  ــی قاب جنبه‌هــای زیســت‌محیطی، شناســایی و رعایــت الزامــات قانون
ــرژی، مدیریــت مصــرف  ــرژی، بهبــود عملکــرد ان ســایر الزامــات محیط‌زیســت و ان
کاهــش ضایعــات، صیانــت از محیط‌زیســت، پیشــگیری از آلودگــی، توجــه  منابــع، 
رویکردهــای  بکارگیــری  و  فعالیت‌هــای شــرکت  زیســت‌محیطی  پیامدهــای  بــه 
مناســب در مدیریــت جنبه‌هــای زیســت‌محیطی، اشــاره شــده اســت. اقدامــات 
ــا محــور حــق محیط‌زیســت ســالم و توســعه  ایــن شــرکت در ایــن راســتا، هم‌ســو ب
پایــدار در منشــور حقــوق شــهروندی اســت. ایــن شــرکت، بــا انجــام اقدامــات 
متعــدد در حــوزه صیانــت از محیط‌زیســت و همچنیــن اقدامــات خــود در حــوزه 
مدیریــت انــرژی تعهــد ویــژه خــود بــه ایــن موضــوع را نشــان داده اســت. همچنیــن 
فرهنــگ  ترویــج  و  آمــوزش همگانــی دانش‌آمــوزان  طــرح  اجــرای  و  برنامه‌ریــزی 
کــودکان جامعــه در قالــب طــرح محیط‌یــار«  حفاظــت از محیط‌زیســت در بیــن 
یکــی دیگــر از اقدامــات ارزشــمند ایــن شــرکت در حــوزه محیط‌زیســت می‌باشــد. 
گســترش  ایــن اقدامــات در راســتای مســئولیت‌های اجتماعــی ایــن شــرکت جهــت 
فرهنــگ حفاظــت از محیط‌زیســت اســتان و حــق محیط‌زیســت ســالم و توســعه 
کامــل برنامه‌هــا و فعالیت‌هــای انجــام  گردیــده اســت. شــرح  پایــدار انجــام 
گردیــده اســت. گــزارش ارائــه  شــده در ایــن محــور نیــز در فصــل‌ ســوم ایــن 
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توانمندسازی و 
مشارکت با جامعه 
صنعتی

کننــدگان  ارائــه  و  ســازندگان  از  اعــم  صنعتــی،  جامعــه 
کشــور، دارای ظرفیت‌هــای تخصصــی  خدمــات فنــی در 
بــا  تنهــا  بالقــوه،  ظرفیت‌هــای  ایــن  می‌باشــد.  زیــادی  بســیار 
فراهــم شــدن بســتر مناســب، تمایــل شــرکت‌های بــزرگ صنعتــی و 
کوچــک  کارفرمایــان بــزرگ و اعتمــاد مدیــران ایــن صنایــع بــه شــرکت‌های 
ــد دســتاوردهای اقتصــادی و  کننــده خدمــات فنــی، می‌توان ــه  ســازنده و ارائ
ــژه  ــزرگ و بوی کشــور، شــرکت‌های صنعتــی ب ــرای  اجتماعــی بســیار ارزشــمندی را ب
کننــده خدمــات فنــی مهندســی  کوچــک ســازنده و یــا ارائــه  شــرکت‌های صنعتــی 
فراهــم نمایــد. در همیــن راســتا، توانمند‌ســازی زنجیــره تأمیــن و بــه تبــع آن، حمایــت 
کــه در شــرکت  از ســازندگان داخلــی یکــی از رویکردهــای مهــم و ارزشــمندی اســت 

گردیــده و در حــال اجــرا می‌باشــد. پتروشــیمی پــارس درونــی 
کــه منجــر بــه توانمندســازی  یکــی از مهمتریــن اقدامــات شــرکت پتروشــیمی پــارس 
گردیــده اســت، همــکاری بــا ســازندگان و تأمین‌کننــدگان داخلــی بــرای  زنجیــره تأمیــن 
ســاخت و عرضه قطعات مورد نیاز شــرکت و ســایر شــرکت‌های مشــابه می‌باشــد. در 
کلان نظــام، دولــت، وزارت  ایــن راســتا، پتروشــیمی پــارس همــگام بــا سیاســت‌های 
نفــت و همچنیــن شــرکت صنایــع پتروشــیمی خلیــج فــارس، اهــداف و سیاســت‌های 
کشــور  کمــک بــه اقتصــاد  کلــی اقتصــاد مقاومتــی و بــا هــدف حمایــت از تولیــد داخــل، 
کیفیــت تولیــد شــده توســط ســازندگان و تأمین‌کننــدگان  کالاهــای بــا  و اســتفاده از 
داخلــی، نســبت بــه پشــتیبانی و توانمندســازی آنهــا اقــدام نمــوده اســت. ایــن شــرکت 
ــی و مهندســی، ارســال  ــه خدمــات فن ــا ارائ ــا ب ــاش نمــوده اســت ت ــن مســیر، ت در ای
کالا، همــکاری بــا ســازندگان جهــت حضــور در مجموعــه و در اختیــار قــرار  نمونــه 
دادن اطلاعــات فنــی لازم، نســبت بــه ســاخت و بومی‌ســازی قطعــات، تجهیــزات، 

کاتالیســت‌ها، مــواد شــیمیایی و ... اقــدام نمایــد.
ایــن شــرکت بــا توجــه بــه اعتقــاد قلبــی و بــاور درونــی بــه موضــوع توانمندســازی زنجیره 
کارگــروه، تهیــه، تدویــن، ارائــه  تأمیــن، اقدامــات زیربنایــی زیــادی از جملــه، تشــکیل 
و تصویــب نظامنامــه شــورای خودکفایــی و پشــتیبانی ســاخت داخــل، آیین‌نامــه و 
ســاختار اعضــای شــورا در هیأت‌مدیــره، بررســی وضعیــت موجــود فراینــد خودکفایی، 
گــرس، پردیــس، آریاساســول،  ــد از شــرکت‌های مشــابه، از جملــه پتروشــیمی زا بازدی
جــم و شــرکت مبیــن انــرژی خلیــج فــارس و دریافــت مشــاوره و همچنیــن بازدیــد از 

از  اســتفاده  و  نــژاد خانگیــران  گاز شــهید هاشــمی  پالایــش  شــرکت 
کمیته‌هــای تخصصــی  کفایــی آن شــرکت، تعریــف  تجربیــات خــود 
دســتگاه‌های  مکانیــک  دقیــق،  ابــزار  بــرق،  شــامل  خودکفایــی: 
کاتالیســت‌ها، مــواد شــیمیایی  ثابــت، مکانیــک ماشــین‌آلات دوار، 
ــه  ــبت ب ــرکت نس ــن ش ــن ای ــت. همچنی ــوده اس ــدام نم ــدی اق و فراین
تعریــف و تصویــب ســاختار شــورای خودکفایــی و پشــتیبانی ســاخت 
داخــل متشــکل از: رئیــس مجتمــع )رئیــس شــورا( رئیــس تعمیــرات 
خدمــات  بازرگانــی،  امــور  رؤســای  عملیــات،  مدیــر  شــورا(  )دبیــر 
فنــی، بهره‌بــرداری، بازرســی فنــی، پژوهــش و فنــاوری، حســابداری 
ــه  ــت. در ادام ــوده اس ــدام نم ــا اق ــور پیمانه ــناس ام کارش ــت و  مدیری
نیــز بــا شناســایی، اولویت‌بنــدی و دســته‌بندی تجهیــزات، دســتگاه‌ها 
کمیته‌هــای  مــدون  و  منظــم  جلســات  تشــکیل  و  ماشــین‌آلات  و 
در  و  توانمندســازی  پشــتیبانی،  شناســایی،  بــه  نســبت  تخصصــی 

کالای مــورد نیــاز شــرکت اقــدام نمــوده اســت. نهایــت ســاخت 
بــه  متعهــد  خودکفایــی،  شــورای  پــارس،  پتروشــیمی  شــرکت  در 
شناســایی ســازندگان توانمنــد داخلــی. بررســی و شناســایی قطعــات 
قابــل ســاخت در داخــل، تهیــه نقشــه بــرای قطعاتــی فاقــد نقشــه بوده 
دارای امــکان ســاخت در داخــل، اولویت‌بنــدی ســاخت قطعــات، 
کارایــی  کیفیــت ســاخت، نظــارت بــر  پیگیــری ســاخت، نظــارت بــر 
ــا  ــرای سفارشــات بعــدی ی ــه نقشــه‌ها و اســناد فنــی ب و همچنیــن تهی
اســتفاده توســط بخش‌هــای فنــی می‌باشــد. بــا توجــه بــه اهمیــت 
مســئله خودکفایــی در شــرکت پتروشــیمی پــارس، در حــال حاضــر، 
شــورای خودکفایــی زیــر نظــر مســتقیم رئیــس ایــن مجتمــع فعالیــت 
کمیتــه و  می‌نمایــد. در ســاختار شــورا، رئیــس مجتمــع به‌عنــوان رئیــس 
کمیتــه می‌باشــند. همچنیــن  رئیــس اداره تعمیــرات به‌عنــوان معــاون 
کلیــه فعالیت‌هــای تولیــدی  ــا توجــه بــه ضــرورت نــگاه یکپارچــه بــه  ب
و پشــتیبانی و مشــارکت تمامــی واحدهــای فنــی در امــر خودکفایــی، 
نماینــدگان واحدهــای مختلــف شــرکت، در ایــن شــورا عضویــت و 
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همچنین این شــرکت، در راســتای شناســایی ســازندگان و تأمین‌کنندگان داخل 
و زمینــه فعالیــت آنهــا، نســبت بــه شناســایی آنهــا و تهیــه شناســنامه ســازندگان 
اقــدام نمــوده اســت. ســازندگان مکانیکال ســیل، اتصالات ابــزار دقیق، قطعات 
گســکت، قطعــات داخلــی برج‌هــا، مبــدل  یدکــی، انــواع پمــپ، انــواع فیلتــر، 
گــروه  کمپرســورها، بــرد الکترونیکــی و غیــره از جملــه  حرارتــی، قطعــات یدکــی 
ســازندگان شناســایی شــده می‌باشــند. ترویج و نهادینه‌ســازی مســئولیت‌پذیری 
و  بهداشــت  و  ایمنــی  کامــل  رعایــت  محیط‌زیســت،  از  صیانــت  اجتماعــی، 
همچنیــن اســتانداردهای مرتبــط در زنجیــره ارزش و بــه ویژه تأمین‌کنندگان، یکی 
از رویکردهــای مهــم شــرکت پتروشــیمی پارس می‌باشــد. این موضــوع، در تعامل 

گرفتــه اســت. بــا تأمین‌کننــدگان به‌صــورت جــدی مــد نظــر قــرار 
توانمندســازی  و  بــا حمایــت  و 1398،  ســال‌های 1397  طــی  شــرکت  ایــن 
کولــر هوایی، مبــدل، فن،  شــرکت‌های داخلــی موفــق بــه تهیــه اقلامــی از جمله 

کمپرســور، فیلتــر 100 میکــرن،  کانتینــر روتــور  گســکت،  مجموعه‌هــای پلیــت و 
ــی  ــازندگان داخل کمپرســور و ... از س ــکال ســیل، پره‌هــای  ملکولارســیو، مکانی
گردیــده اســت. ایــن شــرکت در حــوزه خودکفایــی طــی ســال‌های 1397 مبلــغ 
146.021.000.000 ریــال و در ســال 1398 بــا افزایــش بیــش از دو برابــری مبلــغ 

ــال بابــت اقــام تهیــه شــده هزینــه نمــوده اســت. 334.840.000.000 ری
گزارش‌هــای شــورای خودکفایــی،  بــا ســازندگان،  تعامــل هدفمنــد  به‌منظــور 
شــرکت  رســمی  وب‌ســایت  طریــق  از  و  شــده  به‌روزرســانی  مســتمر  به‌طــور 
کانال‌هــای ارتباطــی در اختیار عموم قــرار می‌گیرد. یکی  پتروشــیمی پــارس و ســایر 
گــزارش، اعــام نیازمندی‌هــای واحدهــای مختلــف  از بخش‌هــای مهــم ایــن 
کاتالیســت‌ها و مــواد شــیمیایی  شــرکت بــه دســتگاه‌ها، تجهیــزات، قطعــات، 
کــه دارای تخصــص و قابلیــت ســاخت هــر یــک از مــوارد  کــه ســازندگانی  اســت؛ 

کمیتــه خودکفایــی ارتبــاط برقــرار نماینــد. ــا  باشــند، می‌تواننــد در ایــن زمینــه ب
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توانمندسازی و 
مشارکت با جامعه 
علمی

همکاری‌های علمی- پژوهشی
نــوع و ســطح فعالیت‌هــای پژوهشــی، یکــی از شــاخص‌های 
اصلــی توســعه و پیشــرفت محســوب می‌شــود. در واقــع پژوهــش 
کــه ضامــن پیشــرفت و توســعه پایــدار  یکــی از محورهــای مهمــی اســت 
در هــر ســازمان بــه شــمار می‌آید. امــروزه فعالیت‌های پژوهشــی دیگر هزینه 
محســوب نمی‌شــود، بلکــه نوعــی ســرمایه‌گذاری اســت. به‌طوری‌کــه میــزان 
کشــورها روز  ایــن ســرمایه‌گذاری در ســطح بنگاه‌هــای اقتصــادی و در ســطوح ملــی 
بــروز در حــال افزایــش اســت. هــدف واحــد تحقیــق و توســعه، ایجــاد زیرســاخت‌های 
کارآمــد و  مناســب جهــت رشــد فرهنــگ پژوهــش در ســازمان، پــرورش پژوهشــگران 
اجــرای طرح‌هــای پژوهشــی در راســتای رفــع نیازهــای علمــی و فنــی مورد نیاز ســازمان 
اســت. ســازمان‌ها از یــک طــرف بایــد بــرای حفــظ و ثبــات وضــع موجــود و از طــرف 
ــده  ــرات آین ــا تغیی ــی ب ــرای رویاروی ــود را ب ــدام و خ ــود اق ــع موج ــر وض ــرای تغیی ــر ب دیگ
آمــاده نماینــد و بدیــن ترتیــب حضــور خــود را در بــازار تــداوم بخشــند. تحقــق اهــداف 
مذکــور مســتلزم افزایــش قابلیــت ارزش آفرینــی بنــگاه اقتصــادی از طریــق دانش بنیان 

کــردن مدیریــت اســت. نمــودن تصمیمــات و علمــی 
هــدف از تحقیــق و توســعه در شــرکت پتروشــیمی پــارس، ایجــاد زیرســاخت‌های 
کارآمــد  مناســب جهــت رشــد فرهنــگ پژوهــش در شــرکت، پــرورش پژوهشــگران 
و اجــرای طرح‌هــای پژوهشــی در راســتای رفــع نیازهــای علمــی و فنــی مــورد نیــاز 
اداره  طریــق  از  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  در  اهــداف  ایــن  می‌باشــد.  مجموعــه 
پژوهــش و فنــاوری دنبــال می‌گــردد. در ایــن مجموعــه، طرح‌هــای پژوهشــی درون و 
برون‌ســازمانی، بــر اســاس نیازســنجی، تعریــف و اجــرا و حمایــت می‌شــوند. همچنیــن 
ــال می‌شــود. ــز دنب ــو نی ــه ایده‌هــای ن ــان جهــت ارائ کارکن ایــن مهــم از مســیر تشــویق 
بــه منظــور اطمینــان از دســتیابی ایــن شــرکت بــه اهــداف تعییــن شــده در حــوزه 
پژوهــش، در شــرکت پتروشــیمی پــارس، پژوهــش به‌صــورت یــه اداره مجــزا تعریــف و 

 زیــر نظــر مدیریــت ارشــد شــرکت فعالیــت می‌نمایــد.
ً

مســتقیما
بخــش  فنــاوری دارای ســه  و  پژوهــش  اداره  فعالیــت شــرکت،  نــوع  بــه  توجــه  بــا 
کــه در جهــت نیــل بــه اهــداف  کاتالیســتی اســت  پژوهش‌هــای فنــی، فرآینــدی و 

می‌نمایــد.: دنبــال  را  ذیــل  ســرفصل‌های  شــرکت، 
	1 تلاش در جهت رفع تنگناهای تولید.
	2 کاهش مصرف انرژی. بهینه‌سازی و 
	3 حذف مخاطرات محیط‌زیستی.
	4 کاهش هزینه تولید و بهبود فرآیندها.
	5 آینــده پژوهشــی و مطالعــات بــازار جهــت تنــوع بخشــی بــه ســبد محصــولات و .

ایجــاد مزیت‌هــای رقابتــی
و  پژوهــش  حــوزه  در  مجموعــه  ایــن  پتانســیل  کثــر  حدا بــه  دســتیابی  منظــور  بــه 
کارکنــان شــرکت و ســایر افــراد خــارج از  فنــاوری، ســامانه ایــده پژوهشــی جهــت 
کــه از ایــن طریــق،  مجموعــه در ســایت شــرکت پتروشــیمی پــارس ایجــاد شــده اســت 
بــرای تعریــف طرح‌هــای پژوهشــی  مشــکلات موجــود طــرح و ایده‌هــای جدیــد 

می‌شــود. دریافــت 
جهــت علاقــه منــد نمــودن پرســنل بــرای مشــارکت در ارســال ایــده و نیــز همراســتایی 
همچنیــن  و  ایــده  ارســال  جهــت  مزایایــی  ســازمان  پژوهشــی،  اهــداف  بــا  بیشــتر 
گــروه نظــارت بــر  مکانیســم پرداخــت حــق الزحمه‌هــای پژوهشــی بــرای مشــارکت در 
گرفتــه و دســتورالعمل‌هایی نیــز در ایــن خصــوص تدویــن  طرح‌هــای پژوهشــی در نظــر 

نمــوده اســت.

هماننــد بســیاری از فرآیندهــای موجــود در شــرکت پتروشــیمی پــارس، 
روش‌هــای اجرایــی مختلفــی بنــا بــه ضــرورت در واحد پژوهــش تدوین 
کــه از جملــه آنهــا می‌تــوان بــه »روش اجرایــی تعریــف،  و ثبــت شــده 
فنــاوری«،  و  پژوهــش  مرکــز  پروژه‌هــای  بــر  نظــارت  و  اجــرا  تصویــب 
»دســتورالعمل حــق الزحمه‌هــای پژوهشــی« و »دســتورالعمل بررســی 

ایــده پژوهشــی« اشــاره نمــود.
یــا  از دریافــت مشــکل و  پــس  مطابــق دســتورالعمل تدویــن شــده، 
موضــوع پیشــنهادی جهــت طــرح پژوهشــی، ابتــدا در اداره پژوهــش 
کمیته‌هــای فنــی مــورد  گرفتــه و در ادامــه در  موضــوع مــورد بررســی قــرار 
کمیته‌هــای فنــی جهت  ارزیابــی قــرار می‌گیــرد. موضوعــات منتخــب در 
کارشناســان و مدیــران بخش‌هــای  تصویــب بــه شــورای پژوهــش از 
مختلــف و بــا حکــم مدیرعامــل بــه عضویــت شــورا منصــوب شــده‌اند، 
ارجــاع می‌گــردد. طرح‌هــای مصــوب شــورای پژوهشــی جهــت تأییــد 
نهایــی در اختیــار مدیریــت شــرکت قــرار می‌گیرنــد. در ادامــه طرح‌هــای 
تأییــد شــده نهایــی بــا اســتفاده از فــرم درخواســت پیشــنهاد پژوهشــی 
کــز پژوهشــی و شــرکت‌های مرتبــط ارســال  )RFP( بــه دانشــگاه‌ها، مرا
کــه در حقیقــت یــک پیشــنهاد پژوهشــی  و پیشــنهاد طــرح پژوهشــی 
دارای ابعــاد فنی-مالــی اســت از آنهــا دریافــت می‌شــود. طرح‌هــای 
دریافتــی مجــددا بــه شــورای پژوهــش ارجــاع شــده و طــرح مصــوب 
کار و عقــد قــرارداد در اختیــار مرکــز  شــده جهــت مراحــل تهیــه شــرح 

ــرد. ــرار می‌گی ــاوری ق پژوهــش و فن
پتروشــیمی  شــرکت  پژوهشــی  پروژه‌هــای  عناویــن  خلاصــه  به‌طــور 
و  ایمنــی  بهداشــت،  حــوزه  پروژه‌هــای  تفکیــک  بــه  پــارس 
محیط‌زیســت، پروژه‌هــای فرآینــدی و پروژه‌هــای مدیریــت انــرژی در 

شــده‌اند: ذکــر  ادامــه 
پروژه‌های حوزه بهداشت، ایمنی و محیط‌زیست

	1 و . اتــان  اســتحصال  واحدهــای  هــازوپ  مطالعــات  انجــام 
ذخیــره مخــازن 

	2 پــروژه ارزیابــی ریســک واحد‌هــای اســتحصال اتــان ومخــازن .
ــره ذخی

	3 ارزیابــی آســیب پذیــری مناطــق ســاحلی عســلویه نســبت بــه .
افزایــش ســطح آب دریــا ی ناشــی از تغییــر اقلیــم

	4 کســازی و رفــع آلودگــی زیرزمینــی محوطــه . اجــرای میدانــی پا
آریاساســول انبــار 

پروژه‌های فرآیندی
	1 تعییــن و ارزیابــی ماهیــت شــیمیایی، خــواص مکانیکــی و رفتــار .

تریتر‌هــای   Ceramic Ball و   Molecular Sieve تریبولوژیکــی 
بیوتــان و پروپــان

	2 .SM کوره جانمایی سوئیچ فشاری 
	3 مطالعات زنجیره ارزش محصولات شرکت پتروشیمی پارس.
	4 در .  Retarder و   Inhibitor عملکــرد  بــر  مؤثــر  عوامــل  تعییــن 

کنــش رادیکال‌هــای آزاد و تشــکیل پلیمــر  کنتــرل مکانیســم وا
منــوم اســتایرن 

	5 باز مهندسی برج بوتان زدای واحد استحصال اتان.
	6 مطالعــه آزمایشــگاهی و طراحــی پایــه واحــد تصفیــه هیدروژنــی بــرش .

پنتــان پــاس
پروژه‌های مدیریت انرژی

	1 در . تجهیــزات  عملکــرد  ارزیابــی  و  انــرژی  بهینــه  مصــرف  مطالعــات 
شــرکت عملیاتــی  واحد‌هــای 

گردیده است: در ادامه نیز شرح مختصری از چند پروژه اجرا شده ارائه 
کســازی و رفــع آلودگــی زیرزمینــی محوطــه انبــار   اجــرای میدانــی پا

آریاساســول
کــه تحــت عنــوان »ارزیابــی آلودگــی زیرزمینی در  بــر اســاس نتایــج پــروژه فــاز یــک 
محوطــه بارگیــری پتروشــیمی آریاساســول و اجــرای پایلــوت در محــل بــه منظــور 
کســازی زیســتی« بــه اجــرا درآمــد،  تعییــن پارامترهــای طراحــی فراینــد میدانــی پا
مشــخص شــد در نیمــه شــمالی محوطــه ســوله بســته بنــدی و انبــار پلی‌اتیلــن 
آب  روی  آزاد  لایــه  شــکل  بــه  بنــزن  اتیــل  آلودگــی  آریاساســول،  پتروشــیمی 
زیرزمینــی وجــود دارد. وجــود یــک لایــه بتنــی یکپارچــه بــه مســاحت تقریبــی 10 

کــه هماننــد یــک ســرپوش باعــث حبــس بخــارات در عمــق زمیــن  هکتــار اســت 
می‌شــود. ضمنــا جریــان آب زیرزمینــی نیــز در ایــن منطقــه تحــت تأثیــر جــزر و مــد 
دریــا حرکــت رفــت و برگشــتی داشــته و اجــازه جایگزینــی فــاز مایــع را نمی‌دهــد. 
لــذا بــا توجــه بــه تبعــات زیســت‌محیطی و همچنیــن اثــرات نامطلــوب ایــن 
کارکنــان، پــروژه اجرایــی بــا هــدف رفــع آلودگــی اتیل بنــزن در  ترکیــب بــر ســامت 
کمــک روش‌هــای ســازگار بــا  ســوله انبــار و بســته‌بندی پتروشــیمی آریاساســول بــا 
گرفتــن شــرایط ســایت  گردیــد. بــر ایــن اســاس بــا در نظــر  محیط‌زیســت تعریــف 
کســازی  ــدا فناوری‌هــای پا ــا، در ابت کارفرم ــوده، زیرســاخت‌ها و ملاحظــات  آل
متــداول در دنیــا بــا توجــه بــه ویژگی‌هــای فنــی، اقتصــادی و زیســت‌محیطی هــر 
گرفتنــد. ســپس روش‌هــای منتخــب در مقیــاس  فنــاوری مــورد غربالگــری قــرار 
سیســتمی  طراحــی  بــا  نهایــت  در  شــدند.  ارزیابــی  پایلــوت  و  آزمایشــگاهی 
کتورهــا و تزریــق نوترینــت و هــوا بــه زیــر زمیــن و در ناحیــه آلوده،  متشــکل از بایورا

کســازی شــد. کامــل از محوطــه پا هیدروکربن‌هــا به‌طــور 
ایــن پــروژه در مدتــی بیــش از 3 ســال و بــا هزینــه‌ی بیســت و دو میلیــارد ریــال بــا 

همــکاری پژوهشــگاه صنعــت نفــت انجام شــد.
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عســلویه در ســال‌های پیــش رو مطمئنــا بازارهــای داخلــی اشــباع 
خواهنــد شــد و مطمئنــا وجــود مــازاد عرضــه در منطقــه خلیــج فــارس 

کاهــش قیمــت صادراتــی آنهــا نیــز خواهــد شــد. منجــر بــه 
ــه و در  گرفت ــرار  ــارس ق کار شــرکت پتروشــیمی پ ــروژه در دســتور  ــن پ ای
اولیــن فــاز بــا هزینــه ســیصد و چهــل میلیــون ریــال و در مــدت 4 مــاه 

انجــام شــد.
عــاوه بــر بررســی اولویت‌هــا و تعریــف و اجــرای طرح‌هــای پژوهشــی، 
دانشــگاه‌ها  بــا  ارتبــاط  افزایــش  بــرای  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت 
را  تکمیلــی  تحصیــات  نامه‌هــای  پایــان  از  حمایــت  دســتورالعمل 
ــادل  ــرای تب ــه مســیری مناســب ب ک تدویــن و تصویــب نمــوده اســت 
ــد  ــا اســاتید و پژوهشــگران مقطــع تحصیــات تکمیلــی می‌توان نظــر ب

ایجــاد نمایــد.
گســترش فرهنــگ تحقیــق و پژوهــش در ســازمان، عــاوه  در بحــث 
یــا  و  پژوهشــی  ایده‌هــای  ارائــه  کــه در خصــوص  بــر مشــوق‌هایی 
حــق الزحمه‌هــای نظــارت بــر طرح‌هــای پژوهشــی مصــوب شــده، 
کتــب و مقــالات، تحــت عنــوان  دســتورالعمل حمایــت از نــگارش 

کارکنــان تدویــن شــده اســت. حمایــت از تألیفــات 
کنفرانس‌هــا نیــز  شــرکت پتروشــیمی پــارس در حــوزه ارائــه مقــالات در 

کــه در زیــر آورده شــده اســت: فعالیــت داشــته 
	1 گوگردزدایــی مناســب محصــول پنتــان . مقالــه بررســی تکنولــوژی 

کنفرانــس  پــاس پتروشــیمی پــارس ‌- ارائــه شــده در چهارمیــن 
گاز و پتروشــیمی، دانشــگاه تهــران نفــت، 

	2 کننــده چنــد . مقالــه شبیه‌ســازی جریــان در اریفیــس محــدود 
ــه شــده در بیســت  ــو پمــپ ‌- ارائ مرحلــه‌ای مســیر مینیمــوم فل
کنفرانــس ســالانه مهندســی مکانیــک، دانشــگاه  و پنجمیــن 

تربیــت مــدرس
توانمندسازی نیروی کار آینده

پــارس در  همکاری‌هــا و اقدامــات آموزشــی شــرکت پتروشــیمی 
)فارغ‌التحصیــان  کارورزان  توانمندســازی  و  آمــوزش  راســتای 
کارآمــوزان )دانشــجویان در حــال تحصیــل در  دانشــگاه-ها( و 
ایــن  کــه  اســت  ارزشــمندی  اقدامــات  جملــه  از  دانشــگاه‌ها(، 
شــرکت در راســتای آمــوزش تجربــی و توانمندســازی دانشــجویان 
و فــارغ التحصیــان دانشــگاه انجــام می‌دهــد. ارائــه خدمــات 
ایفــای  راســتای  در  شــرکت،  ایــن  توســط  کارآمــوزی  و  کارورزی 

جامعــه  توانمندســازی  و  شــرکت  اجتماعــی  مســئولیت‌های 
اقدامــات  ایــن  می‌پذیــرد.  انجــام  دانشــگاهی  و  علمــی 

التحصیــان  فــارغ  و  تــا دانشــجویان  باعــث می‌شــود 
دانشــگاه، آمادگــی تخصصــی و مهارتــی بیشــتری 

وضعیت کارآموزان و کارورزان شرکت پتروشیمی پارس

سال 1397 نوع
)تعداد نفر(

سال 1398 
)تعداد نفر(

3927کارورزان سایر مجتمع‌ها
170کارآموزان دانشگاهی

191کارورزان طرح ملی

دیزل پمپ‌های 
در شرایط افت فشار 1آتش‌نشانی

آب شبكه آتش‌نشانی

تئــوری  کنــار آموزش‌هــای  نمــوده و در  کســب  کار،  بــازار  بــه  بــرای ورود 
ــه  ــز تجرب ــی نی ــن آموزش‌هــا را در شــرایط واقعــی و عملیات در دانشــگاه، ای
گاهــی  نماینــد. ایــن اقدامــات، باعــث افزایــش غنــای بیشــتر دانــش و آ
در  کارآمــوزان  و  کارورزان  شــد.  خواهــد  کارآمــوزان  و  کارورزان  علمــی 
کارکنــان، از خدمــات آموزشــی،  مــدت حضــور در شــرکت، هماننــد ســایر 
رســتوران، ســرویس ایــاب و ذهــاب، خوابــگاه و ... اســتفاده می‌نماینــد. 
کارآمــوزان در بــدو ورود بــه شــرکت، موظــف بــه شــرکت در دوره  کارورزان و  کلیــه 

آموزشــی مرتبــط بــا ایمنــی، بهداشــت و محیط‌زیســت )HSE(، نیــز می‌باشــند.
برنامه‌هــای  جهــت  شــرکت  ایــن  برنامه‌ریــزی  علیرغــم   ،1398 ســال  در 
کارآمــوزان طــرح ملــی، در نیمــه دوم ســال، ایــن برنامــه  کارآمــوزی دانشــگاهی و 
ــر و  ــی شــرکت و همچنیــن شــیوع بیمــاری همه‌گی ــل برنامه‌هــای تعمیرات ــه دلی ب

گرفتــه انجــام نگردیــد. کوویــد 19، مطابــق بــا برنامه‌ریــزی صــورت  نوظهــور 
و  شــرکت  اجتماعــی  مســئولیت‌های  ایفــای  راســتای  در  همچنیــن 
بــه  نســبت  همجــوار،  مجتمع‌هــای  ســایر  کارکنــان  توانمندســازی 
کارکنــان جدیدالاســتخدام ســایر مجتمع‌هــا  آموزش‌هــای تئــوری و عملــی 
اقــدام  نامــه آموزشــی،  تفاهــم  کارآمــوزی و در چارچــوب  در قالــب طــرح 
قالــب  در  نفــر   39 تعــداد   1397 راســتا در ســال  ایــن  در  اســت.  گردیــده 
کارآمــوزی از مجتمع‌هــای پتروشــیمی بوشــهر، مخــازن ســبز عســلویه و  طــرح 
کارآمــوز از مجتمع‌هــای  کنــگان و در ســال 1398 تعــداد 27  پتــرو پالایــش 
کنــگان بــه مــدت 3 الــی 6 مــاه در ایــن  پتروشــیمی بوشــهر و پتــرو پالایــش 
شــرکت حضــور داشــته و دوره‌هــای آموزشــی فنــی و تخصصــی مرتبــط بــا 
ــد. همچنیــن  شــغل آتــی خــود را به‌صــورت عملــی و تئــوری ســپری نموده‌ان
بعــد از برنامه‌ریــزی دوره‌هــای آموزشــی دورن مجتمــع، از همــکاران ســایر 

کاریابــی ســازمان منطقــه  کــه در ســایت  مجتمع‌هــا و متقاضیــان جــذب 
ویــژه ثبــت نــام نموده‌انــد جهــت حضــور در دوره‌هــای آموزشــی 

مذکــور به‌صــورت رایــگان دعــوت بعمــل آمــده اســت.

عملکــرد  ارزیابــی  و  انــرژی  بهینــه  مصــرف  مطالعــات 
شــرکت عملیاتــی  واحد‌هــای  در  تجهیــزات 

هــدف از انجــام ایــن پــروژه اجــرای ممیــزی انــرژی و ارزیابــی عملکــرد 
پتروشــیمی  شــركت  عملیاتــی  واحدهــای  در  انرژی‌بــر  تجهیــزات 
پــارس شــامل واحــد اســتحصال اتــان، واحــد اتیــل بنــزن و واحــد 
یافتــن  پــروژه،  ایــن  اهــداف  دیگــر  از  می‌باشــد.  منومــر  اســتایرن 
كاهــش مصــرف انــرژی )بــرق،  راهکارهایی‌ســت محتمــل جهــت 
کــه از نظــر عملیاتــی قابــل اجــرا  گاز طبیعــی و آب( بــه نحــوی  بخــار، 
شــاخص‌های  تعییــن  بــا  باشــند.  توجیه‌پذیــر  اقتصــادی  نظــر  از  و 
ــر در واحدهــای  ــزات انرژی‌ب ــرژی و پایــش عملکــرد تجهی مصــرف ان
مجموعــه، ضمــن دســتیابی بــه فرصت‌هــای احتمالــی بهبــود در 
تجهیــزات و فرآینــد، ســناریوهایی در قالــب راهکارهــای افزایــش 
مرحلــه  از  پــس  کــه  بــود  خواهــد  دســترس  در  انــرژی  راندمــان 
وقــوع  بــه  قریــب  اقتصــادی  صرفــه‌‌ی  پیش‌بینــی  امکان‌ســنجی، 
خواهــد بــود. ضمــن اینکــه بــا انجــام پایــش انــرژی در ســطح مجتمــع 
می‌تــوان از وضعیــت عملکــرد تجهیــزات اطــاع حاصــل نمــود و 

اقدامــات اصلاحــی را انجــام داد.
و  میلیــارد  یــک  هزینــه  بــا  و  مــاه   22 مــدت  در  پــروژه  ایــن 
و  انــرژی  پژوهشــکده  توســط  و  ریــال  میلیــون  نــود  و  چهارصــد 

شــد. انجــام  نفــت  صنعــت  پژوهشــگاه  محیط‌زیســت 
شــرکت  محصــولات  ارزش  زنجیــره  مطالعــات 

پــارس پتروشــیمی 
کار، بنگاه‌هــای تولیــدی را  کســب و  کــم بــر محیــط  فضــای رقابتــی حا
بــه ســمت مدیریــت هــر چــه بهتــر زنجیره‌هــای تأمیــن، تولیــد و فــروش 
کــه شــرکت‌ها  ــه نظــر می‌رســد  ســوق داده اســت. در واقــع منطقــی ب
ــا ارزیابــی خــرده سیســتم‌های موجــود در بنــگاه خــود،  بایــد بتواننــد ب
منابــع تولیــد ارزش و یــا زیــان را شناســایی نماینــد و طــوری برنامه‌ریــزی 
کــه منابع تولیــدِ ارزش، بهینــه و افزایش  و ســازماندهی صــورت پذیــرد 
کاهــش  یابنــد و منابــع زیــان نیــز بــه نوعــی به‌صــورت هوشــمندانه 
ک‌هــا و محصولات  یابنــد. شــرکت پتروشــیمی پــارس نیــز با تولیــد خورا
کلیدی در منطقه عســلویه محســوب  مختلــف از جملــه مجتمع‌هــای 
کمــی موشــکافی و بررســی در ایــن شــرکت، می‌تــوان  می‌شــود. بــا 
فرصت‌هــای بالقــوه ایجــاد ارزش را در ایــن مجموعــه شناســایی و 
مــورد تحلیــل قــرار داد. یکــی از ایــن فرصت‌هــا و بــه نوعــی منبــع بالقوه 
ک‌هــای در دســترس اتــان،  ایجــاد ارزش افــزوده، می‌تــوان بــه خورا
ــاره  ــرکت اش ــن ش ــر ای ــتایرن منوم ــاس و اس ــان پ ــان، پنت ــان، بوت پروپ
کــه در حــال حاضــر در بازارهــای داخلــی و بین‌المللــی بــه فــروش  کــرد 
ک‌هــا در منطقــه  ایــن خورا تولیــد  افزایــش  بــه  توجــه  بــا  می‌رســد. 

 Pars
 Petrochemical
Company
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حمایت از توسعه 
همکاری‌ها با انجمن‌ها، 
سازمان‌های مردم 
نهاد، اتحادیه‌ها و سایر 
نهادهای اجتماعی مرتبط

شــرکت پتروشــیمی پــارس، در توســعه همــکاری بــا نهادهــای صنفــی مرتبــط 
کارفرمایــی صنعت پتروشــیمی به  در صنعــت پتروشــیمی نظیــر: انجمــن صنفــی 
منظــور افزایــش هم‌افزایــی مثبــت میــان فعــالان این صنعــت همکاری مؤثــری دارد. 
ایــن شــرکت همــکاری مســتمری بــا ســازمان‌های مــردم نهــاد و نهادهــای حمایتــی دولتــی 
ــا  کمیتــه امــداد امــام خمینــی)ره(، خیریه‌هــای مختلــف دارد. همچنیــن ب ــر  و خصوصــی نظی
ــران، پژوهشــکده نفــت و....  انجمن‌هــا و تشــکل‌های علمــی همچــون انجمــن مدیریــت ســبز ای

همــکاری می‌نمایــد.
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میزان مشارکت پتروشیمی پارس در شورای راهبردی 
شرکت‌های پتروشیمی منطقه

سال 1398سال 1397
20.090 میلیون ریال11.063 میلیون ریال
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توانمندسازی و 
مشارکت با 
جامعه محلی

شــركت پتروشــیمی پــارس در فــاز یــك پتروشــیمی‌های 
منطقــه ویــژه اقتصــادی انــرژی پــارس - بنــدر عســلویه 
كیلومتــری جنــوب شــرقی بنــدر بوشــهر  و در حــد فاصــل 270 
كیلومتــری غــرب بندرعبــاس قــرار دارد. از نظــر جغرافیایــی  و 570 
چهــار  روســتاهای  و  شــهرها  تمــام  می‌تــوان  پیرامونــی،  محــدوده  و 
کنــگان و دیــر را به‌عنــوان جامعــه پیرامونــی ایــن  شهرســتان عســلویه، جــم، 
گســتره  گرفــت. در حالی‌کــه، ایــن شــرکت تــاش نمــوده اســت تــا  شــرکت در نظــر 
این جامعه را به ســایر شهرســتان‌های اســتان بوشــهر، و شــهرهای نزدیک استان 
گســترش دهــد. همچنیــن ایــن شــرکت همــواره در زمان‌هــای بــروز  فــارس نیــز 
گیــر از جمله بیماری  حــوادث طبیعــی از جملــه، ســیل، زلزلــه و بیماری‌هــای همــه 
کوویــد 19، ضمــن تمرکــز بــر جامعــه محلــی و حفــظ تعامــات و تعهــدات  نوظهــور 
کشــور نیــز  گســتره فعالیت‌هــای خــود را بــه ســایر مناطــق  خــود بــه ایــن جامعــه، 
گســترش داده اســت. ایــن مجموعــه در تعامــل بــا جامعــه محلی، ضمــن رعایت 
توانمندســاز،  حمایت‌هــای  مشــارکت‌ها،  روی  بــر  همجــواری،  حســن  کامــل 
مشــارکت در توســعه زیرســاخت‌ها و همچنیــن خریــد از جامعــه محلــی تمرکــز 
ــاش نمــوده اســت  ــن مجموعــه ت ــن رویکــرد، ای بیشــتری داشــته اســت. در ای
ــه حــل مشــکلات اقتصــادی، اجتماعــی و  کمــک ب ــا نقــش خــود در راســتای  ت
فرهنگــی منطقــه را بــه نحــو شایســته‌ای ایفــا نمایــد. از جملــه اقدامــات مهــم ایــن 
شــرکت در ایــن حــوزه، مشــارکت فعــال از طریــق شــورای راهبــردی شــرکت‌های 
پتروشــیمی منطقــه، انجــام فعالیت‌هــای مســتقل در حمایــت و توانمندســازی 
جامعــه محلــی، اطلاع‌رســانی بــه جامعــه محلــی بــه منظــور معرفــی توانمنــدی و 
همچنیــن نیازهــای ایــن شــرکت، جهــت تأمیــن ایــن نیازهــا از جامعــه پیرامونــی و 
جــذب نیــروی انســانی مــورد نیــاز شــرکت بــا اولویــت جامعــه محلــی می‌باشــد. از 
جملــه ســایر اقدامــات ایــن شــرکت، می‌توان به انجــام امور خیرخواهانــه از طریق 
کارکنان جهت مشــارکت داوطلبانه در امور  مســتقیم شــرکت و همچنین تشویق 
خیرخواهانــه منطقــه بــا ایجــاد بســترهای لازم، از جملــه حمایــت از راه‌انــدازی 
کارکنــان  کســر از حقــوق  صنــدوق خیریــه در شــرکت و همچنیــن ایجــاد مکانیســم 
جهــت فعالیت‌هــای خیرخواهانــه اشــاره نمــود. یکــی از دیگــر اقدامــات ایــن 
کار در منطقه، دعوت  شــرکت در راســتای آمــوزش و توانمند‌ســازی افــراد جویــای 

منطقــه پــارس، اقــدام نمــود. بــا توجــه بــا ابــاغ شــرکت ملــی صنایع پتروشــیمی، از 
جملــه اهــداف دیگــر تشــکیل این شــورا، رســیدن به یــک وحدت رویه در بررســی 
و حــل مشــکلات اصلــی منطقــه و پیگیــری آن‌هــا از طریــق تجمیــع هزینه‌هــای 
که با تجمیع بودجه اختصاصی شــرکت‌های  تخصیــص یافتــه اســت. بــه نحوی 
کنــون  گــردد. ایــن شــورا هــم ا عضــو، نســبت بــه اجــرای پروژه‌هــای بزرگ‌تــر اقــدام 
کــه اعضــای آن را ۱۹ شــرکت تولیــدی از جملــه شــرکت  دارای ۳۹ عضــو می‌باشــد 
پتروشــیمی پارس و ۲۰ شــرکت در حال ســاخت تشــکیل می‌دهند. این شــورا در 
ســال 1393، نســبت بــه تأســیس صنــدوق همیــاری به‌عنــوان بــازوی مالــی شــورا 
نیــز اقــدام نمــود. مشــارکت شــورای راهبــردی در فعالیت‌هــای اجتماعی منطقه، 

در دو بخــش عمــده پیگیــری می‌شــود:
	1 کمــک بــه تجهیــز . فعالیت‌هــای ســرمایه‌ای از قبیــل ســاخت مدرســه، 

اجــرای  محــروم،  نقــاط  بــه  برق‌رســانی  و  آب‌رســانی  بیمارســتان، 
کــه  پروژه‌هــای فضــای ســبز و بهســازی محیــط و فعالیت‌هــای راه‌ســازی؛ 
70 درصــد از بودجــه شــورای راهبــردی در ایــن بخــش هزینــه می‌گــردد.

	2 برگــزاری . قبیــل  از  غیرســرمایه‌ای،  فعالیت‌هــای 
کمک هزینــه ازدواج،  رخدادهــای فرهنگــی، پرداخــت 

تأمیــن  و  محــروم  افــراد  بــرای  غذایــی  بســته‌های  خریــد 
کــه 30 درصــد از  کــودکان محــروم؛  ک بــرای  نوشــت افــزار و پوشــا

بودجــه شــورای راهبــردی بــه ایــن مــوارد اختصــاص می‌یابــد.
کــه هــر ســاله بــر  شــرکت‌های عضــو شــورای راهبــردی، قدرالســهم خــود را 
اســاس معیارهــای از پیــش تعریــف شــده )میــزان ســود، میــزان فــروش، 
مشــخص  انــرژی(  مصــرف  میــزان  و  مســاحت  میــزان  پرســنل،  تعــداد 
در  شــورا  ایــن  می‌نماینــد.  واریــز  شــورا  همیــاری  صنــدوق  بــه  می‌گــردد، 
 400 بودجــه   1398 ســال  در  و  ریــال  میلیــارد   210 بودجــه   1397 ســال 
کــرده و بــرای رفــع مشــکلات  میلیــارد ریــال را از شــرکت‌های عضــو تأمیــن 

اســت. داده  تخصیــص  منطقــه 
میــزان مشــارکت شــرکت پتروشــیمی پــارس در شــورای راهبــردی شــرکت‌های 
پتروشــیمی منطقــه طــی ســال‌های 1397 و 1398 بــه شــرح جدول زیر می‌باشــد: کاریابــی ســازمان منطقــه ویــژه ثبــت نــام  کــه در ســایت  از متقاضیــان جــذب 

نموده‌انــد جهــت حضــور در دوره‌هــای آموزشــی به‌صــورت رایــگان می‌باشــد. 
بدیهــی اســت، اینهــا تنهــا بخشــی از اقدامــات ایــن شــرکت در حــوزه مســئولیت 
اجتماعــی و ایفــای مســئولیت اجتماعــی خــود در قبــال جامعه محلی می‌باشــد. 
در شــرکت پتروشــیمی پــارس، توجــه و اقــدام در حمایــت و توانمندســازی جامعه 
کارکنــان  کامــل مدیریــت ارشــد، مدیــران میانــی و تمامــی  محلــی، از حمایــت 

برخــوردار اســت.
مشارکت در توسعه زیرساخت‌ها و خدمات عمومی در منطقه

گازی و اســتقرار تأسیســات  بیــش بیســت ســال از زمــان شــروع احــداث صنایــع 
گذشــته اســت. طــی ایــن ســال‌ها،  ــارس،  ــرژی پ در منطقــه ویــژه اقتصــادی و ان
چهــره منطقــه ویــژه اقتصــادی پــارس و شهرســتان‌های تحــت تأثیــر ایــن منطقــه 
گاز   بــا صنایــع نفــت و 

ً
کــه مســتقیما کنــگان دیــر، جــم و ...،  از جملــه عســلویه، 

کامــاً دگرگــون شــده اســت. مهاجــرت زیــاد بــه منطقــه و افزایــش  درگیــر هســتند، 
تأسیســات  بــه  نیــاز  افزایــش  روســتاها،  و  شــهرها  توســعه  جمعیــت،  شــدید 
زیرســاختی در تمــام بخش‌هــا و تغییــر در الگوهــای معماری و شهرســازی، ســبب 
کــه جغرافیــای منطقــه ویــژه پــارس بــه یــک منطقــه خــاص از منظــر  شــده اســت 
گــردد. ناهماهنگــی و عــدم تعــادل و تــوازن بیــن  کالبــدی و جمعیتــی تبدیــل 
تغییــرات رخ‌داده از ســویی و تفــاوت تغییــر و تحــولات در نقــاط مختلــف ایــن 
گونــی در حــوزه  گونا جغرافیــا موجــب شــده اســت تــا شــاهد مســائل و معضــات 
که  جمعیتــی، ســکونت‌گاهی و زیرســاختی در جامعــه پیرامونی باشــیم. مســائلی 
می‌تواننــد بــا اثرگــذاری مخــرب پایــداری ایــن منطقــه را بــا مخاطراتــی جــدی روبــرو 
گذشــته شــرکت‌های پتروشــیمی واقع در این منطقه  نمایند. در همین راســتا، در 
و از جملــه شــرکت پتروشــیمی پــارس، به‌صــورت مســتقل نســبت بــه مشــارکت 
در توســعه زیرســاخت‌ها و یــا مشــارکت بــا جامعــه محلــی اقــدام می‌نمودنــد. 
کمک‌هــای مالــی خــود بــه منطقــه را از مســیر  همچنیــن ایــن شــرکت، بخشــی از 
کمک‌هــای مالــی بــه نهادهــا و ارگان‌هــای واقــع در منطقــه، دنبــال می‌نمــود. در 
کندگــی شــهرها و  ســال 1387، شــرکت ملــی صنایــع پتروشــیمی، بــا توجــه بــه پرا
روســتاهای واقــع در منطقــه، بــه منظــور انجــام اقدامــات اثربخش‌تــر و متمرکــز در 
کاهش مشــکلات منطقه و همچنین حضور فعال  جهت محرومیت-زدایی و 
مجموعه‌هــای پتروشــیمی در فعالیت‌هــای اجتماعــی و انجــام مســئولیت‌های 
ــیمی  ــرکت‌های پتروش ــردی ش ــورای راهب ــاد ش ــه ایج ــبت ب ــود، نس ــی خ اجتماع
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بــا توجــه بــه رویکــرد شــرکت‌های پتروشــیمی منطقــه ویــژه 
فعالیت‌هــا  انجــام  بــر  مبنــی  پــارس،  انــرژی  و  اقتصــادی 
انســان  خیریــه،  حمایت‌هــای  اجتماعــی،  مشــارکت‌های  و 
کانــال شــورای راهبــردی شــرکت‌های پتروشــیمی  دوســتانه و ... از 
عمــده  سیاســت،  ایــن  امتــداد  در  نیــز  شــرکت  ایــن  پــارس،  منطقــه 
اقدامــات خــود در ایــن حــوزه و همچنیــن توســعه زیرســاخت‌های عمومــی و 
کیفیــت خدمــات عمومــی در منطقــه را، از ایــن مســیر دنبــال می‌نمایــد.  ارتقــای 
ــا هــدف حمایــت- ــارس ب ــار ایــن اقــدام، شــرکت پتروشــیمی پ کن ایــن شــرکت، در 

و  منطقــه  در  کم‌بضاعــت  و  آســیب‌پذیر  اقشــار  بــه  کمــک  و  خیرخواهانــه  هــای 
همچنیــن همیــاری بــا هموطنــان آســیب دیــده در حــوادث و بلایــای طبیعــی در 
کشــور، برخــی از برنامه‌هــا و اقدامــات خیرخواهانــه و انسان‌دوســتانه  ســایر مناطــق 
کمک‌هــا  ایــن  از  برخــی  اســت.  داده  قــرار  مدنظــر  نیــز  مســتقل  به‌صــورت  را 
به‌صــورت رســمی از طــرف شــرکت و بــا تأییــد مدیریــت ارشــد و برخــی نیــز از طریــق 
از  برخــی  می‌شــود.  پیگیــری  شــرکت  کارکنــان  داوطلبانــه  مشــارکت‌های  جلــب 
ــده  گردی کــه مســتقل از شــورای راهبــردی انجــام  مهمتریــن اقدامــات ایــن شــرکت 

اســت بــه شــرح زیــر می‌باشــد:

حمایت‌های خیریه 
و انسان‌دوستانه

گزارش عملکرد صندوق خیریه کارکنان پتروشیمی پارس )پارسیان(
سال 1398سال 1397موضوع هزینه

کودکان مدارس استثنائی 50,000,00035,000,000کمک هزینه تحصیل 

50,000,00080,000,000کمک هزینه درمان - جراحی
130,000,000252,060,000کمک هزینه درمان ‌- بیماری خاص

25,000,00015,000,000کمک هزینه تهیه منزل
30,000,00025,000,000کمک هزینه اجاره منزل

21,000,00030,000,000کمک هزینه معلولیت فرزند
20,000,00025,000,000کمک هزینه ازدواج

43,000,000100,000,000كمك به ایتام
10,000,00020,000,000کمک هزینه خرید ویلچر

50,000,00060,000,000مشكلات مالی / معیشتی خانواده نیازمند
کل مبالغ سالیانه 429.000.000642,060,000جمع 

توضیح: مبلغ 114.240.000 ریال نیز از منابع مانده در پایان سال 1398 به سال 
1399 منتقل و در این سال هزینه شده است.

ــا از طریــق  ــه شــرکت به‌صــورت مســتقل و ی ــار فعالیت‌هــای خیرخواهان کن در 
کارکنــان  وجــود  پــارس،  منطقــه  پتروشــیمی  شــرکت‌های  راهبــردی  شــورای 

نــوع دوســت و خیــر در ایــن شــرکت، بســتری دیگــری را فراهــم نمــوده اســت تــا 
فعالیت‌هــای خیرخواهانــه به‌صــورت داوطلبانــه و بــر اســاس روحیــه همــکاری و نــوع 

کارکنــان شــرکت پتروشــیمی پــارس  گــردد. بــه همیــن منظــور،  دوســتی از ایــن طریــق نیــز دنبــال 
در ســال 1388 در راســتای تعهــد بــه رســالت انســانی و مســئولیت‌های اجتماعــی خــود، در 
ــه نیازمنــدان و انجــام فعالیت‌هــای خداپســندانه،  ــاری ب ــا هــدف ی کنــار یكدیگــر جمــع شــده و ب
هــدف  نهادنــد.  بنیــان  را  )پارســیان("  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  کارکنــان  خیریــه  "صنــدوق 
کمــک بــه ایتــام  کارکنــان شــرکت بــه منظــور  عمــده ایــن حركــت، جمــع‌آوری هدیه‌هــای مالــی 
بــی سرپرســت، درمــان افــراد بــی بضاعــت، تأمیــن حداقــل معیشــت زندگــی، تهیــه جهیزیــه 
گداپــروری بــوده اســت. بــه منظــور  کــم بضاعــت بــا رویكــرد پرهیــز از  خانواده‌هــای بــی بضاعــت و 
كســر مبلــغ ماهیانــه از حقوق  تســهیل در دســتیابی بــه ایــن هــدف، شــرکت نیــز بســتری را بــه منظور 
کارکنــان به‌صــورت داوطلبانــه برنامه‌ریــزی و اجــرا نمــوده اســت. نظــر بــه عملکــرد ارزنــده ایــن 
صنــدوق، روز بــروز بــر تعــداد داوطلبــان حامــی صنــدوق در شــرکت افزوده شــده اســت. همچنین 
در حــال حاضــر عــاوه بــر عضویــت همــكاران رســمی، قــراردادی، جــذب مســتقیم، پیمانــكاری، 
كمك‌هــای داوطلبانــه مــوردی نیــز از ســوی شــرکت‌های پیمانــکاری، همــكاران و خیریــن و حتــی 
بــه نیابــت از آشــنایان و دوســتان خــارج از شــركت بــه حســاب صنــدوق خیریــه واریــز و از ایــن 
ــه  ک ــرد.  ــرار می‌گی ــدوق ق ــداف صن ــاس اه ــر اس ــد ب ــت و نیازمن ــی بضاع ــراد ب ــار اف ــق در اختی طری
خــود نشــان از عملکــرد شایســته ایــن صنــدوق و بــه تبــع آن اعتمــاد خیریــن بــه آن می‌باشــد. 
ــر  ــزار و ب ــا دو ماهــه توســط هیــات امنــاء برگ ــه پارســیان به‌صــورت یــك ی جلســات صنــدوق خیری
ــاران و حامیــان  ــه نیابــت از تمامــی ی اســاس تقاضاهــای دریافــت شــده و اولویت‌بنــدی آنهــا و ب
گرفتــه بــه دســت نیازمنــدان رســانده می‌شــود. در ســال 1397،  كمك‌هــای صــورت  صنــدوق، 
کارکنــان و حامیــان  مبلــغ 346,110,000 و در ســال 1398 نیــز مبلــغ 671,660,000 ریــال توســط 

گرفتــه اســت. دیگــر در اختیــار ایــن صنــدوق قــرار 

	1 ــیل زدگان . ــه س ــه ب ــار مرحل ــارس در چه ــیمی پ ــای پتروش کمک‌ه
ــتان خوزس

	2 اعــزام یــک دســتگاه آمبولانــس بــه همــراه دارو، امدادگــر، پرســتار .
بــه  امــداد رســانی  بــه مــدت 16 شــبانه روز جهــت  و پزشــک 

هموطنــان ســیل زده اســتان خوزســتان
	3 چهــار . در  پــارس  پتروشــیمی  شــرکت  کمکــی  محمولــه  ارســال 

بلوچســتان و  سیســتان  اســتان  زدگان  ســیل  بــه  مرحلــه 
	4 کمک‌هــای انســان دوســتانه بــه آســیب دیدگان ســیل خوزســتان .

کارکنان کســر از حقــوق  در قالــب 
	5 کارکنــان شــرکت پتروشــیمی پــارس در اجــرای طــرح . مشــارکت 

کمک‌هــای انســان دوســتانه بــه آســیب دیدگان ســیل  مومنانــه و 
کســر از حقــوق آق قــا در قالــب 

	6 توزیــع تعــداد 9600 شــل آب معدنــی در دو مرحلــه به زلزله زدگان .
کارکنان شــرکت پتروشــیمی پارس کرمانشــاه با مشــارکت خانواده 

	7 همــکاری بــا ســازمان انتقــال خــون واحــد بوشــهر جهــت اخــذ .
خــون اهدایــی پرســنل پتروشــیمی پــارس در در دو مرحلــه

	8 کمک‌هــای مومنانــه در ســطح شهرســتان‌های چهارگانه .
کنــگان، دیر عســلویه، جم، 

	9 تحصیــل . حــال  در  کــودکان  بــه  التحریــر  لــوازم  اهــدا 
دیــر کنــگان،  جــم،  عســلویه، 

.	10 بــه  شــده  انجــام  قربانی‌هــای  گوشــت  توزیــع 
مناســبت‌های مختلف در شــرکت در در بین نیازمندان 
دیــر و  کنــگان  جــم،  عســلویه،  بهزیســتی  اداره  طریــق  از 

.	11 کاشــت و نگهــداری 13000 اصلــه نهــال درختــان بومــی 
منطقــه در زمینــی بــه مســاحت 35 هکتــار در روســتای 

بوســتانو
.	12 کوری  بازســازی مــدارس شــهر جم )مدرســه شــهید رهبــر 

حیاتــی، امــام ســجاد روســتای پلنگــی، دکتــر شــریعتی 
جــم(

.	13 کمیتــه امــداد  ــه  اهــدا اقــام بــا اســتفاده و مســتعمل ب
کولر  کابینت، ســینک، هــود،  شــهرهای منطقــه، از قبیل 

گازی، لــوازم خوابگاهــی، لــوازم اداری و ....

136137

گزارش عملکرد پایداری و مسئولیت اجتماعی • دو سالانه 1397-1398  •



شماره صفحهسطح گزارش‌دهیعنوان معیارشماره معیار

استانداردهای عمومی

102: ارائه اطلاعات عمومی

پروفایل سازمانی

صفحه جلد و 4کاملنام سازمان102 - 1

8، 9 و 41کاملفعالیت‌ها، نام تجاری، محصولات، و خدمات102 - 2

جلدکاملمکان دفتر مرکزی102 - 3

جلدکاملمکان فعالیت سازمان102 - 4

20 و 21کاملنوع مالکیت و ساختار حقوقی102 - 5

42، 43 و 44کاملبازارهای محل فعالیت102 - 6

8، 40 و 85کاملاندازه سازمان102 - 7

کارکنان102 - 8 85کاملاطلاعات 

126کاملزنجیره تأمین102 - 9

4 و 20نسبیتغییرات عمده سازمان102 - 10

118، 120، 121، 126، 127، کاملحضور در برنامه‌های برون‌سازمانی102 - 12
132، 134 و 136

جدول انـطـبـاق 
مـتـن گـــزارش با 
دسـتــــورالعمل 
راهـــنــــــمــــــــای 

گـزارش‌دهی

 Pars
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راهبردها

6کاملبیانیه مدیریت ارشد102 - 14

28، 100کاملتأثیرات، ریسک‌ها و فرصت‌ها102 - 15

اخلاقیات و یکپارچگی

10، 16، 32 و 122کاملارزش‌ها، اصول، استانداردها و نظامنامه رفتاری102 - 16

کارهای موجود برای راهنمایی یا اعلام مسائل اخلاقی102 - 17 32 و 33کاملساز و 

کمیت شرکتی حا

کمیت شرکتی102 - 18 19، 20، 21، 22، 23 و 24کاملساختار حا

96، 97 و 98کاملتفویض اختیار102 - 19

26کاملمسئولیت مدیران ارشد در موضوعات اقتصادی، محیط‌زیستی و اجتماعی102 - 20

کلیدی درباره مسائل مهم اقتصادی، اجتماعی و محیط‌زیستی102 - 21 13، 28 و 29کاملمشورت با ذینفعان 

کمیته‌های آن102 - 22 22، 23، 24 و 25کاملترکیب هیأت‌مدیره و 

23کاملرئیس هیأت‌مدیره102 - 23

کار انتخاب اعضای هیأت‌مدیره102 - 24 22کاملساز و 

24 و 25کاملتضاد منافع102 - 25

26کاملنقش هیأت‌مدیره در تعیین اهداف، ارزش‌ها و راهبردها102 - 26

22، 23، 24 و 25کاملدانش جمعی اعضای هیأت‌مدیره102 - 27

12، 14، 16، 54 و 55کاملتعیین و مدیریت تأثیرات اقتصادی، اجتماعی و محیط‌زیستی102 - 29

12 و 121کاملبازنگری در مسائل اقتصادی، اجتماعی و محیط‌زیستی102 - 31

گزارش عملکرد پایدار102 - 32 26کاملنقش هیأت‌مدیره در 

مشارکت با ذینفعان

گروه‌های ذینفع102 - 40 28کاملفهرست 

28کاملشناسایی و انتخاب ذینفعان102 - 42

120 و 121کاملرویکرد نسبت به مشارکت ذینفعان102 - 43

36، 56، 82 و 120کاملموضوعات و دغدغه‌های اصلی شناسایی شده102 - 44

اقدامات و سوابق گزارش‌دهی

4کاملتعیین شمول بنگاه‌ها در صورت‌های مالی تلفیقی102 - 45

گزارش‌دهی102 - 46 4کاملتعیین محتوا و حدود 

شماره صفحهسطح گزارش‌دهیعنوان معیارشماره معیار

14کاملفهرست مسائل دارای اهمیت102 - 47

4کاملاظهار مجدد اطلاعات102 - 48

گزارش‌دهی102 - 49 4کاملتغییرات در 

گزارش102 - 50 4کاملبازه زمانی 

گزارش102 - 51 4کاملزمان انتشار آخرین 

گزارش‌دهی102 - 52 جلد و 4کاملدوره‌های 

گزارش102 - 53 4کاملواحد مسئول در ارتباط با 

55 - 102GRI گزارش‌دهی 138کاملجدول انطباق با دستورالعمل راهنمای 

4کاملممیزی شخص ثالث102 - 56

تأثیرات اقتصادی

201: عملکرد اقتصادی

47، 48 و 49کاملارزش اقتصادی مستقیم خلق شده و توزیع شده201 - 1

48، 84، 86، 112، 116 کاملحقوق و مزایای بازنشستگی201 - 3
و 124

46 و 47نسبیحمایت‌های مالی دریافتی از دولت201 - 4

203: تأثیرات اقتصادی غیرمستقیم

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

120کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

120کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

ارائه اطلاعات موضوعی

14 و 134کاملمشارکت در ارائه خدمات عمومی و توسعه زیرساخت‌ها203 - 1

124کاملتأثیرات مهم اقتصادی غیرمستقیم203 - 2

204: خرید و تدارکات

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

126، 127کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

126، 127کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

126، 127کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

37، 47، 118، 121 و 134کاملخرید و تدارکات از تأمین‌کنندگان محلی204 - 1
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205: مبارزه با فساد

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

50، 51، 52 و 53کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

50، 51، 52 و 53کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

50، 51، 52 و 53کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

که ارزیابی ریسک‌های فساد در آن انجام 205 - 1 سایت‌های عملیاتی و فعالیت‌هایی 
35 و 50کاملشده

52 و 53کاملآموزش و اطلاع‌رسانی درباره سیاست‌ها و رویه‌های مبارزه با فساد205 - 2

تأثیرات زیست محیطی

301: مواد اولیه

8، 9، 40 و 41کاملمواد اولیه مورد استفاده301 - 1

302: انرژی

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

70، 71، 72 و 73کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

70، 71، 72 و 73کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

70، 71، 72 و 73کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

70، 71، 72 و 73کاملمصرف انرژی در سازمان302 - 1

70، 71، 72 و 73کاملنرخ شدت مصرف انرژی302 - 3

70، 71، 72 و 73کاملکاهش مصرف انرژی302 - 4

303: آب و پساب

کردن آب به عنوان منبعی مشترک303 - 1 60کاملچگونگی لحاظ 

60، 61، 62کاملمدیریت تأثیرات مرتبط با تخلیه آب303 - 2

60کاملبرداشت آب303 - 3

60، 61، 62کاملتخلیه آب303 - 4

60کاملمصرف آب303 - 5

304: تنوع زیستی

78کاملزیستگاه‌های محافظت شده یا احیا شده304 - 3

شماره صفحهسطح گزارش‌دهیعنوان معیارشماره معیار

گونه‌های در فهرست قرمز IUCN و حفاظت ملی و زیستگاه آنها تحت تأثیر عملیات 304 - 4
78کاملشرکت

305: انتشار انواع گازها

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

64 و 65کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

64 و 65کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

64 و 65کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

7 - 305SOX و NOX گازهای آلاینده هوا به‌خصوص 54، 64 و 65کاملانتشار انواع 

306: پساب و پسماند

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

60، 61 و 62کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

60، 61 و 62کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

60، 61 و 62کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

60، 61، 62کاملتخلیه آب306 - 1

66، 67 و 68کاملپسماند بر حسب نوع و شیوه دفع306 - 2

ک306 - 4 66کاملجابجایی پسماندهای خطرنا

گیرند306 - 5 که تحت تأثیر تخلیه آب یا روان‌آب‌ها قرار می  60کاملموجودات دریایی 

307: انطباق با قوانین محیط‌زیستی

57کاملعدم انطباق با قوانین و الزامات محیط‌زیستی307 - 1

تأثیرات اجتماعی

401: استخدام

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

84، 88 و 96کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

84، 88 و 96کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

84، 88 و 96کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

کارکنان401 - 1 84کاملاستخدام جدید و چرخش شغلی 
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کارکنان موقت یا نیمه‌وقت ارائه 401 - 2 که به  کارکنان دائمی  مزایای پرسنلی برای 
84کاملنمی‌شود.

81، 112 و 124کاملمرخصی والدین برای تولد فرزند401 - 3

کارکنان 402: ارتباط مدیران و 

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

96، 97 و 98کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

96، 97 و 98کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

96، 97 و 98کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

42 و 96کاملحداقل بازه زمانی برای تغییرات عملیاتی402 - 1

403: ایمنی و بهداشت شغلی

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

100کاملسیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی403 - 1

104 و 105کاملشناسایی خطر، مدیریت ریسک و رسیدگی به حوادث403 - 2

101 و 102کاملخدمات بهداشت شغلی403 - 3

کارکنان در حوزه ایمنی و بهداشت شغلی403 - 4 111کاملمشارکت، مشورت و ارتباط با 

کارکنان در حوزه ایمنی و بهداشت شغلی403 - 5 110 و 111کاملآموزش 

کارکنان403 - 6 100، 110 و 111کاملترویج سلامتی 

ارائه اطلاعات موضوعی

100کاملکارکنان تحت پوشش سیستم مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی403 - 8

کار403 - 9 104 و 105کاملحوادث 

101 و 102کاملبیماری‌های شغلی403 - 10

404: توانمندسازی و آموزش

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

90 و 93کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

90 و 93کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

90 و 93کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

94 و 95کاملسرانه آموزش پرسنل404 - 1

شماره صفحهسطح گزارش‌دهیعنوان معیارشماره معیار

کارکنان و برنامه‌های تداوم مسیر شغلی404 - 2 96کاملبرنامه‌های ارتقای مهارت 

80، 86، 88 و 96کاملارزیابی عملکرد و توسعه مسیر شغلی404 - 3

405: تنوع و فرصت‌های برابر

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

88 و 89کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

88 و 89کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

88 و 89کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

کارکنان405 - 1 22کاملتنوع در هیأت‌مدیره و 

88 و 89کاملنسبت حقوق پایه و جبران خدمات زنان به مردان405 - 1

406: عدم تبعیض

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

88 و 89کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

88 و 89کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

88 و 89کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

80، 86، 88، 123 و 124کاملوقوع تبعیض و اقدامات اصلاحی انجام شده406 - 1

کرات جمعی 407: آزادی فعالیت صنفی و امکان مذا

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

96، 97 و132کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

96، 97 و132کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

96، 97 و132کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

که ممکن است دارای ریسک عدم امکان 407 - 1 سایت‌های عملیاتی با تأمین‌کنندگانی 
کره جمعی باشند 132نسبیفعالیت صنفی و مذا

کار کودک  :408

کودک هستند408 - 1 کار  که تحت ریسک جدی  کودک وجود کاملسایت‌های تولیدی و تأمین‌کنندگانی  کار   ،124
ندارد

کار اجباری یا اضافی  :409

کار اجباری یا اضافی 409 - 1 که تحت ریسک جدی  سایت‌های تولیدی و تأمین‌کنندگانی 
کار اجباری یا اضافی کاملهستند  ،124

وجود ندارد
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410: اقدامات حراستی

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

32 و 33کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

32 و 33کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

32 و 33کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

کارکنان حراست درباره سیاست‌ها و رویه‌های حقوق بشر410 - 1 32 و 33کاملآموزش 

413: جامعه محلی

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

120 و 121کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

120 و 121کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

120 و 121کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

سایت‌های عملیاتی دارای مشارکت با جامعه محلی، ارزیابی تأثیرات و برنامه‌های 413 - 1
14، 37، 88، 118، 120 کاملتوسعه

و 134

414: ارزیابی اجتماعی تأمین‌کنندگان

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

38، 104 و 105کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

38، 104 و 105کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

38، 104 و 105کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

گرفتند414 - 1 که مورد ارزیابی اجتماعی قرار  38، 104 و 105کاملتأمین‌کنندگان جدیدی 

416: ایمنی و سلامت مشتریان

ارائه اطلاعات رویکرد مدیریتی

42 و 43کاملتشریح مسائل دارای اهمیت و حدود آن103 - 1

42 و 43کاملرویکرد مدیریتی و اجزای آن103 - 2

42 و 43کاملارزیابی رویکرد مدیریتی103 - 3

ارائه اطلاعات موضوعی

45کاملارزیابی تأثیرات ایمنی و سلامت محصولات و خدمات بر مشتریان416 - 1
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